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RESUMEN

Suspender las actividades docentes presenciales en las universidades ocasioné que se transfirieran de modo inmediato todas ellas a
un formato online. No puede pretenderse que esta accion, urgente y sobrevenida, sea analoga en experiencia, planificacion y desarrollo
a las propuestas que estan especificamente disefiadas desde su concepcion para impartirse online, teniendo en cuenta las facilidades
actuales de acceso a las tecnologias, y la conexion a internet, se han logrado atravesar algunas de las barreras existentes para la in-
corporacion de las TIC en los procesos educativos. Esto les ha permitido tanto a los docentes, como al alumnado crear nuevas posibili-
dades e intereses, con el fin de desarrollar habilidades para responder a las demandas de la sociedad del conocimiento, y procesar la
informacion que se encuentra a su alcance promoviendo la resolucion de problemas desde una perspectiva creativa e innovadora. La
metodologia utilizada para el presente trabajo de investigacion, se enmarcada dentro de una revision bibliografica de tipo documental,
ya que nos vamos a ocupar de temas planteados a nivel tedrico como es Modelo de ensefianza E-learning y su importancia en tiempos
de pandemia en la educacion superior. La técnica para la recoleccion de datos esta constituida por materiales electronicos, estos Ulti-
mos como Google Académico, entre otros, apoyandose para ello en el uso de descriptores certificados y avalados por el tesauro de la
UNESCO. La informacién aqui obtenida sera revisada para su posterior analisis. Los procesos tecnolégicos en el ambito educativo de
educacion a distancia, ya existian antes de la pandemia, solo que eran utilizados en porcentajes muy bajos, ya que siempre se le ha
dado mas importancia pedagogica y didacticamente a la educacion presencial. La pandemia lo que hizo fue acelerar este proceso y
evidenciar el resto de fallas estructurales y tecnoldgicas en muchos paises, claro esta, menos desarrollados como los latinoamericanos y
africanos, salvando las distancias entre ellos, pero esto va mas alla del proceso del acceso al internet o la plataforma tecnoldgica que va
a dar el acceso al aula o contenido virtual, sino de como adecuar los contenidos, incluso de carreras que por su naturaleza tienen que
ser presenciales, a esta nueva modalidad y aun asi pudiendo hacer la conversiéon, como mantener la atencion del estudiantado fuera del
aula de clase, en donde esta rodeado de tantas distracciones. Entonces hay 3 aspectos fundamentales, la accesibilidad, el contenido y
la pedagogia, la importancia de los tics en el proceso formativo tiene muchas virtudes e importancias, el tema esta en como la institucio-
nalidad, el burocratismo educativo y los curriculos, las enaltecen.

Palabras clave: Ensefianza, Internet, Virtual, Aprendizaje, Superior.
ABSTRACT

Suspending face-to-face teaching activities at universities caused all of them to be immediately transferred to an online format. It cannot
be claimed that this action, urgent and sudden, is analogous in experience, planning and development to the proposals that are specifi-
cally designed from their conception to be taught online, taking into account the current facilities of access to technologies, and internet
connection , some of the existing barriers to the incorporation of ICT in educational processes have been overcome. This has allowed both
teachers and students to create new possibilities and interests, in order to develop skills to respond to the demands of the knowledge
society, and process the information that is within their reach, promoting problem solving. from a creative and innovative perspective. The
methodology used for the present research work is framed within a bibliographic review of a documentary type, since we are going to
deal with issues raised at a theoretical level such as the E-learning teaching model and its importance in times of pandemic in the higher
education. The technique for data collection is made up of electronic materials, the latter such as Google Scholar, among others, relying
for this on the use of certified descriptors endorsed by the UNESCO thesaurus. The information obtained here will be reviewed for further
analysis. Technological processes in the educational field of distance education already existed before the pandemic, only they were used
in very low percentages, since more pedagogical and didactically important importance has always been given to face-to-face education.
What the pandemic did was accelerate this process and highlight the rest of the structural and technological failures in many countries,
of course, less developed countries such as Latin American and African ones, bridging the gap between them, but this goes beyond the
process of access to the internet or the technological platform that will give access to the classroom or virtual content, but how to adapt
the contents, even of careers that by their nature have to be face-to-face, to this new modality and even so being able to make the con-
version, how to maintain the students' attention outside the classroom, where they are surrounded by so many distractions. So there are 3
fundamental aspects, accessibility, content and pedagogy, the importance of tics in the training process has many virtues and importance,
the issue is how institutions, educational bureaucracy and curricula exalt them.

Keywords: Teaching, Internet, Virtual, Learning, Superior.
RESUMO

A suspensao das atividades de ensino presencial nas universidades fez com que todas fossem imediatamente transferidas para o for-
mato online. N&o se pode afirmar que essa acéo, urgente e repentina, seja analoga em experiéncia, planejamento e desenvolvimento
as propostas que sao especificamente desenhadas desde sua concepcao para serem ministradas online, levando em conta as atuais
facilidades de acesso as tecnologias, e conexao a internet , algumas das barreiras existentes a incorporagdo das TIC nos processos
educativos foram superadas. Isso tem permitido que professores e alunos criem novas possibilidades e interesses, a fim de desenvolver
habilidades para responder as demandas da sociedade do conhecimento e processar a informagao que esta ao seu alcance, promoven-
do a resolucéo de problemas. numa perspectiva criativa e inovadora. A metodologia utilizada para o presente trabalho de investigacéo
enquadra-se numa revisao bibliografica de tipo documental, uma vez que vamos abordar questdes levantadas a nivel teérico como o
modelo de ensino E-learning e a sua importancia em tempos de pandemia no ensino superior. Educacéo. A técnica de coleta de dados
€ composta por materiais eletrénicos, este ultimo como o Google Académico, entre outros, contando para isso com o uso de descritores
certificados endossados pelo tesauro da UNESCO. As informagdes aqui obtidas seréo analisadas para posterior andlise. Os processos
tecnolégicos no campo educacional da educacéo a distancia ja existiam antes da pandemia, s6 que eram utilizados em porcentagens
muito baixas, pois sempre foi dada maior importancia pedagogica e didaticamente ao ensino presencial. O que a pandemia fez foi ace-
lerar esse processo e destacar o restante das falhas estruturais e tecnolégicas em muitos paises, claro, paises menos desenvolvidos,
como latino-americanos e africanos, fazendo a ponte entre eles, mas isso vai além do processo de acesso a internet ou a plataforma
tecnoldgica que dara acesso aos conteldos presenciais ou virtuais, mas como adaptar os conteddos, mesmo de carreiras que pela sua
natureza tém de ser presenciais, a esta nova modalidade e ainda assim poder fazer a conversdo, como manter a atencao dos alunos fora
da sala de aula, onde estéo cercados de tantas distraces. Entdo sdo 3 aspectos fundamentais, acessibilidade, conteudo e pedagogia,
a importancia dos tiques no processo de formagao tem muitas virtudes e importancia, a questao é como as instituicoes, a burocracia
educacional e os curriculos os exaltam.

Palavras-chave: Ensino, Internet, Virtual, Aprendizagem, Superior.
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Introduccion

Ante el cierre universal de instalaciones de
instituciones educativas a nivel mundial de-
rivado del confinamiento por la pandemia
de COVID-19, de acuerdo con informacion
publicada por la UNESCO en abril del 2020
mas del 91.3% de la poblaciéon estudiantil
mundial, ha sido afectada con la decision
del cese de actividades educativas en mo-
dalidad presencial, provocando que tanto
docentes, alumnos y directivos buscaran
alternativas para adaptar los procesos edu-
cativos presenciales a una modalidad virtual
a través de sistemas y plataformas de edu-
cacion a distancia, ocasionando un cambio
radical y abrupto (Botello et al., 2021). En
ese sentido, un reporte de la Unesco (2020)
expone que, en marzo de 2020, 184 paises
habian cerrado sus instalaciones educati-
vas, lo cual significo la afectacion de 1500
millones de estudiantes aproximadamente;
esto sumado a cuantiosas pérdidas eco-
némicas. Asimismo, dicha situacion, en el
contexto de las casas de estudios univer-
sitarios, encuentra un remoto antecedente
en la epidemia causada por la peste negra,
en Inglaterra, la cual ocasiono el cierre tem-
poral de la Universidad de Cambridge en
1665 (Diamela et al., 2021).

Suspender las actividades docentes pre-
senciales en las universidades ocasiono
que se transfirieran de modo inmediato
todas ellas a un formato online. No puede
pretenderse que esta accion, urgente y so-
brevenida, sea analoga en experiencia, pla-
nificacion y desarrollo a las propuestas que
estan especificamente disefladas desde
SuU concepcion para impartirse online. Este
paso se ha tenido que afrontar por profeso-
res y estudiantes en caliente, es decir, dan-
do una respuesta de emergencia sin tener
tiempo para realizar un rediseno integral de
unas asignaturas que se pensaron para ser
impartidas y cursadas de forma presencial
(o semipresencial en el mejor de los casos)
y sin poder planificar ni asegurar que todos
los actores contaban con los medios tec-
nolégicos minimos requeridos, las compe-
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tencias digitales necesarias y unas actitu-
des proclives al cambio (Villao Navas et al.,
2022).

En la transformacion hacia las ensefianzas
en red son dos las vertientes bibliograficas
gue se posicionan en funcion de la concep-
cion de la calidad en e-Learning. Asi, mien-
tras que parte de la comunidad cientifica
considera fundamental partir de una rees-
tructuracion y replanteamiento de las di-
mensiones clasicas de evaluacion de la ca-
lidad en el ambito presencial, valorando su
adecuacion y su nueva dimensionalizacion
de cara a una correcta evaluacion en este
ambito; otros consideran que la evaluacion
ha de ser exactamente la misma (sin cam-
biar la dimensionalizacién de la calidad),
solamente difiriendo en los pesos de sus di-
mensiones. Estos cambios que hoy se pro-
ducen en la mayoria de ensefianzas tienen
como principal sustento las Tecnologias de
la Informacioén y la Comunicacion (TIC), las
cuales permiten la configuracion de pro-
cesos de ensefianza a las caracteristicas
del estudiante, la adaptacion de estilos de
aprendizaje, la posibilidad de una interac-
cién mayor, mas rapida y mas sincrona; y
la implementacion de modelos de calidad,
no solo centrados en la variable tecnolégica
sino también en las variables didacticas, or-
ganizativas y pedagodgicas de la ensefianza
en su término mas amplio (Ortiz-Lopez et
al., 2021).

Teniendo en cuenta las facilidades actuales
de acceso a las tecnologias, y la conexion a
internet, se han logrado atravesar algunas de
las barreras existentes para la incorporacion
de las TIC en los procesos educativos. Esto
les ha permitido tanto a los docentes, como
al alumnado crear nuevas posibilidades e in-
tereses, con el fin de desarrollar habilidades
para responder a las demandas de la socie-
dad del conocimiento, y procesar la infor-
macion que se encuentra a su alcance pro-
moviendo la resolucion de problemas desde
una perspectiva creativa e innovadora. Para
responder a este reto, muchas instituciones
educativas han optado por la implementa-
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cion de nuevos entornos de aprendizaje de
caracter flexible y continuo, mediante la uti-
lizacion de las herramientas de trabajo cola-
borativo en red (Luque Ruiz, 2020).

El aprendizaje en linea, o e-learning, no es
mas que una variante del sistema tradicio-
nal de educacion que pretende resolver la
comunicacion asincrona entre estudiantes
y profesores. El uso intensivo de internet, el
desarrollo de la web social (2.0) y el auge
de los dispositivos moviles inteligentes han
permitido el desarrollo de nuevas modali-
dades de educacion como la educacion en
linea, que en ocasiones complementa otras
modalidades, como la presencial, y da lu-
gar a la modalidad mixta, o “blended lear-
ning”. Estas nuevas modalidades hibridas
permiten la creacion de un continuo formati-
VO que se demuestra muy efectivo en el pro-
ceso de aprendizaje (Sanchez et al., 2020).

Las plataformas e Learning constituyen ac-
tualmente una realidad tecnoldgica que da
soporte a la formacion académica, trans-
formando los espacios tradicionales en es-
pacios virtuales, pero ;Cudl es el impacto
del elLearning en el proceso ensefianza
aprendizaje en la educacion superior?, para
poder responder este cuestionamiento, es
necesario partir desde la comprension que
las nuevas tecnologias estan generando en
la actualidad en diferentes areas y una de
ellas sin lugar a duda es la academia, las
cuales ha provocado una verdadera revolu-
cion en el proceso educativo, diversifican-
dose asi las fuentes del saber y benefician-
do a la ensefianza. Con la globalizacion de
la educacion y el desarrollo de la tecnolo-
gia, cada vez las instituciones educativas a
nivel superior hacen frente a la necesidad
de ofrecer programas educativos de cali-
dad, brindando la importancia a la educa-
cion en linea que generan nuevos espacios
de aprendizaje, fomentando el uso de una
diversidad de plataformas y aplicaciones
web utilizadas a partir de los sistemas de
gestion de aprendizaje (LMS) que permiten
a los actores educativos lograr sus objeti-
vos formativos (Cajo et al., 2022).

RECIMUNDO VOL. 6 N°2 (2022)

La educacion virtual es la respuesta de la
masificacion y la expansion de la sociedad
del conocimiento, este tipo de educacion
es un modelo competitivo a nivel regional,
nacional e internacional que requiere la
implementacion de procesos académicos,
tecnologicos y administrativos, y que per-
mitan ofrecer formacion de calidad desde
cualquier lugar y tiempo. Asi también las
instituciones educativas deben considerar
los lineamientos y los procesos tecno-pe-
dagogicos desde una perspectiva diferen-
te al tradicional discurso pedagdgico, por
lo contrario, reconociendo el disefio objetos
de aprendizaje y creacion de ambientes de
aprendizaje caracterizados por la interac-
cion y comunicacion que permitan gestio-
nar, distribuir, evaluar y apoyar las diversas
actividades de formacion. Los Ambientes
Virtuales de Aprendizaje (AVA) suscitan el
desarrollo de estrategias metodologicas
legitimas para promover el aprendizaje del
alumnado bajo la orientacion de un docente
quien debe efectuar una conveniente pla-
neacion y disefio de su ambiente virtual de
aprendizaje (Chavez Ramirez et al., 2021).

Metodologia

La metodologia utilizada para el presen-
te trabajo de investigacion, se enmarcada
dentro de una revision bibliografica de tipo
documental, ya que nos vamos a ocupar
de temas planteados a nivel tedrico como
es Modelo de ensefianza E-learning y su
importancia en tiempos de pandemia en
la educacion superior. La técnica para la
recoleccion de datos esta constituida por
materiales electronicos, estos ultimos como
Google Académico, entre otros, apoyan-
dose para ello en el uso de descriptores
certificados y avalados por el tesauro de
la UNESCO. La informacién aqui obtenida
sera revisada para su posterior analisis.

Resultados

La utilizacion de las TIC en educacion su-
perior permite potenciar una mayor interco-
nexion formativa; mas aun, quien ha experi-
mentado los beneficios deluso delas TIC en
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el aula las percibe agradables, concibe sus
beneficios y considera que su aplicacion es
compatible con las tareas que requieren sus
materias, siendo mas propensos a utilizar
modalidades de ensefianza innovadoras.
No obstante, es necesario sefalar que las
instituciones universitarias deben recono-
cer en los planes de innovacion educativa
el trabajo adaptativo de los docentes a este
respecto, contemplando incentivos, propor-
cionando recursos formativos y técnicos,
afiadiendo valor en los procesos de evalua-
cion docente. La introduccion y el uso de
las TIC de forma habitual en los procesos
administrativos y de ensefianza-aprendiza-
je en la educacion superior estan significan-
do una transformacion institucional que nos
muestra hoy una realidad del sistema uni-
versitario diferente al de hace tan sélo una
década (Villao Navas et al., 2022).

La tecnologia puede ser utilizada como una
herramienta de apoyo para la personaliza-
cion de las actividades de nivelacion. Aun-
que existen herramientas tecnolégicas muy
solidas de evaluacion, parece mas reco-
mendable, y facil de gestionar, modificar los
instrumentos para favorecer una evaluacion
mas abierta y asincronica. En este sentido,
hay algunas estrategias que, a pesar de ser
infrecuentes en educacion superior, pueden
dar buenos frutos como, por ejemplo:

e Tutorizacion individualizada.

e Grupos reducidos de aprendizaje para
la nivelacion en materias criticas por su
caracter instrumental y de naturaleza
eminentemente o practicas.

e Escuelas de verano (o de invierno), que
ofrezcan seminarios compensatorios
(Villao Navas et al., 2022).

La docencia a nivel superior va desarrollan-
do alternativas para que la ensefianza se
vaya transformando, por los nuevos tiem-
pos, exigencias y educacion actualizada.
Las nuevas exigencias en la educacion se
centran en la mejora del proceso educati-
VO Yy, en ese sentido, la integracion de las
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TIC facilita aspectos relacionados con la
mejora del trabajo individual, la autonomia
del alumnado, la facilidad para el desarro-
llo del trabajo en equipo y colaborativo, la
posibilidad de modificar y adaptar los mé-
todos de evaluaciony la interaccion bidirec-
cional entre el profesorado y el alumnado.
La educacion superior y el profesorado han
avanzado mucho en la mejora de la edu-
cacion, pero también es importante que se
siga desarrollando habitos de la utilizacion
de los medios tecnologicos, pero con direc-
cionamiento hacia el crecimiento cognitivo,
no solo como herramienta de trabajo, sino
como dinamizadora de la educacion (San-
chez et al., 2020).

Por otra parte, las instituciones universita-
rias han presentado importante protagonis-
mo en los procesos de formacion profesio-
nal, en gran medida por las necesidades
de actualizacion docente, asi como mayor
especializacion o reorientacion de la carre-
ra profesional de un creciente sector de la
poblacion, y por la facilidad con que las TIC
permiten acceder al conocimiento y ofre-
cer segundas oportunidades a sectores de
la poblacion que tuvieron que abandonar
de manera prematura sus estudios univer-
sitarios 0 que en circunstancias anteriores
no habian podido tener acceso a ellos. Sin
embargo, dentro de las catedras impartidas
en las instituciones universitarias, existen
areas de formacion disciplinar en las que
el uso de las TIC es aun reciente, entre las
cuales se incluye el area sustantiva profe-
sional, la cual se centra en la obtencion del
conocimiento y experiencia préactica de la
profesion (Sanchez et al., 2020).

La integracion curricular de las TIC se ha
dado desde anos atras a la pandemia de
COVID19, sin embargo, en este periodo de
emergencia ha quedado de manifiesto que
es indispensable que las instituciones edu-
cativas implementen lo que Orijuela (2010)
establecid como consideraciones para la
incorporacion de las TIC en las aulas, entre
esas consideraciones se encuentran:

RECIMUNDO VOL. 6 N°2 (2022)
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1. Las instituciones educativas deben ge-
nerar espacios para la congruencia del
disefo curricular, haciendo explicitas las
intenciones y el desarrollo de este con
los planes de accidon pertinentes a los
contextos y la consideracion de los me-
dios de evaluacion entre lo planeado y lo
realizado, con la intencion de visualizar
nuevas y mejores formas de aprender y
de ensenar.

2. Laintegracion debe establecerse desde
su origen en el Proyecto Educativo Ins-
titucional (PEI), en el cual se visualice la
voluntad para combinar la tecnologia, el
aprendizaje y la ensefianza, en una ex-
periencia productiva que movilice a es-
tudiantes y profesores a cambiar sus pa-
radigmas y estructuras, para que se dé
una asimilacion y acomodacion en el cu-
rriculo sobre las TIC con la intencién de
convertirse realmente en una innovacion
educativa. En este punto, se consideran
las comunidades de aprendizaje en la
que cada uno de sus miembros pueda
aprender y desarrolle sus capacidades
y habilidades que le seran de utilidad en
los desafios presentes y futuros.

3. La realizacion de un diagnostico en la
institucion educativa en donde se desa-
rrollaré el proceso para identificar las ne-
cesidades de integracion de las TIC de
profesores, estudiantes, padres de fami-
lia y directivos, ademas de los niveles de
integracion en el que se encuentran con
la finalidad de contar con elementos de
partida pertinentes con los contextos y
realidades de la institucion (Sanchez et
al., 2020).

La expansion de la modalidad e-learning,
en el sector educativo, se sigue desarro-
llando desde hace mas de diez anos apro-
ximadamente, aunque es dificil precisar a
partir de cuando, especificamente, esta co-
bré presencia en el sector de la educacion
superior. Es posible afirmar que, a partir de
la implementacion de las TIC y la globaliza-
cion, esta fue introduciéndose de forma dis-

RECIMUNDO VOL. 6 N°2 (2022)

creta, inicialmente, en el sector privado. En
Latinoamérica, la oferta varia de region en
region; aungue aun no se evidencia algu-
na experticia consolidada; por el contrario,
se observa un avance incipiente y desigual
en dicha modalidad. Precisamente, al res-
pecto, la escasa oferta es uno de los fac-
tores por el que, en el contexto de pande-
mia, No se han generado buenos resultados
en la educacion superior. Por otro lado, la
transicion gradual o la implementacion de
la virtualidad, en algunas casas de estudio
superior, no implicé que las competencias
de sus docentes también se hayan desarro-
llado con la misma velocidad o en paralelo.
Este aun es un proceso que la pandemia
frend a mitad de camino. Lo mismo ha su-
cedido con la aceptacion de dicha moda-
lidad por parte de los agentes educativos
implicados y aun se cuestiona su eficacia,
en contraposicion con la modalidad presen-
cial. El contexto de la pandemia no ha de-
tenido dicho cuestionamiento. Por el contra-
rio, ha generado mucha mas desconfianza
y reacciones negativas tanto por parte de
los estudiantes como de sus apoderados.
Entre sus principales argumentos sostienen
que “la educacion en linea no ofrece lo mis-
mo que la presencial, que sus costos son
inferiores, que las reducciones en las tasas
de matricula no son suficientes (...)" (Dia-
mela et al., 2021).

El impacto generado, en el sector de la edu-
cacion superior, por el cambio de metodolo-
gias en la prestacion del servicio, para ga-
rantizar la continuidad de este, esta todavia
en evaluacion. Este cambio de metodologia
recae inevitablemente en dos aspectos de
suma importancia, aunque hay otros mas
de diferente indole, estos son la calidad y
la equidad. A partir de la pandemia, se han
develado, con mayor evidencia, las caren-
cias y desigualdades en cuanto a dichos
aspectos se refiere (Diamela et al., 2021).
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Impacto del eLearning en el proceso en-
sefnanza aprendizaje en la educacion su-
perior
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La interaccion en este modelo se basa
en un proceso mas individualizado, co-
laborativo y cooperativo, donde se debe
primar los aspectos pedagodgicos sobre
los tecnoldgicos, sin embargo, este ul-
timo van a condicionar en buena medi-
da el éxito de la propuesta educativa,
de ahi que el modelo pedagoégico debe
centrase en las concepciones, intencio-
nes y decisiones del docente.

El futuro que se augura al eLearning es
muy prometedor ya que permite la mejo-
ra tanto en la calidad como en la accesi-
bilidad a la educacion, constituyéndose
como un elemento clave para la confor-
macion de la sociedad del conocimien-
to. Por otra parte, la notable emersion
del eLearning en la educacion superior
y mas aun en tiempos de pandemia don-
de las instituciones educativas para po-
der continuar con el proceso ensefanza
aprendizaje adoptaron este modelo a
gran escala, hasta consolidarse como
uno de los principales modelos para el
desarrollo de la ensefanza universitaria
no presencial.

El impacto del eLearning en el proceso
enseflanzaaprendizaje es proporcio-
nar un aprendizaje integral y adaptati-
vo considerando que cada estudiante
aprende de manera diferente, ofrecién-
dole la oportunidad de disefar, progra-
mar y ejecutar sus actividades académi-
cas, del mismo modo en la adquisicion
de contenidos a través de un sistema de
aprendizaje virtual.

El elLearning en tiempos de confina-
miento ha obligado a un sin numero de
universidades a repensar y redisenar su
curriculo para dar continuidad al proce-
so de ensefanza-aprendizaje a través
de un medio virtual, en donde debera
existir la diversidad cognitiva, la cons-
truccion colectiva de ideas, la comuni-

cacion bidireccional eficaz, ademas de
la correcta propuesta educativa en el
sentido de un modelo pedagodgico.

e FElelearning pretende ser un modelo de
ensefianza aprendizaje contemporaneo
a nivel universitario, acondicionada a las
necesidades del estudiante, cuyo fin fa-
cilite la autoformacion y el desarrollo de
competencias que permitan la construc-
cién de su propio conocimiento (Cajo et
al., 2022).

Factores que influyen el uso del eLear-
ning en el proceso ensefhanza aprendiza-
je

e FElelLearning se constituye como un mo-
delo pedagogico en el cual el alumno
tiene un mayor grado de responsabili-
dad en su formacion, contribuyendo a
la eficiencia del proceso de ensefianza
aprendizaje a partir de las nuevas tec-
nologias.

e El eLearning es un sistema de aprendi-
zaje autbnomo, que no posee fronteras
siendo accesible para cada persona
que tenga la disposicion y deseo de
aprender, los mismos que por diversos
factores no pueden acceder a una edu-
cacion presencial.

e FEl eLearning se ve como una oferta de
aprendizaje flexible que impulsa la re-
duccioén del analfabetismo digital al po-
sibilitar al estudiante el acceso a recur-
SOs y conocimientos de manera ubicua.
Obteniendo un impacto positivo y rein-
ventando los paradigmas tradicionales
de educacion. Es por ello que las ins-
tituciones de educacion superior como
motor de transformacion y elemento
estratégico de la sociedad esta sien-
do presionado hacia la adopcion uso e
integracion de las TIC, lo que conlleva
a implementar nuevos y modernos sis-
temas educativos que contribuyan a la
formacion académica y al desarrollo de
competencias digitales, ofreciendo una
verdadera ocasion para promover espa-
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cios que permitan integrar con eficacia
y eficiencia las TIC dentro el aula (Cajo
et al., 2022).

Conclusiones

Los procesos tecnologicos en el ambi-
to educativo de educacion a distancia, ya
existian antes de la pandemia, solo que
eran utilizados en porcentajes muy bajos,
ya que siempre se le ha dado mas impor-
tancia pedagogica y didacticamente a la
educacion presencial. La pandemia lo que
hizo fue acelerar este proceso y evidenciar
el resto de fallas estructurales y tecnolégi-
cas en muchos paises, claro esta, menos
desarrollados como los latinoamericanos
y africanos, salvando las distancias entre
ellos, pero esto va mas alla del proceso
del acceso al internet o la plataforma tec-
noldgica que va a dar el acceso al aula o
contenido virtual, sino de como adecuar
los contenidos, incluso de carreras que por
Su naturaleza tienen que ser presenciales,
a esta nueva modalidad y aun asi pudien-
do hacer la conversion, como mantener la
atencion del estudiantado fuera del aula de
clase, en donde esta rodeado de tantas dis-
tracciones. Entonces hay 3 aspectos fun-
damentales, la accesibilidad, el contenido y
la pedagogia, la importancia de los tics en
el proceso formativo tiene muchas virtudes
e importancias, el tema esta en como la ins-
titucionalidad, el burocratismo educativo y
los curriculos, las enaltecen.
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