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RESUMEN

En este articulo de investigacion se presenta la problematica de las dificultades que afrontan algunos docen-
tes en las instituciones de educacion basica, secundaria y superior, con respecto a la falta de conocimientos
y técnicas de ensefianza hacia estudiantes con necesidades especiales o discapacidad intelectual. Plantean-
do la problematica desde una perspectiva investigativa, tomando en cuenta a cada actor que gira en torno
al tema de investigacion, con un desarrollo enfocado en la descripcion y profundizacion de la problematica,
implementando conceptos que aporten mas entendimiento al tema y llegando a conclusiones asertivas con el
planteamiento de soluciones al problema.

Como metodologia de investigacion, el articulo se estructura a través de una metodologia descriptiva, con
resultados enfocados en conceptos que giran en torno al tema de investigacion, describiendo conceptos
béasicos como el significado de la inclusion y en cémo funciona en un sistema educativo. A su vez, también
se observa algunas investigaciones con temética investiga enfocadas en la educacion de estudiantes con
necesidades educativas, de indole especial y no relacionadas con ninguna discapacidad. Asi, como sus res-
pectivos tipos de discapacidad y como los maestros de la Educacion Superior y Basica pueden trabajar con
cada una de ellas, siendo estas las de tipo de discapacidad en estudiantes mas comun.

Palabras clave: Inclusion Educativa, Docentes, Estudiantes con Necesidades Educativas Especiales,
Aprendizaje, TICS.

ABSTRACT

This research article presents the problem of the difficulties faced by some teachers in basic, secondary and
higher education institutions, regarding the lack of knowledge and teaching techniques for students with spe-
cial needs or intellectual disabilities. The problem is presented from an investigative perspective, taking into
account each actor that revolves around the research topic, with a development focused on the description
and deepening of the problem, implementing concepts that bring more understanding to the subject and
reaching assertive conclusions with the approach of solutions to the problem.

As a research methodology, the article is structured through a descriptive methodology, with results focused
on concepts that revolve around the research topic, describing basic concepts such as the meaning of inclu-
sion and how it works in an educational system. At the same time, there are also some researches with themat-
ic researches focused on the education of students with educational needs, of a special nature and not related
to any disability. As well as their respective types of disability and how teachers of Higher and Basic Education
can work with each of them, being these the most common type of disability in students.

Keywords: Educational Inclusion, Teachers, Students with Special Educational Needs, Learning, TICS.
RESUMO

Este artigo de investigacdo apresenta o problema das dificuldades enfrentadas por alguns professores em
instituicbes de ensino basico, secundario e superior, relativamente a falta de conhecimentos e técnicas de
ensino para estudantes com necessidades especiais ou deficiéncias intelectuais. O problema é apresentado
numa perspectiva investigativa, tendo em conta cada actor que gira em torno do tema da investigacdo, com
um desenvolvimento centrado na descricdo e aprofundamento do problema, implementando conceitos que
trazem mais compreensao ao assunto e chegando a conclusfes assertivas com a abordagem de solucdes
para o problema.

Como metodologia de investigacéo, o artigo é estruturado através de uma metodologia descritiva, com resul-
tados centrados em conceitos que giram em torno do tema de investigac&o, descrevendo conceitos basicos
tais como o significado de inclusdo e como funciona num sistema educativo. Ao mesmo tempo, existem tam-
bém algumas pesquisas com pesquisas tematicas centradas na educacao de estudantes com necessidades
educativas, de natureza especial e ndo relacionadas com qualquer deficiéncia. Assim como 0s seus respec-
tivos tipos de deficiéncia e como os professores do Ensino Superior e Basico podem trabalhar com cada um
deles, sendo estes o tipo de deficiéncia mais comum nos estudantes.

Palavras-chave: Inclusdo Educativa, Professores, Estudantes com Necessidades Educativas Especiais,
Aprendizagem, TICS.
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Introduccion

Para los estudiantes con discapacidad, es-
pecialmente en los que tienen una discapa-
cidad intelectual, se les es dificil compren-
der ciertas metodologias de ensefanza
llevadas por el sistema educativo nacional.
Gran parte de la responsabilidad educativa
recae en la metodologia dispuesta en el sis-
tema educativo desde hace afios por las or-
ganizaciones gubernamentales educativas
del Estado. Si bien, la educaciéon especial
o inclusiva, enfocada en las personas con
discapacidad, si se encuentra presente en
la lista de asuntos sociales del pais, la eje-
cucion de los medios de resolucion de con-
flictos resulta ser algo ambiguo.

La calidad de la educacion es un reto im-
portante para Ecuador, tanto en el desarro-
llo de nuevas técnicas de ensefianza como
el enfoque en la inclusion como prioridad en
los temas educativos. Se ha llevado ejecu-
tando la idea de la integracion de la edu-
cacion inclusiva desde las zonas urbanas
hasta las zonas rurales de todo el pais, to-
mando en cuenta las necesidades de cada
tipo de estudiante.

La educacion inclusiva, o educacion es-
pecial, es un método de ensefianza enfo-
cado en asegurar el derecho universal a
la educacion para todos, con especial en-
foque en las personas con NEE. Este tipo
de educacion tiene varios ejes humanos,
como lo son: el cultural, filoséfico, peda-
gogico, econdmico, social y politico. Estos
ejes representan la idea principal de la edu-
cacion inclusiva, siendo la de beneficiar a
las personas de conocimiento a través del
aprendizaje adaptado a sus condiciones
de vida y necesidades. Planteando asi, un
mejor método docente, permitiendo elabo-
rar nuevas estrategias pedagoégicas que
construyan una mejor vision de la sociedad
(Zappaléa y otros, 2019).

La inclusion educativa o educacion inclusi-
va, integra procesos o cambios en la estruc-
tura del sistema educativo, actuando en los
campos referentes a la cultura y politica, ha-
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ciendo visible el concepto de diversidad en
la educacion y en la sociedad. Entre estos
procesos, se encuentran la integracion de
nuevas ideas y reformas a la guia pedago-
gica, planificacion operativa y educativa de
las instituciones; asi como, la capacitacion
y participacion de los miembros y autorida-
des de la comunidad educativa; adaptacion
de maestros al modelo educativo inclusivo y
la experimentacion o simulacros aplicados
a su estudiantado con NEE; y el desarrollo
de actividades que incluyan a familias y a
toda la comunidad estudiantil fomentando
el conocimiento de los procesos que integra
los cambios del modelo educativo inclusivo.

En la actualidad, el sistema inclusivo en la
educacion sirve de referente para diversos
campos educativos que implementan los
principios basicos y éticos dentro de su
agenda y proyectos operativos en sus ins-
tituciones educativas, mejorando la rapidez
de aprendizaje y la participacion del mismo.
Los maestros suelen desempefiar un papel
muy importante en la vida educativa de
una persona. En la educacion inclusiva, es
importante las actitudes que muestran los
maestros ante sus alumnos con necesida-
des especiales en sus aulas.

Es por esto que, un gran desafio para los
docentes es aprender a tratar a alumnos
con discapacidad o alumnos con NEE, que
requieren que el maestro tenga conocimien-
to sobre como actuar ante ellos y capaci-
tarse para dar alguna clase en especifico.
Los docentes requieren de una formacion
inicial enfocada en los tipos de alumnos vy
la ejecucion de planes de estudio enfoca-
dos en los que padecen de enfermedades
especiales o con necesidades educativas.

En Ecuador, la politica educativa promueve
la inclusion de temas orientados a la aplica-
cion de metodologias y técnicas en la edu-
cacion de estudiantes con discapacidad y
NEE en las mallas curriculares de educa-
cion superior para todas las carreras peda-
gogicas, asi como la aplicacion de los mé-
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todos de ensefianza para una diversa gama
de estudiantes (Rivera & Nufez, 2017).

El Ministerio de Educacion, puso a disposi-
cion en el affio 2019 una guia pedagdgica
gue incluye algunas estrategias enfocadas
en los docentes para educar a estudiantes
con NEE. La guia se encuentra dividida en
cuatro unidades, de las cuales; la primera
unidad detalla temas generales con ejes en
el entorno de las aulas y tipos de discapaci-
dad mas comunes, asi como explica con de-
talle en que consiste cada una; la segunda
unidad, se enfoca en la ensefianza median-
te la metodologia ABA (Applied Behavioral
Analysis) que, por sus siglas en espafol
significa Analisis conductual aplicado, cen-
trandose en la mejora del comportamiento
0 la conducta social; en la tercera unidad,
la guia muestra las caracteristicas de los
alumnos con estas necesidades especiales
y se enfoca en describir las actitudes sen-
soriales, patrones de comportamiento y los
recursos que debe usar el docente; en la
cuarta y ultima unidad, la guia ensefa me-
canismos de comunicacion para el docen-
te con su estudiante, se incluyen lenguajes
adecuados para cada tipo de discapaci-
dad, de una manera superficial (Ministerio
de Educacion , 2019).

Son varios los métodos que los profesores
ejercen en el campo educativo para llevar a
cabo lainclusion en la educaciony la integra-
cion de formas para tratar con estudiantes
con necesidades especiales. Pero, no todos
los docentes en las instituciones educativas
publicas y privadas tienen conocimientos
sobre estas técnicas educativas, por lo que
algunos recurren a confiar en su experiencia
adquirida y su asertividad para incluir estu-
diantes con discapacidad en sus clases.

Sin embargo, este método de improvisacion
de los docentes no siempre funciona de
manera correcta, en temas como el uso de
las Tecnologias de la Informacion y Comu-
nicacion (Tics), la mayor parte de las plata-
formas educativas virtuales no cuentan con
un modelo de estructura enfocado en es-
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tudiantes con necesidades educativas es-
peciales, las plataformas institucionales no
estan direccionadas para estudiantes que
presentan algun tipo de discapacidad. El
uso de estas plataformas es de gran impor-
tancia para los estudiantes de educacion
primaria en adelante, con especial énfasis
en los estudiantes de la educacion superior,
tomando en cuenta en que muchas univer-
sidades e institutos publicos y privados tie-
nen como requisito el uso de sus platafor-
mas virtuales educativas para llevar a cabo
su funcionalidad académica.

Como mencionan (Rivera & Nufiez, 2017),
para los estudiantes que tienen alguna dis-
capacidad, les es dificil hacer las activida-
des de indole académica, pues les hace fal-
ta mecanismos efectivos que les permitan
escribir, leer 0 comunicarse y, por tanto se
forma una pared importante en el desarrollo
de sus conocimientos y la oportunidad de
obtener autonomia y un desarrollo personal
para el futuro.

A pesar de los avances tecnologicos y cul-
turales que la sociedad ha mostrado en la
ultima década, las diferencias y desigual-
dades son potenciadas gracias a la falta
de acceso de las minorias a formas con-
vencionales de aprendizaje, como o son
las barreras digitales, que requieren de
mas variedad en sus recursos, que permiti-
rian mas integracion de lenguajes y medios
de comunicacion incluyentes para diversos
tipos de personas, especificamente en di-
versos tipos de estudiantes. La aplicacion
de computadoras, tabletas y demas dispo-
sitivos tecnoldgicos dentro de los estable-
cimientos educativos ayudan en gran ma-
nera a la inclusion de los estudiantes con
NEE en el sistema educativo actual, pero
la falta de espacios virtuales adaptados a
sus necesidades, el acceso a nuevas tec-
nologias y el uso mas significativo de estas,
hacen que no sea posible la inclusion de
estudiantes con NEE y tampoco permite un
correcto desenvolvimiento en el area labo-
ral en el futuro.
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Las Tics brindan una fuente importante de
informacion y de la adquisicion de cono-
cimientos. Sin embargo, para ciertas dis-
capacidades el acceso a estas es compli-
cado, influyendo en la calidad del sistema
educativo, el cual, para ser considerado un
buen sistema de educacion requiere de la
equidad en todos sus sentidos, aseguran-
do la insercion social de cada estudiante a
la vida laboral. Existen recursos llamados
tecnologias de apoyo, siendo los nombra-
dos previamente como las computadoras y
otros dispositivos electronicos que son de
gran ayuda para los estudiantes con disca-
pacidad, pero la adaptacion de las herra-
mientas de acceso a las mismas requiere
de mas riqueza en métodos y programas
adecuados del sistema.

Por lo tanto, la insercion de tecnologias de
apoyo que posibiliten el acceso a las Tics,
son esenciales para quebrantar los muros
en la calidad de vida de las personas con
NEE. Y la ampliacion de formas de lengua-
je convencional como el visual, audiovisual,
sSONoro y escrito, evitarian problemas de ac-
ceso para los estudiantes con dificultades
de acuerdo a su falta de capacidades que
disponen la mayoria.

Metodologia

Para el desarrollo de esa investigacion se
optd por usar una metodologia descriptiva,
la cual tiene mayor participacion en el apar-
tado de los Resultados, debido a la natura-
leza de la metodologia descriptiva que se
encarga de la descripcion de varios con-
ceptos y ramas que interactian e influyen
en la problematica del tema de investiga-
cién. Como mencionan (Hernandez y otros,
2018), la metodologia descriptiva busca en-
contrar e identificar los perfiles, las caracte-
risticas o propiedades de la problematica,
Sus sujetos o variables que logren ser anali-
zados de manera objetiva.

Esta metodologia, se caracteriza por la re-
coleccion de informacion sobre las diferen-
tes variables y otros conceptos, sin recalcar
la convergencia entre las distintas descrip-
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ciones. En la investigacion, la metodologia
descriptiva ayuda al desarrollo de una me-
jor comprension de la problematica, permi-
tiendo observar mas profundo en las carac-
teristicas de los protagonistas del estudio.

Entre sus principales caracteristicas, la me-
todologia descriptiva permite que la infor-
macion sea mas enfocada 0 precisa, con
un esquema sistematica observable; permi-
te una observacion mas amplia al tema de
estudio y; el investigador no tiene poder de
gestion sobre la problematica o tema de es-
tudio, solo se limita a la recoleccion de los
datos pertinentes observables dentro del
cuadro de investigacion. Algunos datos se
pueden describir, tanto de forma cualitativa
como cuantitativa, permitiendo encontrar
dos tipos de observacion en este tipo de
metodologia de investigacion, siendo la ob-
servacion cualitativa y la observacion cuan-
titativa. La observacion cuantitativa permi-
te una tabulacion o recoleccion de datos
objetiva, enfocada en datos obtenidos en
base a métodos analiticos estadisticos. La
observacion cualitativa, como su nombre lo
dice, permite la obtencion de datos corres-
pondiendo al tipo cualitativo, observando
diferentes cualidades y caracteristicas de
las variables (Guevara y otros, 2020).

Resultados
e Inclusion Educativa

Se describe a la inclusion educativa como
una estrategia educativa creada para faci-
litar el desarrollo del conocimiento de los
individuos, permitiendo su cumplimiento de
objetivos de vida. Y superando, de forma
progresiva, las barreras sociales y cultura-
les causadas por la exclusion y discrimina-
cion, que evitan el desarrollo humano edu-
cativo, al que cada persona tiene derecho.

La Inclusiéon es un concepto que se incluye
y se desempefa en la pedagogia como un
punto de conexion entre la diversidad y la
educacion, concepto que hace referencia a
temas sociales como el derecho a la educa-
cion, o mas bien, a los Derechos Humanos
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que, por su enfoque humanistico busca la
aplicacion de valores basicos como la va-
loracion y la aceptacion de los individuos
ignorando sus diferencias raciales, fisicas,
etnia, cultura y sus capacidades o discapa-
cidades fisicas o intelectuales.

Para la Organizacién de las Naciones Uni-
das para la Educacion, la Ciencia y la Cultu-
ra (UNESCO), la inclusion consiste en “po-
sibilitar a todos los estudiantes a participar
de lleno en la vida y el trabajo dentro de las
comunidades, sin importar sus necesida-
des” (UNESCQO, s.f.).

En el pais, la inclusion educativa, es igual
de relevante e importante que la educacion
intercultural, debido a que ambas defienden
y promueven los mismos derechos huma-
nos basicos como la educacion sin impor-
tar condicion social, etnia o discapacidad.
Ambas metodologias de educacion se en-
focan en la mejora de la calidad educativa
mediante mas participacion social, usando
medios digitales como redes sociales has-
ta grupos comunitarios en las comunidades
mas lejanas y rurales del pais (Cabrera y
otros, 2019).

Pues, la inclusion se trata de un proceso
de identificacion y de respuesta a temas
relacionados con la diversidad y a la sa-
tisfaccion de necesidades de los y las es-
tudiantes, usando mecanismos como la
cooperacion en la adquisicion de conoci-
mientos, sociedad y culturas. Permitiendo,
a través de métodos, cambios, ampliacion
de estrategias y contenidos, la reduccion
de la discriminacion y el rechazo en las ins-
tituciones educativas.

El principal objetivo de la inclusion es el
hacer posible el acceso a la educacion, fa-
cilitando la participacion de las personas,
especialmente de todos los estudiantes,
permitiendo sus logros personales a través
de la eliminacion de la posicion social en la
que se puedan sentir apartados o excluidos
en el entorno que los rodea. La inclusion se
enfoca en la transformacion social y cultural,
con el uso y aplicacion de practicas educa-
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tivas en las instituciones de educacion, sin
importar el nivel educativo, solventando las
necesidades de cada alumno (Cabero &
Coérdoba, 2016).

La educacion educativa es la posibilidad de
gue todas las personas, con discapacidad
o sin ninguna discapacidad, puedan tenery
ejecutar su derecho universal ala educacion
junto con sus respectivas instituciones edu-
cativas, ya sean de niveles preescolares,
escolares, secundarias, superiores como
institutos y universidades. Sin embargo, la
educacion inclusiva tiene que ver mas con
la calidad educativa que las instituciones
tienen que ofrecer, con la forma en que és-
tas apoyan a sus alumnos, promocionando
sus logros y la participacion de los mismos
en las actividades que realice la institucion
con todos sus miembros (UNESCO, s.f.).

¢ Inclusion Educativa en la Educacion
Superior

En Ecuador, las instituciones de educacion
superior han experimentado, en la ultima
década, varios cambios en los conceptos
de la inclusion educativa, ya que al prin-
cipio se la concebia como una educacion
selectiva, luego a una educacion integral, y
actualmente a una educacion inclusiva con
un enfoque mas universal y diverso. Por lo
que, la aplicacion de las politicas enfoca-
das en este tipo de educacion y su aplica-
cion en las instituciones de educacion su-
perior, ha cambiado y ha presionado a los
profesionales de estas instituciones, siendo
en su mayoria docentes, a poder reconocer
y a diversificar a los miembros de los gru-
pos educativos inclusivos, siendo alumnos
con NEE los mas relevantes en este nuevo
concepto para la educacion.

Inicialmente, la educacion inclusiva o inclu-
sion educativa se concebia a través de un
solo enfoque; en los y las estudiantes con
NEE, haciendo que no sea fiel a su propio
concepto. Posteriormente, en los sistemas
educativos globales el concepto de este
tipo de educacion promueve la universali-
zacion de la misma, sin exclusion a ningun
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grupo estudiantil y con una igualdad de
condiciones marcada en sus valores aca-
démicos (Arroyo, 2013).

Segun (Brito y otros, 2019), el concepto de
la educacion va de la mano con los temas
sociales referentes a la sociedad, cultura y
la politica que se conectan y anexan directa-
mente cuando se habla de inclusion. La ca-
lidad educativa de un pais, va de la misma
mano que de la educacion con los valores so-
ciales basicos, los derechos humanos tienen
mucha relevancia en esta instancia, al igual
que las politicas publicas y politicas econo-
micas que determinan la importancia que
un gobierno le destinacion de recursos para
la educacion y a la salud, y el ministerio de
educacion tienen importancia en la calidad
de la educacion. También, influye la labor
cotidiana que desempefan las instituciones
de educacion, asi como la labor desempe-
fada por los medios de comunicacion que
ejercen gran influencia en el actuar y pensar
social. Es por eso, que tanto las instituciones
de educacion superior como los organismos
gue giran en torno a la sociedad deben di-
fundir mensajes asociados a la inclusion y la
aplicacion de esta en todas partes.

En el pais, varias universidades han apli-
cado politicas educativas y otras medidas
para hacer posible la aplicacion de la edu-
cacion inclusiva en su sistema academico.
La investigacion realizada por (Bartolomé y
otros, 2021), sefiala algunas politicas desa-
rrolladas por varias instituciones de educa-
cion superior. Se describiran las politicas de
dos universidades en especial:

— La Universidad Técnica de Manabi
(UTM), ha empleado una politica enfo-
cada en la inclusion de elementos re-
lacionados con la sexualidad y género
a sus mallas curriculares. Al igual que,
priorizando el acceso a alumnos que
cuenten con habilidades destacables,
fomentando programas de becas y de
concientizacion a ciertos colectivos. In-
cluso, con la creacion de una brigada
de ayuda creada por estudiantes, y la
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creacion de una Comision en especifi-
co, con tematica en equidad e inclusion,
y facilitando el acceso a sus recursos
digitales mediante una Biblioteca Audio-
visual, facilitando el uso de libros a estu-
diantes con problemas visuales.

— LaUniversidad Politécnica Salesiana del
Ecuador (UPS), con diferentes sedes en
las ciudades de Cuenca, Quito y Guaya-
quil, emplea varias politicas educativas
inclusivas que aplica para estudiantes al
igual que a trabajadores y otros miem-
bros de la institucion. Sus politicas se
enfocan en su accesibilidad, metodo-
logias de adquisicion de conocimiento,
oferta estudiantil, adaptaciones a sus
mallas curriculares y el facil acceso a los
recursos pedagogicos de los docentes
de la institucion. Incentiva a la comuni-
dad educativa a concientizarse respec-
to a temas de inclusion y la integracion
de personas con NEE, mediante el de-
sarrollo de marcos de inclusion juridicos
e integrales, el desarrollo de programas
de becas para niveles de pregrado vy
posteriores, y el desarrollo de un orga-
nismo conformado por voluntarios de la
comunidad universitaria.

A pesar de las politicas educativas inclusi-
vas que algunas universidades al igual que
las mostradas en los parrafos anteriores de-
sarrollan y toman iniciativas inclusivas en su
sistema académica, investigaciones como
(Tenorio & Ramirez, 2016), indican que des-
de la perspectiva internacional los paises
de la region no tienen variadas politicas
destinadas a la formacion profesional de j6-
venes y adultos con NEE o discapacidad,
argumentando que no se reflejan estas po-
liticas en el estilo de vida de las personas.

e Estudiantes con Necesidades Educa-
tivas Especiales (NEE)

Cuando se habla de estudiantes con Nece-
sidades Educativas Especiales o estudian-
tes con NEE, se entiende que son personas
que requieren de una ensefanza diferente
0 singular. Su concepto se relaciona con
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los complementos pedagdgicos que cier-
tos alumnos necesitan para su desarrollo
de aprendizaje y personal, o también, se
refiere a las personas que tienen algun tipo
de discapacidad intelectual o fisica que los
imposibilita de poder tener una educacion
convencional.

Para (Macias, 2017), existen dos tipos de
NEE, siendo estas:

— Las NEE relacionadas o derivadas con
alguna discapacidad, consisten en las
necesidades educativas especiales que
dificultan a un individuo en sus procesos
de aprendizaje y en las acciones diarias
de vida, causando un déficit corporal o
motor, auditivo, visual, intelectual y so-
cial. Por lo que, este en este tipo de NEE
se encuentran: dificultad en la habilidad
de comunicacion, atencion, retentiva,
dislexia, edad mental menor a la edad
exacta, confusion y lentitud.

— Las NEE no relacionadas a una disca-
pacidad, tienen que ver con estudiantes
con necesidades educativas tempora-
les o transitorias, en los que entran es-
tudiantes con trastornos mentales y de
comportamiento. En los que sus nece-
sidades educativas hacen alusion a: di-
ficultad para prestar atencion y accionar
bajo presion, edad mental menor a la
edad exacta, dificultad para comunicar-
se de manera adecuada, lentitud para
realizar cualquier actividad y mostrarse
retraido en las actividades de clase.

¢ Tipos de Discapacidades y Metodolo-
gias Pedagdgicas Especificas

En la guia del Ministerio de Educacion (Mi-
nisterio de Educacion , 2019), sobre las es-
trategias pedagogicas dirigidas a estudian-
tes con discapacidad se describen algunos
tipos de discapacidad mas comunes y sus
respectivas estrategias pedagogicas:

— Discapacidad Intelectual: Se refiere a
personas gque presentan limitaciones en
sus capacidades intelectuales, como en

su forma de expresion y la conducta de
adaptacion social, practica y concep-
tual. Es una discapacidad originada en
el individuo cuando éste era menor de
edad. Algunas estrategias pedagogicas
pueden ser: tomar en cuenta la edad
mental del estudiante en todo momen-
to, desarrollar objetivos de acuerdo a
sus capacidades, desarrollar activida-
des que se relacionen con la vida diaria,
destacar sus habilidades frente a otros,
dar ayuda constante, usar recursos au-
diovisuales y fomentar las expectativas
hacia el estudiante.

Discapacidad Motriz: Se refiere a per-
sonas que presentan una condicién cor-
poral que les puede causar una imposi-
bilidad motriz, evitando que pueda trotar,
caminar, correr, moverse con rapidez,
hacer actividad fisica, levantarse o sen-
tarse, equilibrar su cuerpo, subir esca-
leras u otras superficies, entre otros. Al-
gunas estrategias pedagogicas pueden
ser: asegurarse de que tenga un papel
orol en las actividades de acuerdo a sus
capacidades, motivarlo en las mismas,
usar recursos académicos adecuados
para el tipo de discapacidad y tomar en
cuenta sus habilidades antes de ejecu-
tar una actividad.

Discapacidad Auditiva: Se refiere a
personas que presentan limitaciones
sensoriales que evitan que puedan es-
cuchar de forma comun, con relaciéon
a sus oidos, lo que causa dificultades
para poder oir e interpretar informacion
acustica y verbal de manera correcta.
Algunas estrategias pedagogicas pue-
den ser: usar recursos académicos Vvi-
suales, aplicar actividades que tengan
que ver con el sentido visual, integrar
pruebas con problemas gréficos, apren-
der frases basicas en lenguaje de senas
y hablar de forma articulada para que el
estudiante pueda leer los labios.

Discapacidad Visual: Se refiere a per-
sonas que pueden presentar dos tipos
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de esta discapacidad; la ceguera, que
consiste en la pérdida total de vision; y
la vision disminuida, que consiste en la
pérdida de un poco del campo de vision
observable, discapacidad que puede
ser controlada mediante ayudas visua-
les como lentes, segun el nivel de vison
que tenga el individuo. Algunas estrate-
gias pedagogicas pueden ser: asegu-
rarse que el alumno sepa identificar bien
el espacio en donde recibira la catedra,
comunicar cualquier cambio estructural
que se haya dado en el espacio de en-
sefianza, brindar textos acadéemicos es-
critos en braille de ser necesario o hacer
uso de audio libros, mantener un tono
alto de voz, narrar lo que se hace duran-
te la clase, tomar en cuenta que el estu-
diante no percibe a la informacion fisica
de las cosas y personas y asegurarse
de que haya luz suficiente en el espacio
de catedra.

* Importancia de las Tics en la Educa-
cion de Estudiantes con NEE

La globalizacion y la accesibilidad univer-
sal que viene de la mano con el desarrollo
de las Tics, han permitido crear y disenar
nuevos trabajos, conocimientos y formas
de concebir la vida. Gracias a ese avance
como humanidad, es que actualmente las
discapacidades ya no se pueden pensar
como una limitacion que hace imposible lle-
var un estilo de vida comodo, pues, con las
nuevas tecnologias y nuevos mecanismos,
incluso la educacion se ha modificado para
que cualquier persona en el mundo pue-
da aprender y adquirir conocimientos. Es
por eso que constantemente se mejoran vy
se incentivan el desarrollo de nuevas me-
todologias de ensefianza, como el método
docente de clases a distancia, establecien-
do la virtualidad como el mejor medio para
romper las barreras de distancia y tiempo,
y a su vez, ignorando las discapacidades
que alguna persona pueda tener.

Una investigacion enfocada en la accesibili-
dad a la educacion virtual para estudiantes
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con discapacidad visual en la Universidad
Nacional de Educacion a Distancia (UNED),
en Espana, concluye que mediante materia-
les practicos y el uso de herramientas digita-
les como aplicaciones y el escaneo de texto
escrito con su posterior transcripcion a brai-
lle, al igual que clases audibles y el uso de
textos en audio, forman un grupo funcional
como mecanismo de estudio, haciendo que
los estudiantes con discapacidad visual se
sientan comodos con ese estilo de estudio,
el cual, no seria posible sin las tecnologias y
elementos digitales (Othmaniy otros, 2018).

Sin embargo, es importante valorar el des-
empefo del docente de educacion supe-
rior que inserta al individuo con discapaci-
dad al mundo laboral, sin importar el tipo
de educacion que reciba el o la estudiante
con discapacidad, la figura del maestro o
maestra en este nivel académico constituye
una gran guia en la adquisicion de conoci-
mientos del individuo con discapacidad. Al
inicio de la formacion laboral, el profesor se
desarrolla en gran manera con temas como
la diversidad dentro de su malla curricular
permitiendo no solo el desarrollo de habi-
lidades socio-culturales en los estudiantes,
sino también en las habilidades que el mis-
mo docente posee y desarrolla como la pla-
nificacion y la evaluacion de mecanismos
educativos que se acomoden a las caracte-
risticas de cada estudiante, con un sistema
de metodologia educativa inclusivo (Barria
& Jurado, 2016).

Un estudio hecho en una Unidad Educati-
va de la ciudad de Quito (Calderdn, 2018),
enfocado en el disefio y la aplicacion de un
programa para maestros sobre psicopeda-
gogia para estudiantes con discapacidad
intelectual, muestra que los docentes al
momento de usar una metodologia inclusi-
va con estudiantes con discapacidad inte-
lectual es necesario el uso de herramientas
digitales tanto como didacticas, haciendo
uso de materiales estimulantes, que ayuden
a desarrollar las capacidades cognitivas
del estudiante, adaptando parte de su mé-
todo convencional 0 agenda curricular para
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brindar una mejor ayuda y accesibilidad a
conocimientos que le permitan al alumno
con discapacidad intelectual entender y
comprender la informacion procesada, per-
mitiéndoles interactuar de manera correcta
con otros estudiantes asegurando que éste
se encuentre en igualdad de condiciones,
al igual que los demas estudiantes.

Conclusiones

En los ultimos anos, el pais ha pasado por
un proceso de mejora en la educacion, solo
en el aspecto social pues, en lo referente a
temas de accesibilidad y de calidad educa-
tiva aun necesita mejoras en el sistema edu-
cativo. Sin embargo, en la educacion inclu-
siva si ha desarrollado avances referentes a
la eliminacion progresiva de la exclusion. Y
en las instituciones de Educacion Superior,
cada una de las universidades e institutos se
han visto en la obligacion de aplicar diferen-
tes tipos de programas, como becas para
dar espacio a personas con distintas cuali-
dades y oportunidades de acceso por méri-
to, al igual que programas con indole social,
como el caso de la UTM y UPS que han in-
cluido politicas inclusivas que fortalecen los
valores academicos de sus instituciones, asi
como también la riqueza en la diversidad de
sus estudiantes y mejora de la colectividad
de las comunidades alli establecidas.

Dentro del contexto de las capacidades de
los docentes referentes a los estudiantes
con algun tipo de discapacidad, si se pue-
de concluir que mediante mas capacitacion
tengan los docentes, referente a la psicope-
dagogia y el fortalecimiento de conocimien-
tos previos y empiricos se podria mejorar el
sistema de la educacion inclusiva. Con el
uso de métodos simples como la compren-
sion y el planteamiento de una ensenanza
equitativa y empatica, los maestros podrian
establecer una metodologia fundamentada
en valores basicos y la comprension de sus
estudiantes con NEE.

Es fundamental la disposicion de herra-
mientas digitales para la educacion inclu-
siva, debido a que permiten llevar la edu-
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cacion a un nivel mas arriba, mejorando
la calidad educativa de una institucion en
gran manera, incluso con herramientas vir-
tuales basicas como lo son las bibliotecas
virtuales y la disposicion de textos escritos
en otros lenguajes como el braille, audio li-
bros e imagenes graficas e ilustrativas.

La Educacion Inclusiva es una metodologia
de ensefianza y aprendizaje clave para la
Educacion Superior, puesto a que compren-
de una parte importante en la historia de
cualquier individuo, como lo es la formacion
laboral y la docencia basada en este tipo
de educacion impulsaria en gran manera la
calidad educativa del pais.
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