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RESUMEN

Esta investigacion se propone una revision del estado de la pedagogia y las tecnologias de
informacién y comunicacion en la Educacion Superior en Ecuador, se realiza una revision
bibliografica haciendo un andlisis de contenido de diversas fuentes. Observandose la necesidad
de afrontar una realidad en la que la educacion superior de Ecuador, segun las diversas fuentes,
incluyendo Organismos Internacionales, se encuentra rezagada. Luego de analizar los diversos
seflalamientos se puede concluir en la necesidad de que todos los 6rganos involucrados: Estado,
entes educativos y sociedad civil, deben avocarse en incorporarse en este proceso de cambio

social, cultural y educativo que provoca las tecnologias y el acceso a la informacion.

Palabras Claves: TIC; Aprendizaje; Educacion; Universidad; Sociedad de la Informacion.
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ABSTRACT

This research proposes a review of the state of pedagogy and information and communication
technologies in Higher Education in Ecuador, a literature review is made by analyzing content
from various sources. Observing the need to face a reality in which higher education in Ecuador,
according to various sources, including International Organizations, is lagging behind. After
analyzing the various points, it can be concluded that all the bodies involved: State, educational
entities and civil society, should take up the task of incorporating themselves into this process of
social, cultural and educational change that causes technologies and access to information.

information.

Key Words: TIC; Learning; Education; College; Society of Information.
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Introduccion.

Las tecnologias de la informacion y comunicacion en la educacién superior es la nueva
realidad de los procesos de aprendizajes-ensefianza y este impacto que se esta generando en la
educacion debe permitir que este proceso sea el desarrollador de competencias necesarias para

el aprendizaje y generador de habilidades para la vida.

El impacto de las TIC se ha convertido en un factor clave en muchos estudios para
comprender como las nuevas tecnologias podrian ser catalizador y motor de los cambios en los
procesos en si mismos, y también un elemento para apoyar el cambio en los entornos de la

organizacion (Erstad, 2009).

Ante esto sefialado por Erstad es necesario plantearse como reto a lograr la accesibilidad
y democratizacion de dichos avances tecnoldgicos en la educacién Superior ,no solo con un
presupuesto adecuado para la educacién si no también introducirlo en la malla curricular de
todos los estudios Y resaltar que las TIC son una revolucién cultural profunda, que cambia todos
los modos y patrones de nuestras vidas y, por tanto, esta obligada a lograr cambios dramaticos en

la educacion (Underwood, 2009).

Hoy en dia es imposible negar que las TIC permiten una mayor contribucién de
intercambios a través de las redes sociales, desde lo social, cultural, profesional, permitiendo

realizar estudios a distancia a través de las plataformas y aulas virtuales.

Este tipo de relaciones virtuales genera diferentes espacios de comunicacion y amplia la

posibilidad de tener acceso a entornos virtuales de aprendizaje a través de la educacion distancia.
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En la Conferencia Mundial sobre la Educacion Superior, se expone que los estudiantes
deben asumir la responsabilidad de ser un participante activo en el apoderamiento del

conocimiento, valores y habilidades necesarios para aprender a conocer, hacer, trabajar en

equipo, a ser solidario, tomar decisiones, resolver problemas, etcétera (UNESCO, 1998).

Otro aspecto abordado en la Conferencia Mundial sobre la Educacion es la necesidad de
crear nuevos entornos pedagadgicos, que van desde los servicios de educacion a distancia hasta
los establecimientos y sistemas virtuales de ensefianza superior, capaces de salvar las distancias y
establecer sistemas de educacion de alta calidad, favoreciendo asi el progreso social y econémico
y la democratizacion asi como otras prioridades sociales importantes; empero, han de asegurarse
de que el funcionamiento de estos complejos educativos virtuales, creados a partir de redes
regionales continentales o globales, tenga lugar en un contexto respetuoso de las identidades

culturales y sociales (UNESCO, 1998).

Antes estos aspectos planteados la propuesta de esta investigacion es hacer una revision
de la situacion de la educacion superior y las TIC en Ecuador, como se esta incorporando este
fendmeno a la cotidianidad educativa, cual ha sido la respuesta de los que necesariamente
intervienen en este proceso, que aungue es un proceso global, sin duda tiene su peculiaridades en

cada pais
Métodos.

Se realiz6 como proceso metodoldgico una investigacion documental que consta de la

seleccién y analisis critico y comparativo de diferentes fuentes documentales y bibliogréficas de
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segundo o tercer nivel con el fin de formar el estudio presente, realizdndose como técnica de
investigacion se hace un andlisis de contenido, definiendose como analisis de contenido: de
contenido es una técnica sistematica y replicable que examina los simbolos de la comunicacion,
se les asignan valores numeéricos de acuerdo con reglas de medicion validas y analiza las
relaciones que incluyen valores usando métodos estadisticos para describir la comunicacion,

dibujar inferencias sobre su significado o inferir desde su contexto de produccién y del consumo.

(Riffe, Lacy, & Fico, 1998, pag. 20).
Discusion.

La aparicion y auge de las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion ha
propiciado unas nuevas realidades que provocan unas situaciones ideales para la construccién de

sociedades del conocimiento,

“Podemos definir la sociedad del conocimiento como aquélla en que los ciudadanos
disponen de un acceso practicamente ilimitado e inmediato a la informacién, y en la que
ésta, su procesamiento y transmision actlan como factores decisivos en toda la actividad
de los individuos, desde sus relaciones econdmicas hasta el ocio y la vida publica.”

(Magallon, 2000).

. En este sentido, es necesario senalar que “la sociedad mundial de la informacion en
gestacion so6lo cobrarad su verdadero sentido si se convierte en un medio al servicio de un fin

mas elevado y deseable: la construccion a nivel mundial de sociedades del conocimiento que
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sean fuentes de desarrollo para todos, y sobre todo para los paises menos adelantados”

(UNESCO, 2005 p. 29).

“Este proceso de construccion de la sociedad del conocimiento mediantes las TIC
impacta inevitablemente en el en el proceso de ensefianza aprendizaje en las
instituciones de educacidn superior, asi que es una tarea urgente la adecuacion tanto fisica
como cultural, filoséfica e incluso estética y ética de estos espacios de ensefianza. Estos
centros deben adecuar su infraestructura tecnologica y que los docentes posean
conocimientos, capacidades y habilidades para el manejo de tecnologias aplicadas a la
educacion, que desarrollen estrategias de ensefianza-aprendizaje, que involucren el uso
de TIC, y por supuesto con la flexibilidad necesaria de aceptar los nuevos roles que este
cambio propicia a la labor del educador El profesor deja de ser fuente de todo
conocimiento y pasa a actuar como guia de los alumnos, facilitandoles el uso de los
recursos Yy las herramientas que necesitan para explorar y elaborar nuevos conocimientos
y destrezas; pasa a actuar como gestor de la pléyade de recursos de aprendizaje y a

acentuar su papel de orientador y mediador” (Salinas, 1998).

“Vivimos una etapa en la historia en la que las tecnologias de la informacion
avanzan de manera vertiginosa y la sociedad tiene el derecho de mantenerse dentro del
colectivo incluido en el nuevo marco tecnoldgico. Por ejemplo, el alcance de Internet
debe permitir que cualquier persona en el mundo pueda difundir sus ideas; sin embargo,

no todas las personas tienen acceso a esta tecnologia.” (Garcia & Reyes, 2014)
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Desde esta perspectiva las TIC también obliga a los gobiernos a revisar el concepto de
justicia social convirtiendo el acceso a la informacion y a la tecnologia como un derecho

humano.

Por parte de las instituciones de educacion superior también existe trabajo por hacer para
incorporarse a este cambio de paradigma , es necesario que estas instituciones ofrezcan
estructuras escolares versatiles, dispuestas y flexibles, con una estructura tecnoldgica que hagan
posible la eficiencia en la educacion superior, la produccion de conocimiento colaborativo, estos
espacios deben ser disefiados para uso de propuestas colaborativas e interactivos, creando
ambientes adecuados y eficaces, para que los estudiantes disfruten mas sus quehaceres
académicos y logren mejores resultados de aprendizaje. Como sefiala Toffler (1985), las
organizaciones complejas, como lo son las universidades, cambian significativamente cuando se
dan tres condiciones: presion externa importante, personas integrantes insatisfechas con el orden
existente y una alternativa coherente presentada en un plan, modelo o visiéon. (Rodriguez

Izquierdo , 2009)

Segun (Bartolomé Pina, 1996), “Las nuevas TICs estan promoviendo una nueva vision

del conocimiento y del aprendizaje”.

La situacién de las TIC en Ecuador, que si bien es cierto genera grandes discusiones,
mucho estudios y constantes demandas y propuesta, incluso desde el Estado, sigue siendo poco

alentador
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Organismos como The World Bank, Knowledge Assessment Methodology para el 2009
demostraba lo rezagado que estaba Ecuador en la conformacion de esa sociedad del

conocimiento, esta realidad comienza a ser asumida por el Estado y de alli surgen medidas en el

marco constitucional.

En la LOES en los articulos del 1-6 se establece que los objetivos de la educacion
superior deben estar sumados a los derechos que conllevan a una educacién superior de calidad
con caracter humanista cultural y cientifico fomentando la participacion de los y las estudiantes

con el fin de lograr una produccion de conocimientos significativos. (Vinueza & Simbafa, 2017)

FLT]

-

i

55 qan  sas
454
4Ar  n
30 1M

a4

L6 a6 ya

| | I I
u v - | |

cﬁfﬁﬁfgffﬁ;;ﬁﬁ y ﬁg“f’g

Figura 1. Paises y su Indice de la Economia de Conocimiento

-

=

B

=

Fuente: The World Bank, Knowledge Assessment Methodology (2009)

Revista Cientifica Mundo de la Investigacion y el Conocimiento. 3 (1). pp. 1150-1163  [EZE]



El aprendizaje y las tecnologias de informacién y comunicacion en la
educacion superior en Ecuador

Vol. 3, nim. 1., (2019)

Juan Carlos Chancusig Chisag; Jorge Anibal Guilcaso Romero; Raul Humberto Montaluisa
Pulloquinga; Mauro Ignacio Soria Semblantes

Y pese al esfuerzo que se realiza, Ecuador sigue presentando atrasos en el uso de las TIC

y en infraestructura de comunicaciones, situacion que afecta al desarrollo productivo nacional y a

la creacion de puestos de trabajo para los jovenes que ingresan al mercado laboral

Segun el INEC, hasta 2016 un poco més de la mitad de la poblacion de los
ecuatorianos tiene acceso a internet, con respecto al afio 2008, podemos obtener que al afio
2016 el crecimiento en los siguientes 8 afios ha sido el doble lo cual podemos concluir que se
ha mejorado el acceso al internet pero aun asi es muy dificil llegar a ciertas zonas del pais por

la falta de infraestructura y niveles tecnoldgicos que le Ecuador posee con respecto de las TIC.
El siguiente grafico muestra el porcentaje de la poblacion que tiene acceso al Internet.

Tabla 1. Porcentaje de la poblacidon ecuatoriana que tiene acceso a Internet

DESAGREGACION ANO INDICADOR
2008 25.7%
2009 24.6%
2010 29.0%
2011 31.4%
Nacional
2012 35.1%
2013 40.4%
2014 46.4%
2015 50.5%
2016 55.6%

Fuente: Realizado por el INEC, Quito, Ecuador
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Conclusion.

En este tiempo se ha hecho una constante hablar de los cambios, propiciado por los
avances de las tecnologias de la informacion y la comunicacion, estamos ante un nuevo desafio
Ilamado sociedad de la informacion y es la educacion uno de los espacios mas propicio para
alcanzar esta meta. La universidad, para llevar a cabo verdaderas transformaciones debe darle la
magna — importancia al conocimiento como un factor clave para determinar seguridad,

prosperidad y calidad de vida.

Por parte del gobierno debe existir compromiso y voluntad para ir desapareciendo las
diferencias en las posibilidades de acceso y uso de las TIC para toda la sociedad, es necesario ir
desapareciendo la brecha de la desigualdad, la marginacion econémica afecta a muchos

estudiantes, lo que ocasiona condiciones y posibilidades desiguales para el aprendizaje.

Proponerse Incluir las TIC en el sistema educativo no debe limitarse a convertirse nada
mas que un instrumento para mejorar la educacién superior; debe ser un proyecto mas
ambicioso, se trata de emplearlas como herramientas para generar destrezas y habilidades

necesarias para un buen desempefio en el campo personal, social y laboral.

Todo esto supone una sociedad involucrada en esta transformacion .los docentes y los
estudiantes deben asumir practicas innovadoras que muchas veces desafian la tradicional

ensefianza -aprendizaje

Finalmente, es necesario que las instituciones de educacién superior y los 6rganos que

rigen y le compete la educacion, garanticen a los estudiantes:
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a. Elacceso a recursos tecnoldgicos

b. Capacitar a sus docentes para usar la tecnologia en su labor de docente

c. El desarrollo de habilidades necesarias para su aprendizaje y para la vida.

d. Es necesaria la disposicion y respaldo del Estado a través de los érganos que le
compete la educacién y la ciencia y tecnologia dotar y equipar con infraestructura,
aulas virtuales, equipo tecnoldgico e Internet las instituciones de educacion

superior.
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