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RESUMEN

El presente articulo cientifico se realizd con el propdsito de analizar la desercion de los estudiantes de nivelacion por el
inapropiado uso pedagoégico en el area de enfermeria en el que se registra que la mayoria de los paises latinoamericanos
existen significativos niumeros de deficiencias y retrasos en materia educacional, donde una proporcién muy elevada de
jovenes sigue abandonando tempranamente el sistema educativo y un alto porcentaje de los adolescentes que transitan
del nivel secundario al superior desertan de este antes de completarlo, en esta investigacion se utilizé6 una metodologia
de tipo explicativa y descriptiva, mediante un enfoque de investigacion cuantitativa que se aproxima al conocimiento de la
realidad social los mismos que aportaran en la informacion considerando los resultados obtenidos a través de la encuesta
realizada a los 44 docentes del departamento de nivelacion y admision quienes consideran que se debe aplicar buenas
estrategias pedagogias para contribuir a la disminucion de la desercion de los estudiantes y asi finalizar con sus conclu-
siones de la investigacion la cual se ha permitido evidenciar que el uso de pedagdégico en las aulas virtuales es impor-
tante porque a través de ella, se manejan recursos de aprendizaje materiales de apoyo, espacios de trabajo colaborativo,
recursos interactivos digitales, aplicaciones, elementos de multimedia y redes sociales ademas que en la aplicaciéon de
evaluacion se la utiliza de manera permanente, ademas es importante aplicar el uso de la pedagogia en las clases para
evitar que los estudiantes se retiren por falta de motivacién a las herramientas tecnolégicas.

Palabras clave: Investigacion, Pedagogia, Tecnologia.
ABSTRACT

This scientific article was carried out with the purpose of analyzing the dropout of leveling students due to inappropriate
pedagogical use in the nursing area in which it is recorded that most Latin American countries have significant numbers of
deficiencies and delays in educational matters. , where a very high proportion of young people continue to leave the edu-
cational system early and a high percentage of adolescents who go from secondary to higher education drop out before
completing it, in this research an explanatory and descriptive methodology was used, through a quantitative research ap-
proach that approaches the knowledge of social reality the same ones that will contribute in the information considering the
results obtained through the survey carried out to the 44 teachers of the leveling and admission department who consider
that good pedagogical strategies should be applied to contribute to the decrease in student desertion and thus end with
their conclusions of the investigation which has allowed to show that the use of pedagogy in virtual classrooms is import-
ant because through it, learning resources, support materials, spaces of collaborative work, digital interactive resources,
applications, multimedia elements and social networks, in addition to the fact that in the evaluation application it is used
permanently, it is also important to apply the use of pedagogy in classes to prevent students from withdrawing due to lack
of motivation to technological tools.

Keywords: Research, Pedagogy, Technology.
RESUMO

Este artigo cientifico foi realizado com o objectivo de analisar o abandono dos estudantes de nivelamento devido a uma
utilizac&o pedagogica inadequada na area da enfermagem em que se regista que a maioria dos paises da América Latina
tem um numero significativo de deficiéncias e atrasos em matéria de educacéo. , onde uma propor¢cédo muito elevada de
jovens continua a abandonar prematuramente o sistema educativo € uma elevada percentagem de adolescentes que
abandonam o ensino secundario para o superior antes de o completarem, nesta investigacao foi utilizada uma metodolo-
gia explicativa e descritiva, através de uma abordagem de investigacao quantitativa que aborda o conhecimento da reali-
dade social os mesmos que contribuirdo na informac&o considerando os resultados obtidos através do inquérito realizado
aos 44 professores do departamento de nivelamento e admissao que consideram que boas estratégias pedagogicas de-
vem ser aplicadas para contribuir para a diminuicdo da desercéo estudantil e assim terminar com as suas conclusdes da
investigac&o que permitiu mostrar que o uso da pedagogia em salas de aula virtuais € importante porque através dela, re-
cursos de aprendizagem, materiais de apoio, espacos de trabalho colaborativo, recursos digitais interactivos, aplicacoes,
elementos multimédia e redes sociais, para além do facto de na aplicacdo de avaliac&o ser utilizada permanentemente, é
também importante aplicar o uso da pedagogia nas aulas para evitar que os alunos se retirem devido a falta de motivacéo
para as ferramentas tecnoldgicas.

Palavras-chave: Investigac&o, Pedagogia, Tecnologia.
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Introduccion

La escala y la velocidad de los cierres de
universidades representa un desafio sin
precedentes para el sector de la educacion.
Los paises de todo el mundo se apresuran a
llenar el vacio con soluciones de educacion
a distancia. Estas van desde alternativas
de alta tecnologia, como clases de video
en tiempo real, realizadas a distancia has-
ta opciones de menor tecnologia, como la
programacion educativa en canales de te-
levision o radio, la UNESCO ha establecido
un grupo de trabajo COVID-19 para propor-
cionar asesoramiento y asistencia técnica a
los gobiernos que trabajan para proporcio-
nar educacion a los estudiantes fuera de las
universidades (Unesco, 2020).

En la mayoria de los paises latinoamerica-
nos se registraron avances en el pasado
decenio en cuanto al acceso a la educacion
primaria, y, en menor medida, respecto de
la cobertura de la secundaria. En efecto, las
tasas de asistencia a la educacion primaria
en los anos noventa se elevaron hasta nive-
les superiores al 90% en gran parte de los
paises, y en la secundaria llegaron a bor-
dear el 70% (Leodn, 2020).

Pese a ello, subsisten importantes deficien-
cias y retrasos en materia educacional, lo
evidencia una proporcion muy elevada de
jovenes que continuan abandonando tem-
pranamente el sistema escolar, por otro
lado, un alto porcentaje de los adolescen-
tes que transitan del ciclo basico al medio
desertan de este antes de completarlo, sin
haber alcanzado el capital educacional mi-
nimo y las destrezas requeridas para man-
tenerse fuera de la pobreza durante la vida
activa, incumpliéndose asi los derechos a
la educacion consagrados en las declara-
ciones internacionales pertinentes (Ledn,
2020).

La educacion superior del Ecuador ha sufri-
do transformaciones desde la ultima déca-
da, en la vigente constitucion se garantiza el
derecho a ésta, observando el principio de
igualdad de oportunidades y permanencia
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a través de la Ley Orgéanica de Educacion
Superior (LOES), implementada en el 2010,
segun consta en el art. 71 sobre el accesoy
la gestion de las Instituciones de Educacion
Superior (IES) sobre cobro de aranceles art.
73, no existe una definicion clara acerca de
las causas que provocan la no permanen-
cia en la universidad, pueden estar dadas
por varios motivos la desercion contiene
algunas modalidades que diferencian su
comprension y sus diversos motivaciones.
Puede ser retiro temporal, completo o en el
caso de las universidades particulares, no
poseer capacidad para cubrir los costos de
colegiatura (Nacipucha, 2019).

El presente trabajo tiene como propodsito
analizar la desercion de los estudiantes de
nivelacion por el inapropiado uso pedago-
gico en el area de enfermeria ademas que
esta constituido por su desarrollo en los
temas de la investigacion seguido de su
metodologia de investigacion la cual sera
de tipo explicativa y descriptiva, mediante
un enfoque de investigacion cuantitativa
para obtener los resultados que permitiran
analizar el estudio, y asi finalizar con sus
conclusiones y bibliografias utilizadas en el
articulo.

La educacioén superior

La educacion superior esta conformada
por los programas educativos “posteriores
a la ensenanza secundaria, impartidos por
universidades u otros establecimientos que
estén habilitados como instituciones de en-
sefianza superior por las autoridades com-
petentes del pais y/o sistemas reconocidos
de homologacién” (Unesco, 2019).

Los programas educativos de nivel superior
se apoyan o parten de los conocimientos
adquiridos en la educacion secundaria. Su
proposito es que los estudiantes desarro-
llen habilidades complejas en un campo de
estudio especializado. Contemplan la edu-
cacion profesional, vocacional avanzada y
académica. Dentro de la educacion supe-
rior se encuentran los programas educa-
tivos terciarios de ciclo corto, el grado en
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educacion terciaria o equivalente (CINE 6),
las maestrias, especializaciones o0 equiva-
lentes y el nivel de doctorado o equivalente
(Unesco, 2019).

Un simple pantallazo de la historia recien-
te constata que la juventud latinoamericana
esta ganando terreno en la escena publica.
Uno de los ejes destacados en este debate
gira en torno a la desigual distribucion de
oportunidades para que los jovenes des-
plieguen sus capacidades, durante el tran-
sito hacia la gradual adquisicion de auto-
nomia y su incorporacion a la vida adulta.
Existe un consenso generalizado acerca de
que el acceso a la educacion de calidad y
al trabajo docente conforman un nudo criti-
co frente al desafio de incluir socialmente a
la juventud en los paises de la regién (Unes-
co, 2019)

La Calidad Educativa en Educacion Su-
perior

El concepto de calidad se basa en que los
usuarios sean servidos al maximo grado
posible, significando que los servicios o
productos satisfagan sus requerimientos vy
necesidades. El usuario juzga si la calidad
de los bienes y servicios es aceptable y sa-
tisface sus necesidades y es él quien debe
fungir como centro de cualquier organiza-
cion que busque la excelencia (Bernate,
2020).

En lo que respecta al contexto latinoameri-
cano, destacan el caracter polisémico del
concepto de calidad y los retos que plantea
a la educacion superior, en su devenir coti-
diano, asumir una perspectiva de la calidad
ligada tanto a las demandas de los contex-
tos educativos reales como a las expectati-
vas de los diferentes actores sociales que
cohabitan por la institucionalidad educativa
y con la concrecion de una perspectiva de
derechos en las practicas escolares, que
potencie la subjetividad politica, en particu-
lar de los estudiantes universitarios (Berna-
te, 2020).
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De igual manera, sostienen que la ges-
tion de la calidad en la educacion supe-
rior promueve cambios positivos al interior
de la universidad en cuatro componentes
basicos: direccion y liderazgo, desarrollo
de procesos académicos, desempefio de
los equipos de trabajo y comportamiento
de los actores individuales. En este senti-
do, menciona que los Sistemas de Gestion
de Calidad se esgrimen dentro de las IES
Latinoamericanas como una alternativa de
trabajo académico, cuyos objetivos son
sistematizar los métodos y procedimientos
administrativos, fomentar la cultura de ser-
vicio y capacitar al personal, en busca de la
satisfaccion del estudiante (Bernate, 2020).

La calidad es elemento clave para que una
organizacion sea competitiva. Sin embar-
go, al ser la calidad una caracteristica tan
dinamica y especifica para cada sector, es
necesario contar con las herramientas ade-
cuadas para evaluarla. Por ende, las univer-
sidades necesitan un sistema de evaluacion
y acreditacion que les permita participar
activamente en el proceso de globalizacion
académica (Bernate, 2020).

Los problemas en la funcion educativa

Es posible identificar al menos cinco pro-
blemas actuales de la Educacién Superior
en su funcidon basica de educacion: su di-
ficultad para ofrecer acceso vy fortalecer la
permanencia en condiciones de equidad
a todos los sectores sociales; problemas
en su calidad; creciente falta de pertinen-
cia en su oferta de formaciones profesio-
nales; abandono de los componentes de
formacién humanistica (principalmente los
relacionados con la ética) en sus planes de
estudio y desarraigo de los vinculos e inte-
gracion social (Licandro, 2018).

El problema del acceso ya se observo
como una de las primeras consecuencias
de los procesos privatizadores. Desde el si-
glo XX existe un consenso mundial (al me-
nos en Occidente) de que la educacion es
un derecho humano fundamental. Inclusive,
en las sociedades occidentales la universa-
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lizacion de su acceso (en términos de crear
igualdad de oportunidades para todos los
ciudadanos) incrementd rapidamente sus
objetivos, comenzando con la eliminacion
del analfabetismo, para luego aumentar
progresivamente la apuesta a la obligato-
riedad de culminar la Educacion Primaria
y mas adelante la Secundaria, para llegar
actualmente al acceso universal a la Educa-
cion Superior. No obstante ello, el logro de
este ultimo objetivo esta siendo condiciona-
do, principalmente debido a las dificultades
crecientes de los Estados para financiar las
universidades publicas, lo que reduce en
forma paulatina la educaciéon universitaria
gratuita (Licandro, 2018).

Educacion superior y la COVID-19

La aparicion y desarrollo de la pandemia
ha provocado una serie de consecuencias
en la poblaciéon general (Ministerio de Sani-
dad, Consumo y Bienestar Social, 2020), y
de forma especifica en el contexto universi-
tario: la suspension temporal de la actividad
presencial docente en las aulas y aquellas
actividades no consideradas esenciales
(Ortigoza, 2021).

Ahora bien, la anulacion de la presencia-
lidad en el aula ha requerido una transfor-
macion y posterior transferencia de los pla-
nes docentes hacia una modalidad online
in extremis, un reto tanto para los equipos
docentes universitarios como para el alum-
nado, hacia un redisefno integral de las asig-
naturas pensadas y establecidas de forma
inicial para ser impartidas presencialmente
en el aula sin la necesaria planificacion que
requiere un nuevo formato de estas carac-
teristicas (Ortigoza, 2021).

La desercion universitaria

La desercion universitaria es un concepto
qgue se ha desarrollado progresivamente, en
la actualidad existe coincidencia en definir-
la como un abandono voluntario o induci-
do de la carrera elegida por €l estudiante,
el sistema educativo tiene como finalidad
brindar una educacion cronologica y por
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niveles, establecer sus elementos de forma
organizada que cumplen con una funcion,
con objetivos y metas (Sanchez, 2021).

La desercion resulta de un conflicto interno
0 externo que puede ser procesado por di-
ferentes causas, que termina en una auto
justificacion con la decision de abandonar
los estudios universitarios, sin una adecua-
da valoracion del efecto positivo o negativo
gue esté tendria en la vida de cada uno de
los estudiantes y de hecho para la familia
de manera en general (Sanchez, 2021).

La desercion es una decision personal, que
puede ser el resultado de factores relacio-
nados con las percepciones y sentimientos
del estudiante, pero que también puede ser
el resultado de factores que afectan al en-
torno socio econdmico en el que desarrollan
sus actividades cotidianas, mismo que de
manera permanente o temporal hacen que
el estudiante abandone las aulas universi-
tarias, independientemente del efecto que
tenga en su vida futura (Sanchez, 2021).

Problemas de la desercion en Ameérica
Latina

Las causas que tienen mayor importancia
para que los jévenes de Latinoamérica de-
serten de sus estudios se captan en cuatro
ambitos: socioecondmicos, del propio sis-
tema universitario, de orden académico y
personales. Para que un estudiante aban-
done una carrera universitaria se combinan
aspectos como el lugar en donde reside, el
nivel de ingresos, el nivel educativo de los
padres de familia, la necesidad de trabajar
para mantenerse o contribuir a los ingresos
familiares y el propio ambiente familiar, in-
cluso de violencia en el que se vive. La ne-
cesidad de encontrar un empleo a mas tem-
prana edad y ayudar al sostenimiento de su
familia, asi como las escasas oportunidades
para obtener una beca estudiantil, no solo
estan provocando que se cree un “circulo
de pobreza” entre los j6venes universitarios
de Latinoamérica y el Caribe, sino que tam-
bién nazca una “capa social de frustrados
profesionales” con sentimientos de “fraca-
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sados”, “desertores” y “empleados de baja
remuneracion” (Espindola, 2020).

“La diferencia entre los desertores y no de-
sertores son la preferencia en la eleccion de
carrera, las calificaciones de la ensefianza
media superior y el puntaje en las pruebas
de seleccion”. Entre las causas personales
gue encontraron los estudiosos se encuen-
tran las “aspiraciones y motivaciones perso-
nales, su insuficiente madurez emocional, el
grado de satisfaccion con la carrera elegi-
da, las expectativas de egreso en relacion
con el mercado laboral, las dificultades de
adaptacion al entorno universitario, falta de
aptitudes, habilidades o interés por la carre-
ra escogida menos de 20% de los mayores
de 25 anos acudio a la universidad, y me-
nos de 10% completo sus estudios. En que
“‘Esta situacion es la que afecta con mayor
fuerza a los jovenes de menores ingresos,
por lo que el tema financiero y la eficiencia
en el gasto se hace mas critico”.

Tipos de desercion

e Desercion precoz: Individuo que ha-
biendo sido admitido por la institucion
de educacion superior no se matricula.

e Desercion temprana: Individuo que
abandona sus estudios en los primeros
semestres del programa.

e Desercion tardia: Individuo que abando-
na los estudios en los Ultimos semestres
(Rodriguez, 2021).

Desercion de acuerdo con el espacio

e Desercion interna: El estudiante que de-
cide cambiar su programa académico
por otro que ofrece la misma institucion.

e Desercion institucional: Estudiantes que
abandonan la institucion definitivamen-
te.

e Desercion del sistema: Estudiantes que
habiendo desertado definitivamente de
una institucion no ingresa a otra.

e indice de desercién por semestre: Re-
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lacion entre el numero total de alumnos
desertores del programa en un periodo
y el numero total de estudiantes matricu-
lados en dicho programa para el mismo
periodo (Mayorga, 2020).

Determinantes de la desercion

Individuales: edad, genero, estado civil,
entorno familiar, calamidad y problema de
salud, integracion social, incompatibilidad
horaria en actividades extra académicas.

Académicas: orientacion profesional, tipo
de colegio, rendimiento académico, calidad
del programa, métodos de estudio, califica-
cion en el examen de admision, insatisfac-
cion con el programa u otros factores aca-
démicos.

Institucionales: normalidad académica, tipo
de colegio, becas y forma de financiamien-
to, recursos universitarios, orden publico,
entorno politico, relaciones con los profeso-
resy otros.

Socioeconémicos: trabajo del estudiante,
situacion laboral de los padres, dependen-
cia econdmica, personas a cargo, nivel
educativo de los padres (Torres, 2022).

Deficiente orientacion vocacional

Es relativamente “normal” que un universi-
tario cuando ingresa a la universidad, aun
no cuente con un plan académico firme, y
que se encuentre en un periodo importante
de acoplamiento social y académico cau-
sandole incertidumbre, pero cuando este
proceso persiste por un largo periodo de
tiempo, es mas probable que los universi-
tarios deserten sin completar sus estudios.
En el estudio se encontré que la mayoria de
los universitarios que desertan, ingresan a
la universidad con poca informacion de lo
qgue es la licenciatura que han elegido (Tul-
can, 2019)

Factores causales

La distancia a la escuela, la falta de moder-
nizacion del sistema educativo en el uso de
tecnologia, las limitaciones de horario y so-
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bre todo, las condiciones socioeconémicas
de los familiares (pobreza). Por otro lado, el
desinterés y la poca vision de nuestros go-
bernantes hacia la educacion en general,
que se traduce en un presupuesto estatal
muy precario hacia ese renglén, ha produ-
cido un marcado deterioro educativo en los
ultimos 40 afios, tanto en los aspectos fisi-
cos de los planteles universitarios como en
la formacion y supervision de la calidad do-
cente (Tulcan, 2019).

Los factores que influyen sobre la desercion
universitaria

El abordaje de los factores que causan la
desercion resulta ser diverso tanto como
los investigadores que han abordado la te-
matica, se han realizado abordajes desde
el estudiante y sus motivaciones como en
relacion a la interaccion del estudiante con
la universidad como institucion en sus com-
ponentes de exigencia académicay aspec-
tos organizacionales, ademas de como el
entorno socio econémico y ambiental influ-
yen sobre el comportamiento del estudiante
(Velasco, 2019).

Son diversos los modelos que proponen ex-
plicaciones sobre las causas que provocan
la desercion universitaria:

e Segun el modelo adaptativo se presen-
tan diferencias entre las estructuras cul-
turales del estudiante con la cultura uni-
versitaria, provocando que el estudiante
se sienta fuera de contexto y afectando
su sentido de pertenencia.

e En el modelo estructural se hace men-
ciéon a que las diferencias politicas, so-
ciales y econémicas de una universidad
respecto a las del estudiante pueden
provocar la desercion, la institucion uni-
versitaria resulta ser el reflejo de la cul-
tura de un grupo social especifico que
termina limitando las posibilidades de
desarrollo de estudiantes que tienen una
procedencia diferente.
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Con el modelo economicista se pretende
hacer una relacién costo - beneficio en
el tiempo destinado a la permanencia en
la universidad y las opciones laborales
futuras, un estudiante permanecera en
una institucion universitaria soélo si exista
un retorno mayor al esfuerzo econdémico
y temporal de la permanencia.

El modelo psicologico hace referencia a
un debilitamiento motivacional en los es-
tudiantes que en el transcurso del tiem-
po terminan provocando la desercion,
al mencionar lo expuesto por Ajzen y
Fishbein en 1975, indican que progresi-
vamente en algunos estudiantes se van
debilitando las aspiraciones iniciales
con las que ingreso a la universidad pro-
vocando la desercion.

Segun el modelo pedagdgico el rendi-
miento académico en los estudiantes
tiene influencia sobre sus aspiraciones
futuras, el auto concepto académico asi
como percibe las dificultades en los es-
tudios puede repercutir sobre las deci-
siones de desercion; adicionalmente la
escasa formacion previa al acceso a la
universidad influye sobre variables rela-
cionadas con el rendimiento académico,
el auto concepto académico e incluso la
adaptacion a la cultura institucional, pro-
vocando una disminucion en la persis-
tencia académica y la futura desercion.

El modelo ecolégico que habla sobre
los contextos inmediatos y externos que
influyen sobre el estudiante, entre los
contextos inmediatos se hace mencion
relevante al rol y presion familiar en di-
ferentes momentos antes y durante la
actividad universitaria del estudiante,
gue va desde el momento al elegir la
carrera profesional como a la hora de
valorar las calificaciones. Se menciona
también aspectos con el hecho de que
los estudiantes tengan familia y/o traba-
jo pueden tener efectos con la compa-
tibilidad horaria para asistir o estudiar.
Factores relacionados con el acceso a
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una buena alimentacion o atencion en
salud, también pueden repercutir sobre
las decisiones de continuar los estudios
(Velasco, 2019).

La pedagogia

La pedagogia se ocupa en su esencia del
conocimiento, en el tiempo y en el espacio,
de las acciones imprescindibles y necesa-
rias que han de realizarse para que tales
procesos resulten, a la postre, eficientes y
eficaces, tanto para el educando como para
el educador. Se considera, entonces, que el
arte es uno de los principios de la pedago-
gia en su concepcion de ciencia humanista
(Martinez, 2022).

La pedagogia se la tiene en la actualidad
como una ciencia particular, social o del
hombre, cuyo objeto es el descubrimiento,
apropiacion cognoscitiva y aplicacion ade-
cuada y correcta de las leyes y regularida-
des que rigen y condicionan los procesos
de aprendizaje, conocimiento, educacion y
capacitacion. Pero la pedagogia tiene mu-
cho mas de arte que de ciencia, es decir
que acepta sugerencias y técnicas pero
gue nunca se domina mas que por el ejer-
cicio mismo de cada dia, que tanto debe
en los casos mas afortunados a la intuicion
(Martinez, 2022).

Pedagogia humanista

La pedagogia como ciencia y arte se ha
convertido en una realidad compleja, al
respecto, afirma que: “La pedagogia es un
arte, una técnica, una ciencia y hasta una
filosofia. Por otra parte, unas veces se le ha
dado un caracter descriptivo, limitandolo al
estudio del fendmeno de la educacion, de
la realidad educativa, y otras se le han asig-
nado valor normativo, debiendo determinar,
no lo que la educacion es, sino lo que debe
ser.

Cada una de estas consideraciones, abre el
abanico de nuevas perspectivas y miradas
al quehacer educativo desde diversas aris-
tas. Por ende, la pedagogia sostiene: “una
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vision naturalista en la que, de la libertad
incipiente del educando, surgiria de modo
voluntario una disciplina autoperfectiva que
abocase a la libertad moral, la relacion li-
bertad-educacion exige realistamente de-
mandas ritmicas de libertad y disciplina,
exige un ritmo peculiar que obliga al educa-
dor a dosificar su influjo sobre la incipiente
libertad del educando.

Tomando en consideracion lo antes plan-
teado, se extiende en un movimiento que
recoge historias y cosmogonias interrumpi-
das y rechazadas, mientras aventuras ho-
rizontes amables para la vida humana. Al
situar la mirada en la opresion pone nombre
a las marcas de la colonialidad y desnuda
un modo especifico, preciso y proximo de
poder en la historia.

La pedagogia critica

Tal como las significamos en este acto
enunciativo, comparte la vocacion por el
agenciamiento epistémico politico desde la
exposicion de las condiciones de opresion
y la complicidad de las instituciones socia-
les en la perpetuacion de la colonialidad y
la normalizacion (Vivas, 2020).

Lo que sucede es que aun siendo la edu-
cacion una realidad Unica, inconfundible y
permanente de la vida humana, esta con-
dicionada por factores diversos: situacion
histérica, concepciones filosoficas, vision
de la vida y el mundo, progreso cientifico,
actividades sociales, politicas y de aqui sur-
gen las diversas interpretaciones que dan a
la pedagogia (Vivas, 2020).

Siguiendo el planteamiento de y afirmando
que: “la pedagogia es un arte, una técnica,
una teorfa y una filosofia, en sintesis, esen-
cialmente la pedagogia es la ciencia de la
educacion”. La pedagogia estudia la edu-
cacion en sus diversas vertientes sociales
e individuales, por ello, propone normas
o fines determinados, de esta manera, se
perfile en determinar ;Como debe ser la
Educacion? Asi, la educacion es una cien-
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cia normativa en la que se aplica normas y
leyes. En conclusion la pedagogia, es una
ciencia historica (Vivas, 2020).

La formacion pedagdgica

Para continuar el presente analisis, es im-
portante aclarar qué es la formacion, en
qué consiste este concepto. Para ello, se
toma en cuenta el criterio de Berta Gonza-
lez sobre el concepto formacion en la peda-
gogia, desde lo que se pudieran considerar
sus componentes: el objeto, el sujeto y el
resultado:

® Perspectiva del resultado. "Es una acep-
cion frecuente que se concibe como
efecto en la persona y generalmente
hace referencia a productos recono-
cidos documentalmente". Ademas, la
perspectiva de efecto o producto define
a diferentes autores en los que lamen-
tablemente no se encuentran reflexiones
profundas de lo que seria ese produc-
to. No obstante, en muchos de ellos se
ve como fin la formacion integral que
tampoco es profundamente explicada,
sin embargo es considerada como un
conjunto de dimensiones que abarcan
todas las esferas de la vida o algunas, y
por otro lado se ve como totalidad (Diaz,
2020).

e Perspectiva de exterioridad. Otro ele-
mento a considerar en la categoria for-
macion es la influencia ejercida sobre
un sujeto, la cual es asumida por la ma-
yoria de los autores "la definen como un
proceso pedagogico, educativo o de
estructuracion. Al situarse desde esta
perspectiva de la formacion, descono-
cen el alcance de su significado y la li-
mitan a un solo componente. Esta pers-
pectiva se les atribuye a los autores que
se situan en la denominada exterioridad
porgue ven solo la formacion en relacion
con el objeto" (Diaz, 2020).

Sobre esta perspectiva se toma en cuen-
ta la organizacion estructurada, normada
de contenidos disciplinares y de métodos
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y técnicas concebidos desde afuera como
los que van a producir la respuesta que se
espera. No puede decirse que se aleja de
lo que puede contener el significado de for-
macion, ya que independientemente de si
ve 0 no al sujeto, es una realidad la nece-
sidad de que existan condiciones o fuer-
zas reflejadas en acciones 0 en procesos
que permitan o estimulen la transformacion,
aunque esto tenga que llegar a su subjeti-
vidad.

e Perspectiva de interioridad. "Es el ele-
mento de aparicion mas reciente, debido
a su limitado estudio y desarrollo tedrico
dentro del significado de la categoria
formacioén. Sin embargo, la considera-
cion del sujeto como elemento esencial
de la formacion tiene sus raices remo-
tas”. La idea rectora de esta orientacion
sobre la categoria formacion puede re-
flejarse en las concepciones de algunos
autores quienes expresan que "es una
especie de funcion propia del ser huma-
no que se cultiva y puede desarrollarse:
la funcién evolutiva" (Diaz, 2020).

“Se coincide con Berta Gonzélez cuando
concluye que siempre que se forma, esta
presente el contexto, las condiciones espe-
cificas; existe un propdsito, y no se puede
obviar el sujeto. La formacion esta vincula-
da a una cultura, a una identidad y a condi-
ciones sociohistoricas. No puede reducirse
a la instrumentalizacion, a un acto, ni una
suma de actos, ni a un titulo, ni a un pro-
grama, ni siquiera a un reconocimiento. La
formacion es una categoria compleja que
integra todo eso, pero que no puede obviar
al sujeto con posibilidades de decision y de
autovaloracion para implicarse o no en su
propia transformacion”.

La Practica pedagdgica

Las universidades y los institutos de for-
macion docente no estan cumpliendo su
funcion formadora, no estan facilitando ex-
periencias significativas que permitan dar
fundamentacion tedrica a 1o que hacen los
maestros, de explicar la concepcion teodri-
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ca que subyace a su practica, y en conse-
cuencia de trabajar en el aula a partir de
una concepcion de que leer es construir el
significado de un texto a partir de la coor-
dinacion de datos del texto y del contexto,
para lo cual se ponen en juego diversas
estrategias como muestreo, anticipacion,
prediccion, autocorreccion e inferencias.
Por ello es urgente revisar los programas
de formacion de los docentes a fin de rom-
per con la practica pedagogica de la lec-
tura decodificadora, repetitiva, mecanica y
memoristica para instaurar una pedagogia
funcional, en la cual la lectura se use para
obtener informacion, para aprender o para
recrearse (Escalante, 2020).

Una concepcion tradicional (conductista)
del proceso de ensefianza aprendizaje de la
lectura la cual plantea el aprendizaje como
un proceso de asociacion, que supone una
relacion estimulo respuesta y por esta razén
el aprendizaje esta subordinado a la ense-
Aanza; la lectura y la escritura son consi-
derados como procesos de decodificacion
gue comienza con la ensefianza de letras
aisladas, para luego formar silabas vy llegar,
finalmente, a las palabras; y la lectoescritu-
ra es considerada como un objeto de ense-
fAanza formal y no como un objeto de cono-
cimiento de naturaleza social. Este proceso
de ensefianza aprendizaje tradicional con-
ductista de la lectura explicaria la formacion
de docentes no lectores, sin dominio de las
estrategias cognitivas y metacognitivas de
compresion y con actitudes negativas hacia
la lectura (Escalante, 2020).

“La deficiente orientacion vocacional re-
cibida antes de ingresar a la Universidad
y carrera, que provoca que los alumnos y
alumnas se inscriban en las carreras pro-
fesionales sin sustentar su decision en una
sélida informacion sobre las mismas. Las
caracteristicas académicas previas del es-
tudiante. La carencia de una practica tem-
prana y la ausencia de asignaturas que
aproximan al ejercicio profesional desde los
primeros anos”
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El Rol del Profesor

El principal rol ejercido por los profesores
consiste en dirigir el aprendizaje hacia las
fuentes de informacion, orientar, asesorar,
facilitar, clarificar las dudas en la seleccion
de contenidos y resolver problemas do-
cumentales o informaticos, siempre a de-
manda del alumnado y asistiéndoles con
comentarios, sugerencias o simplemente
haciéndoles preguntas, dejando al alumno
ser protagonista de su aprendizaje. De este
modo se fue incrementando la autonomia
individual o grupal y la colaboracion. Por
lo tanto, los profesores ejercen de tutores
cambiando impresiones entre los alumnos y
los equipos, informando y orientando sobre
el funcionamiento de la intranet, definiendo
la tarea, recogiendo la informacion y pre-
sentacion del trabajo de cada equipo, asi
como realizando la evaluacion (Calderén,
2022).

El docente se ha visto superado por las ne-
cesidades de los alumnos y sin embargo,
los resultados nos indican que dicha labor
no ha sido percibida por los alumnos, lo
cual nos demuestra que quizas tampoco
sea percibida por la comunidad educativa
en la que estamos inmersos. Por ello, las
Universidades deberan reorganizarse para
asumir el tiempo y el esfuerzo docente que
requieren las tareas académicas que se nos
piden desde el cambio que la educacion
universitaria europea esta asumiendo, pero
también la necesidad de nuevos espacios
que permitan la realizacion de dichas inno-
vaciones. Afrontar los cambios hace nece-
sario la implicacion real de las administra-
ciones en este nuevo paradigma educativo
(Calderon, 2022).

Importancia de la formacion pedagdgica
del docente universitario

La formacion y el perfeccionamiento pe-
dagogico de los docentes de la educacion
superior €s una preocupacion relativamente
reciente, en este ambito cuyo inicio podria
situarse a mediados de los afos sesenta.
En esa década se inicia un proceso de re-
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flexion y discusion en torno a la magnitud y
el tipo de formacion pedagodgica que debe-
ria tener este docente en particular. En efec-
to, la mayor parte de los graduados poseen
una preparacion profesional en sus respec-
tivas disciplinas; pero, en cambio, los que
se integran a la docencia y la investigacion
universitarias llegan a ella sin conocimien-
tos suficientes de los aspectos relativos a la
didactica para la ensefanza de sus mate-
rias, lo cual les dificulta formular con preci-
sion los objetivos y objetos de aprendizaje,
seleccionar los métodos de ensefanza mas
apropiados para el desempefo de sus ac-
tividades, elaborar los medios de apoyo al
proceso de asimilacion, asi como utilizar las
diferentes formas y funciones de la evalua-
cion en el proceso (Merchan, 2021).

Asi, el docente enfrenta la actividad a partir
de su conocimiento intuitivo y empirico, que
ha heredado de sus antiguos profesores, la
necesidad de la formacion pedagdgica del
profesor universitario se vincula, entre otras
variables, a la necesidad de profesionalizar
la docencia universitaria, la consideracion
de la tarea docente como realidad comple-
ja, dificil y retadora, la exigencia de una do-
cencia excelente en una cultura de calidad
institucional, la relacion entre calidad de
la ensefianza y formacion pedagdgica del
profesor, y la "complementariedad" entre
formacion en las disciplinas a ensefiar, por
una parte, y los procedimientos para facili-
tar su aprendizaje (Merchan, 2021).

Como respuesta a estas problemaéticas, di-
versas universidades de América Latina y
el Caribe inician programas de formacion
y asesoria pedagogica con el propdsito de
darle a sus docentes la oportunidad de per-
feccionar su preparacion pedagogica, para
contribuir asi al mejoramiento de la calidad
de la ensefianza. Con el objetivo de coor-
dinar los esfuerzos dispersos en esta ma-
teria, se conformdé la Red Cooperativa de
Instituciones de Educacion Superior para
la formacion y el perfeccionamiento peda-
gogico de docentes de educacion superior
(Merchan, 2021).
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Estrategias pedagdgicas

Para llevar a cabo el proceso de ensefian-
za y aprendizaje, el docente cuenta con
diversidad de herramientas que le permite
interactuar con los alumnos para fomentar
su participacion, motivacion e interés por el
tema tratado, con la finalidad de transmitir
el conocimiento que posee de una mane-
ra significativa. Este planteamiento, nece-
sariamente implica una formacioén docente
robusta capaz de traducir los conocimien-
tos en aprendizaje significativo en sus estu-
diantes, en este sentido, el disefio de estra-
tegias para la ensefianza debe ir orientadas
a un proposito especifico tomando en cuen-
ta las necesidades y caracteristicas del gru-
po (Otero, 2019).

En el ambito de las teorias pedagogicas,
diversidad de autores han desarrollados
sus visiones sobre las estrategias que debe
desarrollar el docente en su practica edu-
cativa, concretamente, orientadas hacia el
proceso de ensefianza y aprendizaje. El en-
foque tradicional, se enfoca particularmen-
te en el docente, pues es quien realiza la
exposicion de los contenidos y disena e im-
plementa las actividades en el aula de cla-
se; en este escenario, la participacion del
estudiante queda relegada a una posicion
pasiva de recepcion de instrucciones y co-
nocimiento (Otero, 2019).

La sintesis y la complejidad en la peda-
gogia

Los educadores y los educandos consti-
tuyen la complejidad por antonomasia. No
existe nada mas complejo, y cuyo estudio
nos pueda interesar mas, que la formacion
de la persona humana. Pero para adentrar-
nos en las complejidades necesitamos ela-
borar y aplicar métodos transdisciplinarios,
al margen de la concepcion tradicional, que
viene ocupandose ironicamente- de hacer
entrar, de agrado, rechazo o por fuerza,
tales complejidades en el marco de unos
u otros reduccionismos de las disciplinas
académicas (Valdivia, 2021).
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Disciplinas que han reducido el conoci-
miento al proceso de analisis, el cual es un
proceso cognitivo de gran valor pero restrin-
gido. El anélisis de la pedagogia tradicional
toma una situacion educativa determinada
e intenta descomponerla en partes que se
puedan reconocer y que, luego, se encade-
nen dentro de las casillas del conocimiento.
Esto no es nada dafino, es una parte muy
util del proceso cognitivo y pedagogico. En
tanto que la sintesis, como proceso cogniti-
VO y pedagdgico, toma una situacion com-
pleja e intenta desenredar lo que puede es-
tar sucediendo: los factores involucrados,
las interacciones, los elementos naturales
(Valdivia, 2021).

Ello permite conocer la complejidad de las
cosas novedosas, asi como también pre-
decir el conocimiento, e intentar controlar
acontecimientos. Lo opuesto es asumir una
racionalidad limitada, una cultura discipli-
naria fragmentada y parcial, dominada por
las especializaciones sectoriales, que care-
cen de vision de conjunto, y son incapaces
de hacer sintesis de los anélisis (Valdivia,
2021).

“Los contenidos y la forma de estudiar en
que varias asignaturas se aproximan a las
ramas de la ensefianza media. La falta de
preocupacion institucional frente a resulta-
dos negativos de la organizacion universi-
taria en su conjunto, tales como el nivel de
formacion y profesionalizacion de los profe-
sores, la manera en que se organiza el tra-
bajo académico, la pertinencia y la actuali-
zacion del curriculo, los apoyos materiales
y administrativos. El cambio de carrera (el
alumno o alumna continda en la misma insti-
tucion, pero se incorpora a otra licenciatura)
o de institucion”.

Preparacion pedagoégica a profesionales
de la salud

La Conferencia Mundial sobre la Educa-
cion Superior de la Organizacion de las
Naciones Unidas para la Educacion y las
Ciencias, (Unesco), aprobd en 1988 do-
cumentos que insisten en la necesidad de
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la educacion permanente del profesorado
universitario y su formacion pedagogica. En
uno de esos documentos se especifica: "Un
elemento esencial para las instituciones de
ensenanza superior es una enérgica politi-
ca de formacion del personal. (...) Deberian
tomarse medidas adecuadas en materia de
investigacion, asi como de actualizacion vy
mejora de sus competencias pedagogicas
mediante programas adecuados de forma-
cion del personal" (Ramos, 2021).

La preparacion pedagdgica implica la incor-
poracion a los profesores universitarios de
los modos de actuacion propios de la Edu-
cacion Superior, se reflexiona como la pre-
paracion en el orden cientifico pedagogico
gue alcanzan los profesionales de salud en
la Educacion Médica Superior, es condicion
necesaria para la solucion de problemas
sociales que inciden en la salud, en particu-
lar, algunos como el abuso de las drogas,
entendiéndose por esta una enfermedad
cronica caracterizada por la busqueda vy el
consumo compulsivo o incontrolable de la
droga a pesar de las consecuencias perju-
diciales y los cambios en las personas (Ra-
mos, 2021).

La influencia de la pedagogia en el area
de salud

Como ciencia general, la pedagogia abarca
en su totalidad los diversos niveles y mo-
dalidades de educacion, y en este ambito
investiga la adquisicion de nuevos conoci-
mientos sobre la naturaleza, la sociedad vy
el pensamiento; puede considerarse tam-
bién como el conjunto de conocimientos
humanos aplicables a un orden de objetos,
intima y particularmente relacionados entre
si (Munoz, 2021).

La formacion profesional continua en per-
manente constancia con las profesiones de
las ciencias de la salud esto requiere de
un eje en la formacion docente del equi-
po de salud en ejercicio de la ensefianza,
una ciencia que ofrezca una mirada holis-
tica para comprender la interaccion de los
componentes del hecho educativo en una
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secuencia logica durante todo el curso de
la formacion, especializacion y perfeccio-
namiento profesional permanente, al brin-
dar el fundamento de la didactica especi-
fica de la Medicina, no solo a través de los
contenidos conceptuales; sino a través de
un modelo de valores y comportamientos
(dimension actitudinal) y de la dimension
procedimental (Mufioz, 2021).

Tecnologias de la Informacion y la Comu-
nicacion

Los avances tecnoldgicos impulsados por
los desarrollos en el area de la computa-
cion, estan cambiando de forma vertiginosa
el estilo de vida en la sociedad actual; por
ende, la educacion superior, es sin duda
uno de los sectores que esta realizando es-
fuerzos por innovar en sus procesos educa-
tivos para dar respuesta a estas demandas
con la incorporacion de las TIC en sus pro-
cesos de ensefnanza, sin embargo, la am-
plitud de herramientas que se consideran
como parte de esta categoria, requiere de
algunas precisiones tedricas para estable-
cer de forma concreta qué son y como pue-
den aplicarse (Sanabria, 2019).

En términos generales, resulta complejo
establecer una definicion unica sobre las
TIC, entendiendo que poseen caracteristi-
cas y propositos diversos; sin embargo, €s
posible hacer una aproximacion conceptual
desde un punto de vista educativo, afirman-
do que son un conjunto de herramientas y
recursos que estimulan y contribuyen a la
interaccion dinamica entre individuos facili-
tando asi el aprendizaje y la divulgacion de
los saberes (Sanabria, 2019).

Desde esta perspectiva, algunos autores
han planteado una profundizacion sobre
la concepcion que se tiene de las TIC res-
pecto a la incorporacion en los procesos
educativos, las cuales pueden darse desde
tres Opticas, las TIC propiamente, las tec-
nologias para el aprendizaje y conocimiento
(TAP) y las tecnologias para el empodera-
miento y la participacion (TEP) (Sanabria,
2019).
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Metodologia

En el presente articulo se puede definir que
la investigacion cientifica se concreta como
la serie de pasos que conducen a la bus-
gueda de conocimientos mediante la apli-
cacion de métodos y técnicas, y para lograr
esto nos basamos en los siguientes (Her-
nandez, Fernandez, & Batista, 2010):

Tipo de investigacion
Explicativas:

Este es el tipo de investigacion que mas
profundiza nuestro conocimiento de la reali-
dad, porque nos explica la razon, el porqué
de las cosas, y es por lo tanto mas complejo
y delicado pues el riesgo de cometer erro-
res aumenta considerablemente (Hernan-
dez, Fernandez, & Batista, 2010).

En esta investigacion se analizé la desercion
de estudiantes de nivelacion por inapropia-
do uso pedagogico en el area de enferme-
ria con la ayuda de los docentes del depar-
tamento de nivelacion y admision quienes
son el pilar fundamental para diagnosticar
los casos de la desercion estudiantil.

Descriptiva:

Esta investigacion radica en su preocupa-
cion primordial de la desercion de estu-
diantes de nivelacion por inapropiado uso
pedagodgico en el area de enfermeria cuya
finalidad es coordinar evitar que los alumnos
se retiren de las carreras universitarias por
el mal uso de la pedagogia independiente
de la carrera en la que esta cursando.

Enfoque de la investigacion
Cuantitativa

En esta investigacion se recopilo informa-
cion para analizar la desercion de los es-
tudiantes del area de nivelacion mediante
una encuesta realizada a los docentes del
departamento y asi obtener una mejor com-
prension del problema que se investigo.
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Resultados

4 En esta investigacion se presentan los resultados a través de la recopilacion de informacion
mediante la encuesta dirigida a los 44 docentes del area de nivelacion y admision:

1. ({ Considera usted que la desercion estudiantil influye en la vida institucional del es-
tudiante universitario de la carrera de enfermeria?

2,30%

15,90%

m Totalmentede acuerdo m De acuerdo

m Nideacuerdo/ni desacuerdo = Desacuerdo

Grafico 1. Vida Institucional

Fuente: Los autores

De la encuesta realizada a los docentes del area de nivelacion se obtuvieron los siguientes
resultados: el 50% esta de acuerdo y el 2,3% esta en desacuerdo que la desercion estu-
diantil influye en la vida institucional del estudiante universitario de la carrera de enfermeria.
Los habitos de estudio son los métodos y estrategias que acostumbra a usar el estudiante
para asimilar unidades de aprendizaje, su aptitud para evitar distracciones, su atencion al
material especifico y los esfuerzos que realiza a lo largo de todo el proceso (Herrera, 2020),
estos habitos de estudios pueden influir en la desercion de los jovenes universitarios.

2. ;Piensa que una buena estrategia pedagogica contribuiria a la disminucion de la
desercion de los estudiantes de nivelacion en la carrera de enfermeria?

4,50%_ 0%

\

m Totalmentede acuerdo m De acuerdo

m Nideacuerdo/ni desacuerdo = Desacuerdo

Grafico 2. Estrategias pedagdgicas
Fuente: Los autores
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Los resultados obtenidos muestran que el 54,50% esta totalmente de acuerdo, el 40,90%
esta de acuerdo, mientras que el 4,5% no esta ni de acuerdo, ni en desacuerdo en aplicar
buenas estrategias pedagogias para contribuir a la disminucion de la desercion de los es-
tudiantes de nivelacion en el area de enfermeria se sabe que: Las estrategias pedagogicas
son todas las acciones realizadas por el docente, con el fin de facilitar la formacion y el

aprendizaje de los estudiantes (Mora, 2022).

3. ¢Considera usted como docente que la nueva era digital por pandemia aplicé un
buen uso de las plataformas virtuales como herramienta de trabajo?

11,40%

47,70%

n Totalmente de acuerdo

Mide acuerdo/ni desacuerdo

0%

40,90%

= De acuerdo

Desacuerdo

Grafico 3. El uso de las herramientas tecnolodgicas.

Fuente: Los autores

Mediante los resultados se obtiene la si-
guiente informacion en donde el 47,7% esta
de acuerdo, el 40,9% esta totalmente de
acuerdo, mientras que el 11,4% no estan ni
de acuerdo, ni en desacuerdo lo que se lle-
ga a considerar que el porcentaje maximo
de los docentes estan de acuerdo que en
la nueva era digital se estan utilizando de
mejor manera la tecnologia para la aplica-
cion de las clases virtuales a raiz desde la
pandemia COVID-19.

Conclusiones

En el presente estudio se concluye que la
desercion de estudiantes de la carrera de
enfermeria del area de nivelacion se pudo
encontrar diversos motivos; de los cuales
se predominan el factor econémico y el fac-
tor sociocultural que causan la desercion
estudiantil, esto es un gran elemento que
encierra otros factores que desencadenan
diversas consecuencias, mostrando asi que
la situacion econémicay el factor social son
los que repercuten directamente en aumen-
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tar la desercion mostrado en la idea de bus-
car otra opcion mas factible para culminar
sus objetivos profesionales.

El problema de la desercion universitaria
es un problema multicausal, pero se cono-
ce que la crisis econémica no es el factor
mas fuerte que impulsa a los estudiantes
a abandonar sus estudios, puesto que hay
otras opciones como los programas de be-
cas universitarias es de gran importancia
que los jovenes conozcan que es lo que
realmente quieren hacer con su vida, sien-
do necesario recibir una orientacion voca-
cional oportuna, antes de ingresar a la uni-
versidad.

El presente estudio ha permitido eviden-
ciar que el uso de pedagogico en las aulas
virtuales es importante porque a través de
ella, se manejan recursos de aprendizaje
materiales de apoyo, espacios de trabajo
colaborativo, recursos interactivos digita-
les, aplicaciones, elementos de multimedia
y redes sociales ademas que en la aplica-
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cion de evaluacion se utiliza de manera per-
manente, es importante aplicar el uso de la
pedagogia en las clases para evitar que los
estudiantes se retiren por falta de motiva-
cion a las herramientas tecnolégicas.
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