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RESUMEN

Debido al auge del uso del internet y al desarrollo de herramientas tecnoldgicas que buscan facilitar la rutina diaria del
ser humano se han desarrollado todo tipo de aplicaciones, asi llamadas, para solucionar diversas necesidades del ser
humano, entre las que se encuentran las necesidades asociadas a la salud. Durante la pandemia de la COVID-19 el uso y
desarrollo de la Telemedicina se convirtid en una practica para la supervivencia, sin embargo, queda camino por recorrer
en otra area de las ciencias médicas como Io son las asociadas a las enfermedades visuales, por eso se propone desa-
rrollar una aplicacion (APP) con el uso de sistema operativo Android para aparatos de telefonia moévil que busca de alguna
manera el diagndstico y seguimiento de la salud visual de quienes la padecen. Para alcanzar los objetivos planteados se
realiza un estudio cuanti-cualitativo longitudinal apoyado en la revision bibliografica de los aportes cientificos probados
en el campo, ademas de considerar un grupo de prueba para el uso de la aplicacion y garantizar las mejoras y actuali-
zaciones que requiera la misma. se conoce con este estudio que los avances tecnolégicos pueden ayudar a mejorar la
calidad visual en diferentes aspectos, dentro de este punto entra la aplicacion de Optocenter Movil, con beneficios a los
pacientes de la salud visual, esta es una plataforma que no sera solo para el uso de los pacientes sino que también para
el uso de los profesionales en salud visual, motivado a la necesidad de los pacientes de una plataforma de salud visual,
se decide que la plataforma estara en funcion sin costo.

Palabras clave: Optometria, Apoyo Terapéutico, Plataforma de Salud Visual, Avances Tecnolégicos, Optocenter Movil.

ABSTRACT

Due to the rise in the use of the Internet and the development of technological tools that seek to facilitate the daily routine of
human beings, all types of applications, so-called, have been developed to solve various needs of human beings, among
which are the needs associated with health. During the COVID-19 pandemic, the use and development of Telemedici-
ne became a practice for survival, however, there is still a way to go in another area of medical sciences such as those
associated with visual diseases, which is why It is proposed to develop an application (APP) with the use of the Android
operating system for mobile telephone devices that seeks in some way to diagnose and monitor the visual health of those
who suffer from it. To achieve the stated objectives, a longitudinal quantitative-qualitative study is carried out supported
by the bibliographic review of the scientific contributions tested in the field, in addition to considering a test group for the
use of the application and guaranteeing the improvements and updates that it requires. With this study, it is known that
technological advances can help improve visual quality in different aspects, within this point the application of Optocenter
Movil enters, with benefits to visual health patients, this is a platform that will not only be for for the use of patients but also
for the use of visual health professionals, motivated by the patients' need for a visual health platform, it was decided that
the platform will be in operation at no cost.

Keywords: Optometry, Therapeutic Support, Visual Health Platform, Technological Advances, Optocenter Movil.
RESUMO

Devido ao aumento da utilizacdo da Internet e ao desenvolvimento de ferramentas tecnoldgicas que procuram facilitar
0 quotidiano do ser humano, todo o tipo de aplicagdes, assim chamadas, tém sido desenvolvidas para resolver varias
necessidades do ser humano, entre as quais se encontram as necessidades associadas a saude. Durante a pandemia
do COVID-19, o uso e desenvolvimento da Telemedicina tornou-se uma pratica de sobrevivéncia, no entanto, ainda ha
um caminho a percorrer em outra area das ciéncias médicas, como as associadas a doencgas visuais, razdo pela qual
Propbe-se desenvolver um aplicativo (APP) com o uso do sistema operacional Android para dispositivos de telefonia
movel que busca de alguma forma diagnosticar e monitorar a saude visual daqueles que sofrem com isso. Para atingir
0s objectivos propostos, € realizado um estudo quantitativo-qualitativo longitudinal apoiado na revisao bibliografica das
contribuicdes cientificas testadas no terreno, para além de considerar um grupo de teste para a utilizacdo da aplicacéo
e garantir as melhorias e actualizac6es que esta requer. Com este estudo, sabe-se que 0s avangos tecnoldgicos podem
ajudar a melhorar a qualidade visual em diferentes aspectos, dentro deste ponto entra a aplicacdo do Optocenter Movil,
com beneficios para os pacientes de saude visual, esta € uma plataforma que ndo sera apenas para o uso de pacientes,
mas também para o uso de profissionais de saude visual, motivados pela necessidade dos pacientes de uma plataforma
de saude visual, foi decidido que a plataforma estara em operacdo sem nenhum custo.

Palavras-chave: Optometria, Apoio Terapéutico, Plataforma de Saude Visual, Avancos Tecnolégicos, Optocenter Movil.
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Introduccion

El desarrollo tecnolégico experimentado en
las ultimas décadas ha generado un pro-
fundo cambio en una sociedad actualmente
formada por individuos con un alto grado
de dependencia hacia dispositivos que mo-
difican sus comportamientos y que mejoran
dia a dia su calidad de vida (Morales, 2015)

La aparicion de Internet y las nuevas tec-
nologias de la informacion y comunica-
cion han generado una profunda transfor-
macion que afecta al cuidado de la salud
(Berlanga-Fernandez, 2017). La salud mo-
vil es utilizada en la practica de la medici-
na, salud publica y privada, teniendo como
apoyo a los dispositivos moviles y, contri-
buyendo en muchos de los casos con gran
informacion o contenidos importantes, asi
como también aportando a la mejora de la
practica médica, un habito o un problema
de salud (Healthcare Communication Blog,
17 de Julio de 2015).

Este concepto hace uso de la informacion
y de las tecnologias de informacion y co-
municacion (TIC) como: teléfonos moviles,
tabletas, netbooks, PDAs, ordenadores,
comunicacion por satélite, monitores de
pacientes, etc., para el servicio de la sa-
lud. Todo esto realiza con el fin de recolec-
tar datos clinicos y signos vitales de cada
paciente y procesarlos para su posterior y
entrega a los mismos, asi como también
a investigadores y doctores o profesiona-
les del caso (Cepedes, 2016), proveyendo
una oportunidad unica de brindar solucio-
nes de atencion médica consistentes y es-
calables (Koroma, Julio 2015).

Se puede destacar que actualmente es
importante llevar un mejor cuidado de la
salud, con estilos de vida saludable, va-
lorada mas por un control periddico de la
misma. Este es el punto por lo que la salud
movil brinda diversidad de herramientas
que facilitan un adecuado control, ya sea
por medio de programas o manualmente
(Delgado, 18 de Julio de 2015)

A nivel mundial, la expansion de los smar-
tphones y de las redes 3G y 4G ha impulsa-
do su utilizacion. Ya hay disponibles mas de
900.000 apps para Apple y mas de 700.000
para Android. De todas ellas, méas de 97.000
son apps de sanidad movil (mHealth), es
decir, apps relacionadas con el sector de la
salud y la medicina (Ricote Lobera, 2016);
de ellas, el 70% estan destinadas a bienes-
tar y deporte. El restante 30% son exclusivas
para pacientes y profesionales de salud.

En Latinoamérica, por ejemplo, el uso de
aplicaciones moviles para pacientes y pro-
fesionales de salud se erige como el merca-
do mas prometedor. Las aplicaciones para
el control de pacientes cronicos seran las
de mayor crecimiento en los préximos anos
(Julio Alonso-Arévalo, 2017).

En el Ecuador se han visto muy pocas apli-
caciones enfocadas a la salud visual y dentro
de estas las que existen dentro de la platafor-
ma muchas veces estan en otro idioma o0 son
muy dificiles de manejar para el paciente.

Es por esto que el presente proyecto tiene
como finalidad desarrollar una aplicacion
movil en teléfonos Android, que brinde so-
portes basicos con enfoque para la orienta-
cion y que sirva de apoyo de pacientes en
salud visual, puesto que se vio la necesidad
de crearse motivado a que a partir de la
pandemia del COVID 19 surgié un impulso
necesario de introducir aun mas a la pobla-
cion la telemedicina y el autocuidado.

Dentro de la atencion médica estéa la aten-
cion visual y cuidado de nuestros 0jos,
independientemente de la pandemia las
personas con problemas de vision siguen
existiendo por tanto merecen la ayuda ne-
cesaria, esta aplicacion movil es una mane-
ra de hacerlo posible a nivel del post con-
sulta para el paciente puesto que dentro
de ella se considera el acceso a la progra-
macion de citas, diagnosticos, directorio y
demas. Esta aplicacion movil se desarrolla-
ra para dispositivos con sistema operativo
Android, creando la conexion del paciente
con latecnologia, de manera tal que sus ne-
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cesidades visuales sean complementadas
bajo un campo innovador contribuyendo
con conocimientos en la salud visual a los
pacientes puesto que con las nuevas tec-
nologias resulta menos complejo estar enla-
zados a través del uso de la internet y esta
aplicacion sera un medio en que el paciente
podra ejecutar sus actividades de manera
independiente para la gestion de su salud.

Metodologia

El presente trabajo es longitudinal, a partir
de la revision de diferentes fuentes biblio-
graficas o documentales desde el ambito
tecnologico al optométrico, ademas, cua-
li-cuantitativa a través de la aplicacion de la
encuesta que se va a realizar a los profesio-
nales y pacientes en salud visual descrita
en tres cuestionarios en un tiempo deter-
minado quienes podran valorar la aplica-
cion movil y su utilidad,, a fin de establecer
contenidos adecuados para el disefio de la
plataforma movil y poder desarrollar los ob-
jetivos previamente planteados.

La poblacion a estudiar corresponde a pro-
fesionales en salud visual y pacientes en
salud visual; teniendo como poblacion y
muestra de los pacientes en salud visual un
aproximado de 30 pacientes; Y como po-
blacion y muestra de profesionales en salud
visual: un aproximado de15 pacientes.

Criterios de inclusidn

— Adultos, j6venes hombres y mujeres
— Edad entre 18 a 60 anos

— Todos los estados civiles

— Todos los niveles de estudio

— Que residan en Ecuador

Criterios de exclusion

— Personas que padezcan algun tipo de
discapacidad intelectual que les impida
participar en la encuesta

— Ninos y jévenes menores de edad

— Personas mayores de 60 anos

Se tomo en cuenta a profesionales que ten-
gan 5 afios de experiencia en Salud Visual
y pacientes que sean mayores de 18 afos,
que sean recurrentes y que no tengan pro-
blemas de déficit de aprendizaje.

Se utilizaréa la plataforma virtual Google For-
ms, a través de la cual se realizaran los tres
cuestionarios tanto para los profesionales
como para los pacientes de Salud Visual.

Para realizar la investigacion es necesario
transformar la informacion cualitativa prove-
niente de la aplicacion de las técnicas de
recoleccion en datos cuantitativos capaz
de ser analizados mediante la utilizacion de
meétodos empiricos como la toma de una
encuesta y poder determinar la importancia
de la creacion de esta aplicacion , y una vez
realizado el analisis de la informacion grafi-
ca se procedera a extraer las conclusiones,
gue denotaran el cumplimiento de los obje-
tivos de la investigacion.

La observacion implica el analisis y la sinte-
sis de nuestra investigacion; también la ac-
tuacion de la percepcion y la interpretacion
de lo percibido, es decir la capacidad para
descomponer o identificar las partes de un
todo y reunificarlas para reconstruir este
todo. Dentro de esta investigacion pudimos
darnos cuenta la necesidad que existe en
cuanto a creacion de aplicaciones moviles
enfocadas a la salud visual.

Resultados
Funciones de la aplicacion

Cabe recalcar que las funciones de la apli-
cacion se iran mejorando de acuerdo a las
encuestas y entrevistas que se van a rea-
lizar tanto a los profesionales de la salud,
como a los pacientes recurrentes, mientras
tanto se plantea el siguiente prototipo:

Organizador de citas

Su utilidad se basara en un calendario de
fechas y horas en la cual el usuario progra-
mara su cita tanto oftalmolégica como op-

RECIMUNDO VOL. 7 N°4 (2023) 7
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tométrica, de manera de recordatorio evita-
ra perder la cita pendiente o atrasos.

— Mis citas

El paciente podra agendar sus citas oftal-
moldgicas y optométricas a través de la
aplicacion

— Diagnostico

Dentro de la plataforma el paciente podréa
observar su diagnostico y seguimiento

— Directorio

En la aplicacion el paciente tendra acceso
a un directorio con oftalmélogos y optome-
tristas, en donde podra estar en contacto
con ellos.

— Complementarios

- MISALUD VISUAL

LA APP PARATUS 0J0S

Optocenter

SALIR ENTRAR

Dentro de esta opcidon, encontramos las si-
guientes utilidades:

e Notas

e Medicinas

e Signosy sitomas

e Animo

e Braille

e Glosario

e ;Sabias que”?

e Recomendaciones
e Simulador

Cada una de estas utilidades ira mejorando y
adecuando de acuerdo a las necesidades y
gustos de los colegas en salud visual, mismos
gue seran encuestados, de la misma manera.

®:

)

LA APP PARA TUS 0J0S

Esta app te permitira programar
tu cita visual

E Programador de cita

Mis citas

Figura 1. Prototipo de la aplicacion movil

8 RECIMUNDO VOL. 7 N°4 (2023)
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W

| MISALUDVISUAL | MISAWDVISUAL
LAAPP PARATUS 0J0S | LAAPPPARATUS00S

Programador de citas . Registrar
Mis Citas & Diagnéstico
< Agosto de 2021 >
2021-08-21 x
" " Hora: 3pm Ver
1 2 3 4 s 6 ? Nombre Lic: Oftalmélogo Bla Bla IQ Diagn!

8 9 10 n 12 13 14 Observacién: Portoviejo Calle Jsksnxjkd

15 16 17 18 19 21 >
° Fecha: 2021-09-02 x
3 4 6

Hora: 9am

LA APP PARATUS 0JOS

29 30 3 Nombre Lic: Stefania Delgad

Observacién: Hola

Figura 2. Prototipo de la aplicacion movil, Funciones de la aplicacion

ALFABETO BRAILE
.‘Dto CenteX

| MISALUDVISUAL
* LA APP PARA TUS 0J0S
N KN EN BN ER
KN KN EN BN BB :
N &N £ KN K8 o
ST R ——
.
EN KN EN BN BB
KN EN EN BB BB e
T T

Figura 3. Prototipo de la aplicacién movil, Funciones de la aplicacion

De las encuestas aplicadas a 30 pacientes  cipar en el desarrollo y uso de la aplicacion
quienes manifiestan su disposicion a parti-  se obtienen los siguientes datos:

RECIMUNDO VOL. 7 N°4 (2023) 9
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30 respuestas

@ Android
@ Apple

App Gallery
@ Otros

Figura 4. Sistema operativo que usan los pacientes en los méviles

Un 70% que corresponde a 21 personas
responde que utiliza Android, un 16% que
corresponde a 5 personas responde que
utiliza Aplee, un 10% que corresponde a 3

personas responde que utiliza App Gallery,
y por ultimo un 3.3% que corresponde a 1
persona responde que utiliza otro tipo de
sistema operativo.

Tabla 1. Frecuencia visita al profesional en salud visual

Orden Alternativas

Frecuencias

Porcentajes (%)

A Cada 6 meses | 4 13.3%
B Cada 1 afio 15 50%
C Cada 2 afios | 6 20%
D Cada 5 afios | 5 16.7%

Del 100 % de los pacientes encuestados/
as, un 13.3% que corresponde a 4 personas
responde que visita al profesional de salud
visual cada 6 meses, un 50% que corres-
ponde a 15 personas responde que visita
al profesional de salud visual cada afo, un

20% que corresponde a 6 personas respon-
de que visita al profesional de salud visual
cada 2 afios, y finalmente un 16,7% que co-
rresponde a 5 personas responde que visita
al profesional de salud visual cada 5 afios.

Tabla 2. Frecuencia de uso de una plataforma movil tutorial que le permita el seguimien-
to de su salud visual

Orden Alternativas Frecuencias Porcentajes (%)
A Siempre 15 50%

B Casi siempre | 11 36.7%

C Nunca 4 13.3%

10 RECIMUNDO VOL. 7 N°4 (2023)
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Del 100 % de los pacientes encuestados/
as, un 50% que corresponde a 15 personas
responde que siempre utilizaria una plata-
forma movil que le permita el seguimiento
de su salud visual, un 36,7% que corres-
ponde a 11 personas responde que casi
siempre utilizaria una plataforma movil que
le permita el seguimiento de su salud visual,

y finalmente un 13.13% que corresponde
a 4 personas responde que nunca utiliza-
ria una plataforma movil que le permita el
seguimiento de su salud visual. Teniendo
como resultado que la gran mayor parte de
los usuarios siempre utilizarian una platafor-
ma movil que les permita el seguir el sequi-
miento de su salud visual.

Tabla 3. Uso de plataformas en salud en el movil

Orden Alternativas Frecuencias Porcentajes (%)
A Bienestar y deportes 14 46,7%

B Nutricién 7 23.3%

C Control de medicinas 9 30%

D Control de signos vitales | 4 13.3%

E Otros 3 10%

F No utilizo 7 23.3%

En esta pregunta (se puede escoger mas de una respuesta)

Del 100 % de los pacientes encuestados/
as, un 46,7% que corresponde a 14 perso-
nas responde que utiliza la aplicacion de
bienestar y deporte, un 23,3% que corres-
ponde a 7 personas responde que utiliza la
aplicacion de nutricion, un 30% que corres-
ponde a 9 personas responde que Uutiliza
la aplicacion de control de medicinas, un
13.3% que corresponde a 4 personas res-
ponde que utiliza la aplicacion de control de
signos vitales, un 10% que corresponde a 3

personas responde que utiliza otras aplica-
ciones, un 23,3% que corresponde a 7 per-
sonas responde que no utiliza aplicaciones.

Teniendo como resultado que la mayor parte
de los usuarios les interesa las aplicaciones
de bienestar y salud, nos abre paso para
poder desarrollar uno de nuestros objetivos,
que es precisamente el desarrollo de una
aplicacion movil para orientacion y apoyo
terapeutico de pacientes de optometria.

30 respuestas

@ Siempre
@ Casi siempre
Nunca

Figura 5. Frecuencia de visita a su profesional en salud y entiende los términos utiliza-
dos por ellos

RECIMUNDO VOL. 7 N°4 (2023) 11
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Del 100 % de los pacientes encuestados/
as, un 23,3% que corresponde a 7 personas
responde que siempre entiende los térmi-
nos utilizados, un 66,7% que corresponde a
20 personas responde que casi siempre en-
tiende los términos utilizados, un 10% que
corresponde a 3 personas responde que
nunca entiende los términos utilizados.

Teniendo como resultado que la mayor parte
de los pacientes casi siempre entiende los
términos utilizados en consulta, es necesario
reforzar el entendimiento a través de la apli-
cacion movil, puesto que en ella se especi-
ficaran los significados de los términos mas
empleados en consulta y dara una conexion
mas cercana de profesional a paciente.

Tabla 4. Interferencia del estado de animo en su salud visual, (describa si, no y por qué)

Orden Alternativas Frecuencias Porcentajes (%)
A Si 22 73.33%
B No 8 26.66%

Del 100 % de los pacientes encuestados/
as, un 73,33% que corresponde a 22 per-
sonas responde que Sl, interfiere su estado
de animo en su salud visual, un 26,66% que
corresponde a 8 personas responde que
no, interfiere su estado de animo en su sa-
lud visual.

Teniendo como resultado que la mayor par-
te de los pacientes respondio, que si inter-
fiere el estado de animo en su salud visual,

Recordatorios
Diagnosticos
Directorios
Glosarios
Recomendaciones
Notas

Otros

alegando que el estrés hace gque sus 0jos
se sientan fatigados, asi mismo diciendo
que sus emociones se ven reflejadas en su
salud en general, otros alegaban que por
el estrés del trabajo y muchas horas en la
computadora se producia un desgaste en
los ojos.

Los pacientes que respondieron que no,
desconocian si interferia o no en su salud
visual y desconocian del tema en general.

|25 (83,3 %)
24 (80 %)

13 (43,3 %)

26 (86,7 %)

20 30

Figura 6. Preferencia de funciones a obtener en una aplicacion moévil para la salud visual

Del 100 % de los pacientes encuestados/as,
un 83,3% que corresponde a 25 personas
responde que le gustaria tener una aplica-
cion que tenga recordatorios, un 80% que
corresponde a 24 personas responde que

le gustaria tener una aplicacion que tenga
diagnosticos, un 43,3% que corresponde
a 13 personas responde que le gustaria te-
ner una aplicacion que tenga directorios, un
56,7% que corresponde a 17 personas res-

12 RECIMUNDO VOL. 7 N°4 (2023)
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ponde que le gustaria tener una aplicacion
que tenga glosarios, un 86,7% que corres-
ponde a 26 personas responde que le gus-
taria tener una aplicacion que tenga reco-
mendaciones, un 36,7% que corresponde a

11 personas responde que le gustaria tener
una aplicacion que tenga notas, un 6,7%
que corresponde a 2 personas responde
que le gustaria tener una aplicacion que
tenga otras opciones.

30 respuestas

)

® sI
® No

Figura 7. Preferencia del acceso a una plataforma en salud visual sin costo

Del 100 % de los pacientes encuestados/as,
un 93,3% que corresponde a 28 personas
responde que le gustaria la plataforma de
salud visual fuera sin costo alguno, mientras
que un 6,7% que corresponde a 2 personas
responde que le gustaria la plataforma de
salud visual fuera cobrada.

Teniendo como resultado que la mayor par-
te de los pacientes prefieren una aplicacion
sin costo, este primer prototipo se lo realiza-
ra totalmente gratis para los pacientes.

Tabla 5. Nivel de conocimiento de una plataforma de salud visual para celulares méviles

Orden Alternativas Frecuencias Porcentajes (%)

A No 22

73.3%

B Si 8

26,7%

Del 100 % de los pacientes encuestados/as,
un 73,3% que corresponde a 22 personas
responde que no conoce una plataforma de
salud visual para celulares moviles, mientras
que un 26,7 % que corresponde a 8 perso-
nas responde que Sl conoce una plataforma
de salud visual para celulares moviles.

Teniendo como resultado que la mayor par-
te de los pacientes no conoce una platafor-
ma como la que se va a realizar para celula-
res moviles, se vio esta debilidad como una
oportunidad de crear una de las pocas apli-
caciones dirigidas a la salud visual, tanto
para pacientes como para profesionales de
esta rama de la salud que, asi como otras
son de vital importancia.

RECIMUNDO VOL. 7 N°4 (2023) 13
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Encuesta para profesionales de la salud
visual

Las encuestas fueron realizadas por medio
de una plataforma virtual a 15 profesionales
de la salud visual

Tabla 6. Sistema operativo utiliza en el movil

Orden Alternativas Frecuencias Porcentajes (%)
A Android 12 80%

B Apple 2 13,3%

C App gallery | 1 6,7%

D Otros 0 0%

Del 100 % de los profesionales encuesta-
dos/as, un 80% que corresponde a 12 per-
sonas, responde que el sistema operativo
que utiliza en su movil es Android, un 13,3%
que corresponde a 2 personas, responde

que Apple y un 6,7% que corresponde a
una persona app gallery.

Teniendo como resultado que el sistema ope-
rativo que mas utilizan en su teléfono movil
las profesiones de la salud visual es Android.

15 respuestas

@ Mas de 5 afios

@ Mas de 8 afios
Més de 10 afos

@ Mas de 15 afios

Figura 8. Afios de experiencia tiene laborando en el area de la salud visual

Del 100 % de los profesionales encuestados/
as, un 80,1% que corresponde a 8 personas,
responde que tiene mas de 5,8 y 10 afos de
experiencia laborando en el area de salud
visual y un 20% que corresponde a 3 perso-
nas mas de 15 anos laborando en esta rama.

14

Teniendo como resultado a que el sistema
operativo que mas utilizan en su teléfono
movil las profesiones de la salud visual es
Android.

RECIMUNDO VOL. 7 N°4 (2023)
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15 respuestas

® si
® No

Figura 9. Preferencia de la implementacion de una plataforma para pacientes como una
aplicacion movil tutorial para sus pacientes que asisten a su consulta

Del 100 % de los profesionales encuesta-
dos/as, un 93,3% que corresponde a 14
personas, responde que si implementaria
una plataforma/ aplicaciéon movil, para pa-
cientes que asisten a su consulta, y un 6,7%
que corresponde a 1 persona, afirma que
no implementaria dicha plataforma maovil.

Teniendo como resultado que el sistema
operativo es viable, puesto que hay un gran
numero de profesionales que si lo imple-
mentaria dentro de sus consultas.

v Bienestar y deportes

v Nutricién

v Control de Signos vitales 1(6,7 %)
v Control de medicinas

v No utilizo

v Oftros

2(13,3 %)

2 (13,3 %)

5 (33,3 %)

7 (46,7 %)

Figura 10. Plataformas de salud en el movil

Del 100% de los profesionales encuesta-
dos/as, un 46,7% que corresponde a 7 per-
sonas, responde que no utiliza plataformas
en su teléfono movil, un 33,3% que corres-
ponde a 5 personas utiliza la plataforma de
bienestar y deportes, un 13,3% que corres-
ponde a 2 personas utiliza una plataforma

9ISH |

de nutricion, un 13,3% utiliza otras platafor-
mas, un 6,7% que corresponde a 1 persona, C
utiliza la plataforma para los signos vitales.
Teniendo como resultado que la mayor par- 5
te de esta poblacion no utiliza plataformas,

y esta seria una buena alternativa para po- ./
der emplearlas en el ambito laboral.
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15 respuestas

) A

@ De 0-100 USD

@ De 100 a 150 délares
@ De 200 a 250 ddlares
@ De 300 a 350 délares

Figura 11. Disposicion de inversion por una aplicacion movil

Del 100% de los profesionales encuestados/
as, un 66,3% que corresponde a 10 perso-
nas, responde que estan dispuestos a inver-
tir por una aplicacion movil de 0 a 150 USD,

un 20% que corresponde a 3 personas inver-
tirfan 300 a 350 USD, un 13,3% que corres-
ponde a 2 invertiria de 200 a 250 USD.

15 respuestas

@ Siempre
@ Casi siempre
@ Nunca

Figura 12. Frecuencia de explicacion los términos empleados en la salud visual a sus
pacientes

Del 100 % de los profesionales encuesta-
dos/as, un 80% que corresponde a 12 per-
sonas, responde que siempre explica los
términos empleados en la parte de salud
visual, y un 20% que corresponde a 3 per-
sonas, afirma que casi siempre los explica

Teniendo como resultado que la mayor par-
te de los profesionales de la salud explica
cada uno de los términos recurrentemente
utilizados en el area de salud visual.
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Recordatorios 14 (93,3 %)
Diagnésticos 12 (80 %)
Directorios 8 (53,3 %)
Glosarios 10 (66,7 %)
Recomendaciones 12 (80 %)
Notas —5(33,3 %)
Otros 3 (20 %)
0 5 10 15

Figura 13. Preferencia de funciones le gustaria obtener en una aplicacion moévil para la
salud visual para sus pacientes

5 (33,3 %)
\

2 (13,3 %)

16,7 %) 1(6,7 %)

2 (13,3 %)

1(6,7 %) 1(6,7 %) 1(6,7 %)

1(8,7 %)
\ \

Bioinfinity No conozco

Si Si, Eye handbook Si, snellen...
Si, eye handbook Si, color blind test

Figura 14. Nivel de conocimiento de aplicacion para celulares en salud visual Describa
si - no — cual

Del 100 % de los profesionales encuesta-
dos/as, un 53,33% que corresponde a 8
personas, responde que, Si conoce sobre
una aplicacion para celulares sobre salud
visual, y un 46,66% que corresponde a 7
personas responde que no conoce alguna
aplicacion en cuanto a salud visual.

RECIMUNDO VOL. 7 N°4 (2023)

Teniendo como referencia que hay un alto
desconocimiento sobre las posibles apli-
caciones que existen sobre salud visual, a
esto tenemos que sumarle que la gran parte
de ellas son pagadas y la elaborada dentro
de este proyecto es totalmente gratis.
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15 respuestas

]

@ sl
® NO

Figura 15. Consideracion de una aplicacion en salud visual para celulares como una
opcion para fidelizacion de clientes en su optica

Del 100 % de los profesionales encuesta-
dos/as, un 93,33% que corresponde a 14
personas, responde que, si consideraria
gue una aplicacion en salud visual para ce-
lulares podria ser una opcioén para fideliza-
cion de clientes en su Optica conoce sobre
una aplicacion para celulares sobre salud

visual, y un 6,7% que corresponde a 1 per-
sona responde gue no lo consideraria.

Teniendo como resultado que si aplicarian
una aplicacion en salud visual para celula-
res y que podria ser una opcion para fideli-
zacion de clientes en su optica.

15 respuestas

® s
® NO

Figura 16. Consideracion de una aplicacion en salud visual para celulares puede ayu-
dar los pacientes en consultas frecuentes en cuanto a salud visual

Del 100 % de los profesionales encuesta-
dos/as, un 86,7% que corresponde a 13
personas, responde que, si considera que
una aplicacion en salud visual para celula-

res puede ayudar los pacientes en consul-
tas frecuentes en cuanto a salud visual y un
13,3% que corresponde a 2 personas, dice
gue no considera que una aplicacion en sa-
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lud visual para celulares puede ayudar los
pacientes en consultas frecuentes en cuan-
to a salud visual.

Teniendo como resultado que si consideran
gue una aplicacion en salud visual para ce-
lulares puede ayudar los pacientes en con-
sultas frecuentes en cuanto a salud visual

Conclusiones

Motivado a que los pacientes, en su gran
mayoria, utilizan el sistema Android, a di-
ferencia de los otros sistemas operativos,
es por ello que nuestra aplicacion movil de
Optocenter Movil, se ha desarrollado para
dispositivos con este sistema operativo.

Las personas en su gran mayoria visitan una
(1) vez al ano a su optometrista u optémetro
de cabecera, ademas se pudo conocer que
las personas en ocasiones no entienden los
diagnosticos y esto hace que se consulte a
cualquier otra plataforma que puede no ser
no es confiable, creando asi la necesidad
de la creacion de esta aplicacion enfoca-
da en la salud visual, donde los pacientes
pueden observar su diagnostico y consultar
desde fuentes confiables sus dudas.

Asi mismo podemos decir que la gran ma-
yoria de pacientes ven que su estado de
animo interfiere en su salud visual, segun los
lineamientos podemos decir que gracias a
la informacién que nuestros ojos envian por
medio de los impulsos nerviosos, nuestro
cerebro es capaz de interpretar estas sen-
saciones y convertirlas en percepciones.
Por ello, se tomd en cuenta las expectativas
y gustos de los usuarios incluyendo funcio-
nes como organizador de citas, mis citas,
diagnostico, directorio, complementarios,
notas, medicinas, signos y sintomas y esta-
do de animo.

Finalmente se conoce con este estudio que
los avances tecnoldgicos pueden ayudar a
mejorar la calidad visual en diferentes as-
pectos, dentro de este punto entra la aplica-
cion de Optocenter Movil, con beneficios a
los pacientes de la salud visual, esta es una

RECIMUNDO VOL. 7 N°4 (2023)

plataforma que no seré solo para el uso de
los pacientes sino que también para el uso
de los profesionales en salud visual, motiva-
do a la necesidad de los pacientes de una
plataforma de salud visual, se decide que la
plataforma estara en funcion sin costo.
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