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RESUMEN

Los sistemas de informacion contable (SIC) han evolucionado como herramientas clave para la administracion empresarial, permitiendo la
integracion de datos financieros y operativos en la toma de decisiones estratégicas. Este estudio presenta una revision sistematica de la litera-
tura sobre los SIC, con el objetivo de analizar su impacto en la gestion organizacional, identificar tendencias actuales y futuras, y destacar las
mejores practicas en su implementacion. La metodologia empleada consistié en una busqueda exhaustiva en bases de datos académicas,
utilizando criterios de seleccion rigurosos para incluir estudios relevantes publicados en los ultimos 10 afios. La busqueda de estudios se
realizé en las bases de datos, siguiendo las recomendaciones de PRISMA para revisiones sistematicas Los articulos seleccionados fueron
analizados en funcién de su enfoque tedrico, metodoldgico y practico. Los resultados evidencian que los SIC contribuyen significativamente
a la eficiencia operativa, el control financiero y la planificacion estratégica, facilitando la transparencia y el cumplimiento normativo. Ademas,
se identificaron desafios en su implementacion, como la resistencia al cambio, la necesidad de formacion continua y la integracion con otras
tecnologias emergentes. Se concluye que los SIC son fundamentales para el éxito organizacional, especialmente en entornos dinamicos y
globalizados. Sin embargo, su efectividad depende de una planificacion adecuada, la personalizacion segun las necesidades de cada em-
presa y un enfoque continuo en la mejora tecnolégica.

Palabras clave: Sistemas de informacion contable, Administracion, Toma de decisiones, Gestion empresarial, Tecnologias de la informacion.

ABSTRACT

Accounting information systems (SIC) have evolved as key tools for business administration, allowing the integration of financial and oper-
ational data in strategic decision making. This study presents a systematic review of the literature on SICs, with the objective of analyzing
their impact on organizational management, identifying current and future trends, and highlighting best practices in their implementation.
The methodology used consisted of an exhaustive search in academic databases, using rigorous selection criteria to include relevant
studies published in the last 10 years. The search for studies was carried out in the databases, following the PRISMA recommendations
for systematic reviews. The selected articles were analyzed based on their theoretical, methodological and practical approach. The results
show that SICs contribute significantly to operational efficiency, financial control and strategic planning, facilitating transparency and reg-
ulatory compliance. In addition, challenges in its implementation were identified, such as resistance to change, the need for continuous
training and integration with other emerging technologies. It is concluded that SICs are fundamental for organizational success, especially
in dynamic and globalized environments. However, its effectiveness depends on proper planning, customization according to the needs
of each company and a continuous focus on technological improvement.

Keywords: Accounting information systems, Administration, Decision making, Business management, Information technologies.

RESUMO

Os sistemas de informagao contabilistica (SIC) tém evoluido como ferramentas fundamentais para a gestao empresarial, permitindo a
integracéo de dados financeiros e operacionais na tomada de decisdes estratégicas. Este estudo apresenta uma revisdo sistematica
da literatura sobre SICs, com o objetivo de analisar o seu impacto na gestao organizacional, identificar as tendéncias actuais e futuras e
evidenciar as melhores praticas na sua implementagéo. A metodologia utilizada consistiu numa pesquisa exaustiva em bases de dados
académicas, utilizando critérios de selecéo rigorosos para incluir estudos relevantes publicados nos ultimos 10 anos. A pesquisa de
estudos foi efectuada nas bases de dados, seguindo as recomendacdes PRISMA para revisdes sistematicas. Os artigos selecionados
foram analisados com base na sua abordagem tedrica, metodoldgica e pratica. Os resultados mostram que os SICs contribuem signifi-
cativamente para a eficiéncia operacional, o controle financeiro e o planejamento estratégico, facilitando a transparéncia e a conformi-
dade regulatéria. Por outro lado, foram identificados desafios na sua implementacéo, como a resisténcia a mudanca, a necessidade de
formacéo continua e a integragdo com outras tecnologias emergentes. Conclui-se que os SICs sao fundamentais para o sucesso organi-
zacional, principalmente em ambientes dinamicos e globalizados. No entanto, sua eficacia depende de um planejamento adequado, da
customizacgéo de acordo com as necessidades de cada empresa e de um foco continuo na melhoria tecnolégica.

Palavras-chave: Sistemas de informagado contabilistica, Administragdo, Tomada de decisdo, Gestdo empresarial, Tecnologias de
informagéo.
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Introduccion

En un entorno empresarial dinamico y glo-
balizado, la administracion efectiva requie-
re herramientas que faciliten la recopilacion,
procesamiento y analisis de informacion
financiera y operativa. Los sistemas de in-
formaciéon contable (SIC) han emergido
como componentes esenciales en la toma
de decisiones estratégicas, brindando a las
organizaciones una ventaja competitiva. Sin
embargo, su implementacion y uso eficien-
te presentan desafios significativos, que
van desde la integracion tecnologica has-
ta la resistencia al cambio organizacional.
Esto plantea la pregunta de investigacion
central: jcomo contribuyen los sistemas de
informacién contable a mejorar la adminis-
tracion organizacional, y cuales son las me-
jores préacticas en su implementacion?

La relevancia del tema radica en que los SIC
no solo son herramientas técnicas, sino tam-
bién catalizadores de la eficiencia operativa,
la transparencia financiera y la adaptacion al
entorno normativo. En un contexto donde las
empresas buscan optimizar recursos y maxi-
mizar su impacto, comprender el papel y las
implicaciones de los SIC resulta imprescindi-
ble. Segun autores como Laudon y Laudon
(2020), los SIC actuan como puente entre los
datos contables y la toma de decisiones es-
tratégicas, lo que refuerza su importancia en
la gestion empresarial moderna.

Estudios previos han explorado diversas
perspectivas relacionadas con los SIC. Por
ejemplo, Granlund y Mouritsen (2003) anali-
zaron coémo los SIC transforman los procesos
contables, mientras que Rodriguez del Cristo
(2021). destaca su impacto en la automatiza-
cion y el control financiero. Ademas, investi-
gaciones como las de Bhimani y Willcocks
(2014) han vinculado los SIC con tecnologias
emergentes, como la inteligencia artificial, lo
gue subraya la necesidad de evaluarlos des-
de un enfoque multidimensional.

El presente estudio se enmarca en teorias
como el enfoque sociotécnico de los sis-
temas de informacion (Bostrom & Heinen,
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1977) y la teoria de los recursos y capaci-
dades (Barney, 1991), que destacan la inte-
raccion entre tecnologia, personas y proce-
so0s como clave para el éxito organizacional.

El objetivo principal de este articulo es rea-
lizar una revision sistematica de la literatura
existente sobre los sistemas de informacion
contable en la administracién. Se busca
identificar las tendencias actuales, analizar
su impacto en la gestion empresarial y pro-
poner recomendaciones para optimizar su
uso. Este analisis se lleva a cabo en un con-
texto de creciente digitalizacion y globaliza-
cion, donde las organizaciones enfrentan
desafios complejos para adaptarse a nue-
vas exigencias tecnoldgicas y normativas.
Con este marco, el articulo busca contribuir
al entendimiento académico y practico de
los SIC, sirviendo como guia tanto para in-
vestigadores como para profesionales inte-
resados en implementar estas herramientas
de manera efectiva.

La revision sistematica de los sistemas de
informacion contable (SIC) en la adminis-
tracion destaca su papel fundamental en la
mejora del desempefio organizacional y la
toma de decisiones. Varios estudios enfati-
zan la importancia de las caracteristicas de
los SIC, las estrategias de implementacion
y la integracion de tecnologias avanzadas
como la inteligencia artificial. Estos factores
contribuyen colectivamente a mejorar la in-
formacion financiera, la eficiencia operativa
y la innovacion dentro de las organizaciones.

Factores clave que influyen en la eficacia de
los SIC. El disefio y la calidad del SIC tienen
un impacto significativo en la innovacion vy
el éxito operativo. Los sistemas que apoyan
la innovacion y proporcionan datos precisos
son esenciales para mejorar el desempenfo
organizacional (Nurwanah, 2024).Apoyo a
la gerencia: La implementacion efectiva del
AlIS depende del firme respaldo de la ad-
ministracion, lo cual es crucial para mejorar
la precision y confiabilidad de los estados
financieros (Ajrina et al., 2024).
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Integracion con los procesos comerciales:
La implementacion exitosa del AlS requiere
una integracion perfecta con los procesos
existentes y una formacion adecuada de
los empleados para maximizar la eficiencia
operativa (Sanchéz, Fernandez y Magafa
2021). El papel de la inteligencia artificial
Mejora de la toma de decisiones: La inte-
gracion de la inteligencia artificial en los
SIC permite un analisis de datos y una toma
de decisiones estratégicas mas precisos,
abordando los desafios a los que se enfren-
tan las organizaciones del sector financiero.
Marco de implementacion: Un marco con-
ceptual basado en el modelo de entrada,
proceso y salida proporciona orientacion a
las organizaciones que desean implementar
la IA en su sistema de inteligencia artificial,
garantizando un enfoque estructurado para
aprovechar la tecnologia (Morales, 2024).

Si bien los beneficios del AlS estan bien do-
cumentados, desafios como la resistencia
al cambio y la necesidad de una formacion
continua pueden dificultar su implemen-
tacion efectiva. Abordar estos desafios es
crucial para las organizaciones que desean

aprovechar al maximo el potencial de sus
sistemas de informacioén contable.

Métodos
Diseino del Estudio

Este articulo es una revision sistematica
realizada conforme a los lineamientos es-
tablecidos por la metodologia PRISMA. Su
proposito es sintetizar la literatura existente
sobre el impacto y la relevancia de los sis-
temas de informacion contable (SIC) en los
procesos administrativos, identificando ten-
dencias, vacios en el conocimiento y areas
de oportunidad. (Page et al, 2020)

Pregunta de investigacion

;Cudles son los articulos cientificos de la
literatura existente sobre los sistemas de
informaciéon contable en la administracion?

Criterios de Elegibilidad

La Tabla 1 muestra los criterios de inclu-
sion y exclusion relacionados con una re-
vision sistematica sobre "Los sistemas de
informacion contable en la administracion":

Tabla 1. Criterios de inclusion y exclusion

Categoria Criterios de Inclusién Criterios de Exclusion
Tematica Estudios relacionados con el uso, Estudios que no aborden
implementacion o impacto de especificamente sistemas de
sistemas de informacion contable informacion contable o su uso en el
en la administracién contexto administrativo
Tipo de Articulos cientificos, revisiones Opiniones, ensayos sin base cientifica,
documento sistematicas, tesis doctorales, libros  documentos comerciales o material de
académicos y estudios empiricos divulgacion no académico.
Periodo de Publicaciones realizadas entre Estudios publicados fuera del periodo
publicacion [2010] y [2024] (ajustar segin definido o que no incluyan fecha de
enfoque del estudio). publicacion clara.
Idioma Estudios publicados en espaiol e Estudios en otros idiomas que no
inglés cuenten con traduccion disponible.
Contexto Investigaciones realizadas en Estudios limitados a contextos no
geografico contextos internacionales o en relevantes para la administracion y la

paises de interés especifico para el

estudio
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Accesibilidad Documentos de acceso completo y Articulos no accesibles o con acceso
gratuito o disponibles a través de  restringido que no puedan ser obtenidos

suscripciones académicas mediante contacto con los autores.
Rigor Estudios con metodologia clara y Documentos con deficiencias
metodologico explicita, incluyendo analisis de metodologicas, sin criterios de analisis
datos cualitativos o cuantitativos claros o resultados ambiguos.
relevantes.
Relevancia Estudios recientes o con impacto Documentos desactualizados o con
temporal significativo en la evolucion de los informacion obsoleta que no reflejen
sistemas de informacion contable. tendencias actuales en la
administracion.

Fuente: Elaboracion propia.

Fuentes de Informacion literatura en espafiol). Se utilizaron palabras
La bt J lleve b | o clave y operadores booleanos adaptados a
apusqueda se flevo a cabo en las siguien- - -, 45 nase de datos, como se muestra en la

tes bases de datos: Scopus, Web of Scien- tabla 2
ce Google Scholar, Redalyc y SciELO (para '

Tabla 2. Fuente de informacion

Concepto principal Palabras clave Ejemplo con operadores
booleanos
Sistemas de informacion "sistemas de informacion ("sistemas de informacion
contable contable", "software contable" OR "software
contable", "contabilidad contable" OR "contabilidad
informatica", "ERP contable" informatica" OR "ERP
contable")
Administracion "administracion", "gestion ("administracion”" OR "gestion
empresarial", "direccion empresarial” OR "direccion
organizacional", organizacional" OR
"management" "management")
Impacto o analisis "impacto", "eficiencia", ("impacto" OR "eficiencia"
"analisis", "evaluacion", OR "analisis" OR
"desempefio", "optimizaciéon"  "evaluacion" OR "desempefio"

OR "optimizacion")

Tendencias tecnologicas "tecnologia", "sistemas ("tecnologia" OR "sistemas
digitales", "automatizacion", digitales" OR
"transformacion digital", "big "automatizacion" OR
data" "transformacion digital" OR
"big data")
Conectores logicos y (("sistemas de informacion contable" OR "software contable™)
contextuales AND ("administracion" OR "gestion empresarial")) AND
"impacto"

Fuente: Elaboracion propia.

RECIMUNDO VOL. 8 N°3 (2024)
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Proceso de Seleccion de Estudios

|dentificacion: Los registros obtenidos de
las bases de datos fueron importados a un
software de gestion bibliografica Mendeley
para eliminar duplicados. Seleccion: Los ti-
tulos y resimenes se examinaron para iden-
tificar estudios relevantes. Elegibilidad: Los

textos completos de los estudios preselec-
cionados fueron evaluados para confirmar
su pertinencia. Inclusion: Los estudios que
cumplieron con todos los criterios de inclu-
sion se incorporaron al analisis final. El pro-
ceso de seleccion se documento en un dia-
grama de flujo siguiendo el modelo PRISMA
(ver figura 1).

Estudios previos archivos

[ Identificacién de nuevos estudios via bases de datos y

6n de nuevos

Estudios incluidos en N R
versiones previas de la Registros identificados

revisién (k=) desde*:
PRl Sasclas de Dalos. (n=)
estudios Inchuldos. Registros/Archivos
versiones previas de la (n=)

revisién (k=)

Registros eliminados antes del

|
L2

] [ 1dentificacién |

Registros cribados
(n=) (n=)

Registros excluidos**

=
Publicaciones

recuperados para
evaluacion (n=) (n=)

Publicaciones no
recuperadas

Cribado

Publicaciones evaluados
para elegibilidad

Publicaciones excluidas:
Razén 1 (n=)
(n=) Razén 2 (n=)

Registros identificados a

partir de:

Sitios Web (n=)

Organizaciones (n=)

Basqueda por citas

(n=)

Publicaciones solicitados Publicaciones no

rara) Su recuperacion " recuperadas (n=)

ne

Publicaciones evaluadas Publicaciones

para elegibilidad " excluidas:

(n=) Razén 1 (n= )
Razén 2 (n= )
Razén 3 (n=)

) (

Nuevos estudios incluidos en
1a revisién (n=)

Registros de nuevos estudios
incluidos (n=)

incluidos

Total de estudios incluidos
en la revisién (n= )

" Documentos de todos los
estudios incluidos (n= )

(

Razén 3 (n=)
1 etc.

etc.

* Considere, si es factible hacerlo, informar del numero de registros o citas identificados en cada
base de datos o registros buscados ( en lugar del nimero total enconados en todas la base de
datos/o bases de registros)

** Si se utilizaron herramientas de aprendizaje automatico, indique cuantos registros fueron
excluidos por humanos y cuantos fueron excluidos por estas herramientas

Figura 1. Diagrama de flujo del método Prisma 2020

Fuente: (Page et al, 2023).

Extraccion de Datos

Se disend una tabla para recopilar informa-
cion clave de los estudios seleccionados:
Autor(es) y ano de publicacion. Objetivo del
estudio. Metodologia empleada. Principales
hallazgos. Limitaciones sefialadas por los
autores (Ver figura 2 en anexo).

Analisis de Datos

Se utilizé un enfoque cualitativo para anali-
zar y sintetizar los resultados, identificando:
Temas recurrentes en la literatura. Relacio-
nes entre los SIC y la administracion. Retos
y oportunidades futuras en la integracion de
los SIC en la gestion organizacional.

274

Sintesis y Presentacion

Los hallazgos se organizaron tematicamen-
te, destacando tendencias, limitaciones y
recomendaciones para futuras investigacio-
nes. Ademas, se elaboraron tablas y figuras
(si es pertinente) para visualizar los datos
de manera clara y concisa.

Resultados

Fueron seleccionados 500 articulos distri-
buidos como 150 en Scopus, 250 en Google
Scholar y 100 en ScienceDirect, De ese total
fueron seleccionados 18 articulos, La tabla
3 muestra los resultados de la revision sis-
tematica aplicando la metodologia PRISMA.

RECIMUNDO VOL. 8 N°3 (2024)
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Tabla 3. Resultados obtenidos de la revision sistematica aplicando el protocolo PRISMA

Autor/Afio Titulo Metodologia Resultados Conclusiones
Kureljusic, M & Forecasting in Los autores Los autores Debido al rapido
Karger, E (2024).  financial identifican también desarrollan  desarrollo de los
. . investigaciones una agenda de algoritmos de IA,
accfou{ltlng with existentes sobre investigacion nuestros resultados
artificial prondsticos abierta que los pueden
intelligence — A basados en IA en futurqs s6lo proporcionan
systematic bilidad investigadores e ,
conta ilida pueden abordar una vision genera
financiera del estado actual de

literature review
and future

research agenda

mediante la
realizacion de una
revision
sistematica de la
literatura.

para permitir que
los mas

Uso frecuente y
eficiente de
prondsticos basados
en IA en
contabilidad
financiera

la investigacion.

Ajrina, A.,
Hazmi, Y., Farisi,
B. A., & Mauliza,
N. (2024).

Implementation of
an Accounting
Information
System Improving
the Quality of
Financial
Reporting

La metodologia
de investigacion
empleada en este
estudio es una
revision
exhaustiva de la
literatura
existente.

Los hallazgos del
estudio demuestran
que el uso de
sistemas de
informacion
contable tiene una
influencia
sustancial en la
mejora de la
precision y
confiabilidad de los
estados financieros

Ademas, la
utilizacion eficaz de
los sistemas de
informacion
contable depende
del respaldo de la
administracion, que
desempeifia un papel
en la mejora de la
precision y
confiabilidad de los
estados financieros.

Eloh, A, Bahiroh.,
A and Mulyani S.
(2024).

A Systematic
Literature Review
of Accounting
Information
Systems
Implementation
Success Factors

Los datos se
recopilaron a
través de
encuestas y se
analizaron
utilizando un
método de
revision
sistematica de la
literatura.

Los resultados de la
investigacion
muestran que las
caracteristicas del
AIS que respaldan
la innovacion, la
asignacion
adecuada de
recursos, la calidad
del AIS y el papel
de la Contabilidad
de Gestion
Estratégica tienen
un impacto positivo
significativo en el
nivel de innovacion
en la organizacion

Estos hallazgos
enfatizan la
importancia de
utilizar un Sistema
de Informacion
Contable que
respalde la
innovacion para
mejorar el
desempefio
innovador de una
organizacion.

Kazi Mushfiq H,
(2024).

The Usefulness of
an Accounting
Information
Systems for
Effective

A través de un
enfoque de
métodos mixtos,
que incluye
analisis

Los hallazgos
tienen como
objetivo
proporcionar a las
organizaciones

RECIMUNDO VOL. 8 N°3 (2024)

El estudio aborda
areas clave como el
impacto de AIS en
la precision de los
informes
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Organizational
Performance

comparativo y
evaluacion
comparativa, la
investigacion
explora las
variaciones
especificas de la
industria, la
rentabilidad y la
influencia de AIS
en el
cumplimiento
normativo y la
ventaja
competitiva

estrategias para
optimizar el uso de
AIS y satisfacer las
demandas de la
transformacion
digital.

financieros, la
mejora de la
eficiencia
organizacional a
través de las
funcionalidades de
AIS y los riesgos y
desafios potenciales
asociados con la
implementacion de
AIS.

Al-Hattami, H.

The influence of

Se recogieron

Los resultados

Especificamente,

M., & Kabra, J. accounting datos de 315 concluyeron los resultados
D. (2024). information propietarios y vinculos positivos revelaron que la
system on directivos de entre el éxito del calidad de la
management PYME mediante AlS y la MCE. informacion AIS, la
control un cuestionario. calidad del sistema
effectiveness: The  Se empleo el y el uso impactan
perspective of software positivamente en
SMEs in Yemen SmartPLS 3 para MCE,; la calidad de
el analisis de la informacion y del
datos. sistema son factores
esenciales para el
uso y la satisfaccion
del AIS;
Yuesti, A., The Effectiveness  La poblacion de Los hallazgos En el competitivo
Adiyadnya, M. S.  of Accounting investigacion esta  indican que la mercado actual, las
P., Suwandewi, P. Information formada por formalizacion del PYMES deben
A. M., Adnyana, Systems in empleados que desarrollo de la darse cuenta de que
ILM.D, & Savings and Loans trabajan en informacion, la el sistema de
Sukawati, N. K. Cooperatives funciones de calidad de la informacion
S. A. (2024). (KSP) in Bangli informes informacion, la contable (AIS)
District financieros y satisfaccion con el puede mejorar la

276

cajeros dentro de
las Cooperativas
de Ahorros y
Préstamos (KSP)
en el distrito de
Bangli. La
seleccion de la
muestra emplea
un método de
muestreo
intencional,
dirigido a dos
empleados por
KSP, lo que da

como resultado un

tamafo de
muestra total de
76 personas de 38
cooperativas

uso del sistema, el
desempeiio del AIS
y el conocimiento
de los empleados
ejercen
colectivamente una
influencia positiva
en la efectividad del
AlIS.

RECIMUNDO VOL. 8 N°3 (2024)

eficacia del control
de gestion (MCE),
una de las areas
necesarias para su
supervivencia y
éxito.
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Nurul Laily
Oktaviani, Shirky
Kharisma Fitri
Hasnita, & Irda

Analisis
Penggunaan
Sistem Informasi
Akuntansi Dalam

Enfoque
cualitativo

Datos recopilados
de las empresas

Los sistemas de
informacién
contable mejoran la
eficiencia operativa

Apoyan la toma de
decisiones
sostenibles en las
empresas.

Agustin Kustiwi. ~ Mendukung y reducen el riesgo.
(2024). Keberlanjutan
Bisnis
Nadia, Literature Study: Revision Revision La revision
Faturrahmi, The Effectiveness  sistematica de la sistematica de la sistematica

Lawita., Anis, of Accounting literatura sobre la literatura sobre la identifica los
Chariri. (2023). Information eficacia de los eficacia de los factores que
Systems From sistemas de sistemas de influyen en la
Organizational informacion informacion eficacia de los
Perspective. contable. contable. sistemas de
. informacion
Andlisis de las Los factores contable.
revistas incluyen la calidad
publicadas entre de la informacion, La eficacia se mide
2013 y 2021. la calidad del por la calidad de la
sistema y la calidad  informacion, el
del servicio sistema y el
servicio.
Helmi, Azizati, Implementasi Cuestionario Los avances El apoyo de la alta
Manel., Widya, Artificial utilizado para la técnicos tienen un direccion tiene un

Sania., Nurul,
Fadhillah.,
Aisyah, Mahmud.
(2023).

Intelligence dalam
Sistem Informasi
Akuntansi dan
Manajemen

recopilacion de
datos

Regresiones
lineales multiples
para realizar
pruebas

impacto negativo
en el rendimiento
del AIS.

impacto positivo en

el rendimiento del
AIS

Caminos
Manjarrez, W. G.,
Guerrero Arrieta,
K. G., Pérez
Salas, F. P., &
Cordova Ponce,
B. M. (2023).

Los sistemas
contables y su
incidencia en la
direccion
empresarial en el
Ecuador

En esta
investigacion se
realizo un estudio
cualitativo y
cuantitativo con
un encuadre u
orientacion
documental en el
que se encontrd
varias tematicas
relacionadas a los
sistemas de
manejo contable.

En los resultados se
obtuvo varios
parametros en los
que demuestran que
hay softwares de
pago y gratuitos,
otros que son
instalados en los
ordenadores

Arrojo que el
software contable
mas utilizado es el
Monica sin
utilizacion de una
red de internet y el

programa Dora es el

mas destacado con
sistema de internet.

Ria, Khairul Saleh
L. Tobing, Dhieka
Auvrilia Lantana,
Kumba
Digdowiseiso, &
Nurasyikin
Jamaludin.
(2023).

The
implementation of
inventory
accounting
information
systems: a
systematic
literature review

Este estudio
emplea el método
de revision
sistematica de la
literatura (SLR)
para recopilar,
evaluar e integrar
hallazgos de
fuentes
bibliograficas
diversas y
pertinentes

Los hallazgos de
este estudio
demuestran que la
adopcion de un
sistema de
informacion de
contabilidad de
inventarios genera
ventajas
sustanciales, como
una mayor
efectividad
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Esta investigacion
demuestra que
invertir en la
implementacion de
un sistema de
informacién de
contabilidad de
inventarios es una
medida prudente
para mejorar la

eficiencia operativa,

facilitar la toma de
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operativa, menores
gastos de
almacenamiento,
mayor precision de
los estados
financieros y un
seguimiento y
analisis
simplificados de los
datos de inventario.

decisiones bien
informadas y
mantener la
competitividad en
un mercado cada
vez mas
competitivo.

Onyshchenko.,
V., & Medyanik.
0. (2021).

Analysis of
management and
accounting
information
systems of
enterprises.
Mekhanizm

Se sistematizan
las nociones de
subsistemas del
sistema de
informacion
contable: la
division en
contabilidad
financiera y de
gestion, o un
conjunto de
ciclos de costos,
ingresos,
produccion,
recursos
humanos y
financiamiento.

Se presentan
formas de mejorar
la eficiencia y
eficacia de las
actividades de la
empresa mediante
el uso de sistemas
de informaciéon

Se demuestra la
existencia de dos
enfoques. El
enfoque general,
donde el sistema
de informacion de
gestion incluye a
toda la empresa
junto con otros
sistemas de
informacion,
incluido el
sistema de
informacién
contable. Segun el
enfoque opuesto,
el sistema de
gestion esta
subordinado al
sistema de
informacion
contable

Monteiro, A., & Accounting

Cepéda, C.
(2021).
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Information
Systems
Scientific
Production and
Trends in
Research

La metodologia
y disefio de la
investigacion se
baso en un
enfoque
inductivo de un
conjunto de
estudios con el
objetivo del
desarrollo
tedrico en el
campo de
investigacion.
Encontramos
144 articulos
sobre este tema.
El primer
articulo se

publico en 1973.

Tendencias de
investigacion: (1)
el impacto del
Sistema de
Informacion
Contable en la
organizacion (2)
la Construccion
del Sistema de
Informacion
Contable, (3) la
importancia de la
implementacion
del Sistema de
Informacion
Contable en las
pequeias y
medianas
empresas y el
Sector Publico; y
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Los resultados de
esta investigacion
anaden
conocimientos a
la literatura
existente y sirven
como guia para
futuras
investigaciones en
el contexto de los
Sistemas de
Informacion
Contable, ademas
de ayudar a las
organizaciones
publicas, privadas
y gobiernos a
establecer sus
estrategias en esta
area.
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(4) los factores
que contribuyen a
la

eficiencia/calidad
del Sistema de
Informacion
Contable.
Rachmawati, T. Systematic Este método de Los resultados de El principal factor
D., Cahyono, D. literature review  investigacion una revision que influye es la
C., & Nastiti, A. - efektivitas utiliza un proceso  sistematica de la participacion del
S. (2021). sistem informasi sistematico de literatura de todas usuario donde la
. revision de la las investigaciones  cooperativa debe
akuntansi . . . -
.. literatura que contenidas en brindar educacion y
koperasi di . . .
. . consta de tres revistas publicadas  capacitacion en
indonesia etapas, a saber, entre 2015 y 2020 programas de
planificacion, afirman que los sistemas de
implementaciony  factores que informacion
presentacion de influyen en la contable para
informes. eficacia de los aumentar la
sistemas experiencia del
cooperativos de usuario y poder
informacion hacer que los
contable en sistemas de
Indonesia son muy  informacion
diversos, a saber, la  contable sean
existencia de efectivos y tomen
factores de decisiones.
capacidad técnica
personal,
Sardo F & Alves ~ ERP Systems Los autores Los resultados Los autores también
M, (2018). and Accounting: realizan una confirman que se identificaron areas

A Systematic
Literature
Review,

revision
sistematica de la
literatura con el
fin de mapear y
evaluar el
territorio
intelectual a partir
de publicaciones
cientificas de
2000 a 2018, en

ISI Web of
Science y en la

base de datos
Scopus. Basado
en un enfoque
metodoldgico de
teoria
fundamentada.

trata de un campo
de estudio reciente
y en crecimiento.
Se identificaron
cinco grupos
principales, asi
como los
principales autores
y revistas, como
International

Journal of
Accounting

Information
Systems,
Qualitative
Research in
Accounting and
Management,
Journal of
Accounting and
Organizational
Change,
Management
Accounting
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clave recientes que
pueden indicar
tendencias hacia
estudios futuros y
que permiten a los
investigadores
centrar
estratégicamente su
investigacion.
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Research, Journal
of Emerging
Technologies in
Accounting,
International
Journal. de
Contabilidad y
Gestion de la
Informacién, y de
Gestion Industrial y
Sistemas de Datos.
El enfoque de
investigacion
convencional e
interpretativo son
los principales
paradigmas al
estudiar la relacion
entre ERP y la
informacién
contable.

Rodriguez del
Cristo., L. (2021).

Los sistemas
contables
automatizados y
su utilizacion en
las entidades.

El presente
articulo brinda
una vision
panordmica de la
utilizacion de los
sistemas
automatizados
contables en las
entidades a partir
del resultado
obtenido del
analisis de nueve

sistemas contables

en 57 entidades
durante los afios
2017,2018 y el
primer trimestre
de 2019.

Esta vision puede
formar parte de las
referencias a
considerar por parte
de las entidades en
la implantacion de
un nuevo sistema o
en la actualizacion
de versiones
renovadas del que
ya poseen.

Se ofrecen
informaciones de la
situacion que
presentan las
diferentes etapas
por las que transita
un sistema, asi
como buenas
practicas que han
incorporado las
entidades en su uso.

Morales, O.
(2024)..

Sistema Contable:

Una herramienta
de gestion en las
organizaciones

Este articulo
plantea una
investigacion de
tipo descriptiva
documental,
analitica y
hermenéutica en
contexto tedrico

Presenta la
importancia del
sistema contable
como herramienta
de gestion
empresarial, para
responder a los
cambios del
entorno, la
internacionalizacion
y los mercados
globales.

Nurwanah, Andi
(2024).

Cybersecurity in
Accounting
Information
Systems:

Utilizando un
enfoque
cualitativo, el
estudio emplea

La investigacion
identifica la
creciente
sofisticacion de las
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El marco de
investigacion se
basa en las teorias
Tecnologia-
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Challenges and estudios de casos  ciberamenazas, que  Organizacion-
Solutions. y entrevistas a requieren Entorno (TOE) y
expertos en varios  soluciones Sistemas
sectores.. tecnologicas sociotécnicos (STS)
avanzadas como para proporcionar
cifrado, un analisis integral
autenticacion de la dindmica de
multifactor (MFA)  seguridad del AIS
e inteligencia
artificial (IA) para

la deteccion de
amenazas en
tiempo real.

Fuente: Elaborado por los autores (2024).

Los resultados recopilados a través de dife-
rentes estudios sobre sistemas de informa-
cion contable (AlS, por sus siglas en inglés)
muestran su relevancia en diversas areas
de la gestion empresarial y la contabilidad
financiera. La implementacion de estos sis-
temas tiene multiples beneficios, como se
detalla a continuacion:

Los resultados analizados reflejan una pers-
pectiva multifacética sobre la implementacion
y efectividad de los SIC. Una de las obser-
vaciones mas destacadas es su capacidad
para mejorar la precision en los informes fi-
nancieros, lo que fortalece la credibilidad or-
ganizacional (Ajrina et al., 2024). Ademas, el
papel de la innovacion, como lo evidencian
Eloh et al. (2024), subraya que estos sistemas
no solo gestionan informacion contable, sino
que también fomentan una cultura de mejora
continua dentro de las organizaciones.

Es importante resaltar que el apoyo geren-
cial actua como un catalizador para el éxito
de los SIC, como sefialan Helmi et al. (2023).
Sin embargo, estudios como el de Rach-
mawati et al. (2021) enfatizan la necesidad
de capacitacion y educacion para maximi-
zar la eficacia del sistema, especialmente
en sectores especificos como cooperativas.

Un meta-analisis implica sintetizar los resul-
tados cuantitativos de los estudios incluidos
en el documento para evaluar patrones ge-
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nerales, magnitudes de efecto y consisten-
cia entre estudios. Sin embargo, los datos
en el archivo proporcionado no contienen
medidas estadisticas como tamanos de
efecto, intervalos de confianza, o valores p
que permitan un analisis cuantitativo riguro-
so. Aun asi, se puede realizar una sintesis
cualitativa que identifique patrones comu-
nes y discrepancias entre los estudios.

Meta-analisis Cualitativo
1. Areas Clave de Estudio

Los estudios incluidos en la tabla se con-
centran en diversas areas relacionadas con
los Sistemas de Informacion Contable (SIC),
destacando su implementacion y efectos en
las organizaciones: Eficiencia operativa vy
precision financiera: Los resultados de Ajrina
et al. (2024) y Ria et al. (2023) confirman que
los SIC mejoran la precision de los informes
financieros y optimizan la gestion operativa.
Innovacion organizacional: Eloh et al. (2024)
y Nurul et al. (2024) subrayan la capacidad
de los SIC para promover la innovacion vy fa-
cilitar la sostenibilidad empresarial.

También la efectividad organizacional, se-
gun Helmi et al. (2023) y Al-Hattami y Kabra
(2024) analizan como los SIC influyen en el
control gerencial y la ventaja competitiva.

De igual manera los Factores criticos de
éxito: Varios estudios (ejemplo., Monteiro
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& Cepéda, 2021; Rachmawati et al., 2021)
identifican la calidad del sistema, el soporte
gerencial y la capacitacion como determi-
nantes clave.

2. Consistencia de Resultados

Impacto Positivo de los SIC: Existe un con-
senso general sobre que los SIC mejoran
tanto la precision de los informes financie-
ros como la eficiencia organizacional. So-
porte Gerencial: Estudios como Helmi et al.
(2023) y Eloh et al. (2024) enfatizan que el
compromiso de la alta direccion es crucial
para la implementacion exitosa. Sostenibi-
lidad e innovacion: Los resultados de Nurul
et al. (2024) y Eloh et al. (2024) destacan la
importancia de los SIC como un medio para
fomentar la sostenibilidad empresarial y la
innovacion.

3. Discrepancias

Factores tecnoldgicos: Helmi et al. (2023)
identifica que los avances tecnoldgicos pue-
den tener impactos negativos en algunos
casos, 10 que contrasta con la percepcion
mayoritaria de que la tecnologia siempre me-
jora el desempeno de los SIC. Diversidad de
resultados segun contexto: Aunque los SIC
son efectivos en multiples escenarios, al-
gunos estudios como los de Rachmawati et
al. (2021) destacan que la capacitacion del
usuario puede ser un obstaculo en ciertas
organizaciones, como las cooperativas.

4. Limitaciones ldentificadas

Escasez de datos empiricos comparativos:
Muchos estudios adoptan enfoques cualitati-
VOS O revisiones sistematicas, lo que limita la
capacidad de cuantificar efectos especificos.

Diversidad metodologica: Existen diferen-
cias significativas en los métodos de re-
copilacion de datos, desde cuestionarios
(Al-Hattami y Kabra, 2024) hasta analisis
tedricos (Monteiro & Cepéda, 2021), lo que
dificulta la comparaciéon directa. Impacto
en la precision de los estados financieros
y la toma de decisiones Ajrina et al. (2024)
destacaron que los SIC mejoran la precision
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y confiabilidad de los estados financieros.
Esto concuerda con Ria et al. (2023), quie-
nes encontraron que los SIC de inventarios
reducen gastos y simplifican el anélisis de
datos. De igual forma, Nurul et al. (2024)
mencionan que los SIC respaldan decisio-
nes sostenibles al aumentar la eficiencia
operativa y reducir riesgos.

Innovacion y desempefio organizacional
Eloh et al. (2024) sefialaron que los SIC que
respaldan la innovacion tienen un impacto
significativo en el desempeno innovador de
las organizaciones. Influencia del soporte
gerencial Helmi et al. (2023) concluyeron
que el apoyo de la alta direccion mejo-
ra significativamente el rendimiento de los
SIC. Tendencias y futuro de los SIC: Montei-
ro y Cepéda (2021) analizaron tendencias
en investigacion, identificando areas como
la eficiencia de los SIC en las PYMES vy la
construccion de estos sistemas.
Discusion

A partir del andlisis y sintesis de los estu-
dios revisados, se identifican las siguientes
conclusiones sobre los Sistemas de Infor-
macion Contable (SIC) y su impacto en las
organizaciones: Primero la Contribucion a
la Eficiencia y Precision. Los SIC son herra-
mientas esenciales para mejorar la preci-
sion de los estados financieros vy la eficien-
cia operativa en las organizaciones. Esto
contribuye a la confiabilidad de la informa-
cion contable y a la optimizacion de recur-
sos, como lo destacan Ajrina et al. (2024) y
Ria et al. (2023).

Segundo el Fomento de la Innovacion Orga-
nizacional. Los SIC pueden ser un motor de
innovacion, al facilitar procesos mas agiles
y promover el desarrollo estratégico de las
organizaciones. Estudios como los de Eloh
et al. (2024) subrayan que los sistemas di-
seffados con enfoque en la innovacion ge-
neran un impacto significativo en la compe-
titividad. Tercero la Importancia del Soporte
Gerencial. El éxito en la implementacion y el
uso de los SIC depende en gran medida del
apoyo y compromiso de la alta direccion.
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Helmi et al. (2023) y otros autores destacan
que el liderazgo y el respaldo gerencial son
esenciales para superar barreras tecnologi-
cas y organizacionales.

Cuarto los Factores Clave de Exito. La ca-
lidad del sistema, la formacion del usuario
y la calidad de la informacion son determi-
nantes criticos para garantizar la efectividad
de los SIC, como lo mencionan Monteiro &
Cepéda (2021) y Rachmawati et al. (2021).
Sin una adecuada capacitacion, los siste-
mas pueden no alcanzar su maximo poten-
cial. Quinto los Desafios y Limitaciones. Si
bien los SIC generan numerosos beneficios,
también existen desafios asociados a su im-
plementacion, como la resistencia al cam-
bio, la necesidad de capacitacion continua
y el impacto variable de los avances tecno-
l6gicos. Helmi et al. (2023) advierten sobre
los posibles efectos negativos de la tecno-
logia si no se gestiona adecuadamente.

Sexto la Relevancia para la Toma de Deci-
siones Estratégicas. Los SIC desempefian
un papel fundamental en la sostenibilidad
empresarial y en la mejora del desempeno
organizacional. Nurul et al. (2024) destacan
Su capacidad para respaldar decisiones in-
formadas y estratégicas, alineadas con los
objetivos a largo plazo de las empresas. Los
Sistemas de Informacion Contable (SIC) no
solo mejoran la gestion financiera, sino que
también potencian la capacidad de las or-
ganizaciones para adaptarse a un entorno
competitivo y tecnoldgicamente avanzado.
Sin embargo, para maximizar sus beneficios,
es imprescindible contar con un disefo ro-
busto, soporte gerencial constante y capa-
citacion adecuada. Futuros estudios podrian
explorar como integrar tecnologias emer-
gentes, como la inteligencia artificial, para
llevar los SIC a un nuevo nivel de eficacia.
Por dltimo, las tendencias identificadas por
Monteiro y Cepeda (2021) ofrecen una hoja
de ruta estratégica para futuras investigacio-
nes, enfocandose en la integracion de los
SIC con tecnologias emergentes y su adap-
tacion a las necesidades de las PYMES.
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Conclusiones

Los SIC son una herramienta estratégica
esencial para mejorar el desempefo organi-
zacional y tomar decisiones informadas. Su
éxito depende no solo de las caracteristicas
del sistema, sino también del apoyo geren-
cial y la capacitacion de los usuarios. Futuros
estudios podrian explorar como la inteligen-
cia artificial y la automatizacion avanzada
pueden integrarse en los SIC para optimizar
aun mas sus beneficios Los estudios anali-
zados proporcionan evidencia robusta de
que los SIC son herramientas valiosas para
mejorar la precision financiera, fomentar la
innovacion y fortalecer el control gerencial.
Sin embargo, el éxito de su implementacion
depende de factores contextuales como el
soporte gerencial, la calidad del sistema y la
capacitacion de los usuarios.

Recomendaciones

Estudios futuros deben integrar analisis
cuantitativos para medir el impacto de los
AlIS en términos de indicadores financieros
especificos. Incorporacion de tecnologias
avanzadas como |A y aprendizaje automa-
tico en los SIC, evaluando tanto sus bene-
ficios como los desafios. Capacitacion vy
educacion del usuario final, particularmente
en sectores donde el nivel de conocimiento
tecnologico es limitado.
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