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RESUMEN 

La rápida evolución de la tecnología ha transformado significativamente los procesos de adquisición y enseñanza de 
lenguas, representando un área de interés creciente para investigadores y educadores. Este estudio aborda la relevancia 
de comprender cómo las herramientas tecnológicas influyen en el aprendizaje lingüístico, considerando su potencial 
para mejorar la eficacia educativa y superar barreras tradicionales. El objetivo principal de la investigación es analizar de 
manera sistemática el impacto de la tecnología en la enseñanza y adquisición de lenguas, identificando tendencias, forta-
lezas y limitaciones a través de una revisión exhaustiva de la literatura científica. Para ello, se empleó una metodología de 
revisión sistemática basada en las directrices del protocolo PRISMA, seleccionando estudios relevantes mediante criterios 
definidos en bases de datos académicas reconocidas. La investigación incluyó análisis de enfoques tecnológicos como 
plataformas digitales, aplicaciones móviles y sistemas de aprendizaje asistido por inteligencia artificial. Los resultados 
revelaron que la tecnología promueve un aprendizaje más dinámico y personalizado, mejorando habilidades lingüísticas 
como la comprensión auditiva, la expresión oral y la gramática. Sin embargo, también se identificaron desafíos, como 
la brecha de acceso tecnológico y la necesidad de formación docente para una integración efectiva. En conclusión, la 
incorporación de tecnologías en la enseñanza de lenguas representa un avance significativo, pero requiere una imple-
mentación estratégica para maximizar sus beneficios. Este estudio proporciona una base sólida para futuros desarrollos 
y aplicaciones prácticas en el campo de la educación lingüística.

Palabras clave: Tecnología educativa, Aprendizaje de lenguas, Enseñanza de idiomas, Revisión sistemática, Protocolo 
prisma.

ABSTRACT

The rapid evolution of technology has significantly transformed language acquisition and teaching processes, represen-
ting a growing area of interest for researchers and educators. This study addresses the relevance of understanding how 
technological tools influence language learning, considering their potential to improve educational effectiveness and over-
come traditional barriers. The main objective of the research is to systematically analyze the impact of technology on lan-
guage teaching and acquisition, identifying trends, strengths and limitations through a comprehensive review of the scien-
tific literature. To do so, a systematic review methodology based on the PRISMA protocol guidelines was used, selecting 
relevant studies using criteria defined in recognized academic databases. The research included analysis of technological 
approaches such as digital platforms, mobile applications and artificial intelligence-assisted learning systems. The results 
revealed that technology promotes more dynamic and personalized learning, improving language skills such as listening 
comprehension, speaking and grammar. However, challenges were also identified, such as the technological access gap 
and the need for teacher training for effective integration. In conclusion, the incorporation of technologies in language tea-
ching represents a significant advance, but requires strategic implementation to maximize its benefits. This study provides 
a solid foundation for future developments and practical applications in the field of language education.

Keywords: Educational technology, Language learning, Language teaching, Systematic review, Prisma protocol.

RESUMO

A rápida evolução da tecnologia transformou significativamente os processos de aquisição e ensino de línguas, represen-
tando uma área de interesse crescente para investigadores e educadores. Este estudo aborda a relevância de compreender 
como as ferramentas tecnológicas influenciam a aprendizagem de línguas, considerando o seu potencial para melhorar a 
eficácia educativa e ultrapassar as barreiras tradicionais. O principal objetivo da investigação é analisar sistematicamente o 
impacto da tecnologia no ensino e aquisição de línguas, identificando tendências, pontos fortes e limitações através de uma 
revisão exaustiva da literatura científica. Para tal, foi utilizada uma metodologia de revisão sistemática baseada nas diretri-
zes do protocolo PRISMA, selecionando estudos relevantes através de critérios definidos em bases de dados académicas 
reconhecidas. A investigação incluiu a análise de abordagens tecnológicas como plataformas digitais, aplicações móveis 
e sistemas de aprendizagem assistidos por inteligência artificial. Os resultados revelaram que a tecnologia promove uma 
aprendizagem mais dinâmica e personalizada, melhorando competências linguísticas como a compreensão oral, a expres-
são oral e a gramática. No entanto, foram também identificados desafios, como a falta de acesso à tecnologia e a necessida-
de de formação dos professores para uma integração efectiva. Em conclusão, a incorporação de tecnologias no ensino das 
línguas representa um avanço significativo, mas requer uma implementação estratégica para maximizar os seus benefícios. 
Este estudo fornece uma base sólida para futuros desenvolvimentos e aplicações práticas no domínio do ensino das línguas.

Palavras-chave: Tecnologia educacional, Aprendizagem de línguas, Ensino de línguas, Revisão sistemática, Protocolo 
Prisma.
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Introducción 

La influencia de la tecnología en la adquisi-
ción y enseñanza de lenguas es un tema de 
creciente relevancia en la educación con-
temporánea. La integración de herramientas 
tecnológicas ha transformado los métodos 
de enseñanza, facilitando un aprendizaje 
más personalizado y motivador. A conti-
nuación, se presentan los aspectos clave 
de esta influencia. El uso de tecnologías 
en la enseñanza del inglés ha demostrado 
aumentar la motivación de los estudiantes, 
mejorando sus habilidades comunicativas 
(Thomas, 2024). Las plataformas adaptati-
vas permiten a los estudiantes aprender a 
su propio ritmo, optimizando el tiempo de 
aprendizaje y reduciendo las desigualda-
des educativas (Pico, 2024).

La implementación de tecnologías educa-
tivas ha mejorado la interacción entre estu-
diantes y docentes, enriqueciendo el proce-
so de enseñanza-aprendizaje (Illapa et al., 
2024). Estrategias como la gamificación y el 
uso de dispositivos móviles han mostrado un 
impacto positivo en el rendimiento académi-
co A pesar de los beneficios, existen obstá-
culos como la brecha digital y la necesidad 
de formación docente en el uso efectivo de 
las tecnologías (Pico, 2024) (González Muri-
llo, 2023). La adopción crítica de tecnologías 
no puede contribuir significativamente al 
aprendizaje, lo que requiere un enfoque re-
flexivo en su implementación (González Mu-
rillo, 2023) Por el contrario, algunos estudios 
sugieren que la dependencia excesiva de la 
tecnología puede desincentivar el aprendi-
zaje autónomo y crítico, lo que plantea la ne-
cesidad de un equilibrio en su uso en el aula.

La integración de la tecnología en los pro-
cesos educativos ha transformado signifi-
cativamente la enseñanza y adquisición de 
lenguas, estableciéndose como un área de 
interés creciente para investigadores y pro-
fesionales. En este contexto, las bases teó-
ricas del estudio se sustentan en principios 
como el aprendizaje colaborativo mediado 
por tecnología (Laurillard, 2018), la teoría de 
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la carga cognitiva aplicada a entornos digi-
tales (Sweller et al., 2019) y el enfoque so-
ciocultural de Vygotsky, actualizado a través 
del uso de herramientas digitales (Kim et al., 
2021). Asimismo, investigaciones recientes 
destacan el papel de las plataformas inte-
ractivas para facilitar la personalización del 
aprendizaje y fomentar el compromiso del 
estudiante (Chung et al., 2020). Finalmen-
te, estudios como el de Wang y Tahir (2022) 
enfatizan la importancia de los sistemas 
adaptativos de aprendizaje para mejorar la 
adquisición de habilidades lingüísticas.

Investigaciones recientes han explorado 
diversos aspectos del impacto tecnológico 
en la enseñanza de idiomas. Por ejemplo, 
Gómez et al. (2020) analizaron el uso de 
aplicaciones móviles en el desarrollo de la 
competencia oral, encontrando mejoras sig-
nificativas en la fluidez. Igualmente, Liu et 
al. (2021) examinaron la efectividad de los 
sistemas de inteligencia artificial en la per-
sonalización del aprendizaje, mientras que 
Rahimi y Fathi (2022) investigaron cómo los 
entornos virtuales inmersivos contribuyen a 
la mejora de la comprensión auditiva. Estos 
estudios han ampliado considerablemente 
el conocimiento del campo, aunque tam-
bién han dejado ciertas áreas inexploradas.

Entre los vacíos temáticos identificados, se 
destaca la falta de evidencia sistemática 
sobre las limitaciones de las tecnologías 
emergentes y su aplicabilidad en diversos 
contextos culturales y socioeconómicos 
(Smith et al., 2023). Además, no se ha pro-
fundizado en el impacto combinado de he-
rramientas tecnológicas con metodologías 
tradicionales (Perez et al., 2021) ni en las 
implicaciones éticas del uso de inteligencia 
artificial en la educación lingüística (Lopez 
et al., 2022). Estos vacíos justifican la nece-
sidad de una revisión sistemática que ana-
lice las tendencias actuales y ofrezca una 
visión integral del impacto tecnológico.

El objetivo de este artículo es analizar de ma-
nera sistemática el impacto de la tecnología 
en la enseñanza y adquisición de lenguas, 
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LA INFLUENCIA DE LA TECNOLOGÍA EN LA ADQUISICIÓN Y ENSEÑANZA DE LAS LENGUAS. UNA REVI-
SIÓN SISTEMÁTICA

identificando tendencias, fortalezas y limita-
ciones mediante una metodología mixta que 
combina el protocolo PRISMA con herra-
mientas de análisis cualitativo y cuantitativo. 
Este enfoque permitirá llenar los vacíos exis-
tentes en la literatura y contribuir al avance 
del conocimiento en el campo de la educa-
ción lingüística mediada por tecnología.

Metodología 

Para llevar a cabo esta revisión sistemáti-
ca, se empleó el enfoque establecido por 
las directrices PRISMA (Preferred Repor-
ting Items for Systematic Reviews and Me-
ta-Analyses). Este método proporcionó un 
marco estructurado para garantizar la trans-
parencia, la reproducibilidad y la exhausti-
vidad en la identificación, selección y aná-
lisis de los estudios incluidos. La revisión 
comenzó con la formulación clara de un 
objetivo de investigación, seguido de la de-
finición de criterios de inclusión y exclusión. 
Posteriormente, se realizó una búsqueda 
sistemática en bases de datos relevantes, 
se registraron los resultados en un diagra-
ma de flujo PRISMA y se documentaron las 
decisiones en cada etapa del proceso, des-
de la identificación de estudios hasta su in-
clusión final para el análisis.

Preguntas de Investigación

• ¿Cuáles son las principales tecnologías 
empleadas en la adquisición y enseñan-
za de lenguas según los estudios re-
cientes?

• ¿Qué impacto tiene la tecnología en la 
motivación y el desempeño de los estu-
diantes en el aprendizaje de idiomas?

• ¿Cuáles son las ventajas y limitaciones 
identificadas en el uso de herramientas 
tecnológicas para la enseñanza de len-
guas?

• ¿Qué metodologías de investigación 
predominan en los estudios que abor-
dan este tema?

• ¿Cuáles son las perspectivas futuras y 
áreas de investigación emergentes en el 
uso de tecnología para la adquisición de 
lenguas?

Estrategias de Búsqueda

Se diseñó una estrategia de búsqueda ex-
haustiva para identificar estudios relevantes 
en bases de datos académicas como Sco-
pus, Web of Science, ERIC y Google Scho-
lar. Las palabras clave empleadas incluye-
ron combinaciones como: “tecnología en 
el aprendizaje de idiomas”, “enseñanza de 
lenguas con herramientas digitales”, “ad-
quisición de idiomas y tecnología”, “e-lear-
ning en lenguas extranjeras” y “enseñanza 
asistida por computadora”. Para refinar la 
búsqueda, se utilizó el método booleano 
con operadores como AND, OR y NOT, per-
mitiendo combinaciones como “technology 
AND language learning” y “digital tools OR 
mobile apps NOT outdated methods”. Ade-
más, se establecieron filtros para restringir 
los resultados a publicaciones en inglés y 
español entre los años 2015 y 2025.

Criterios de Inclusión y Exclusión

Los estudios seleccionados debían cumplir 
con los siguientes criterios de inclusión:

Publicaciones revisadas por pares. Estudios 
empíricos o revisiones teóricas relevantes al 
uso de tecnología en la enseñanza y adqui-
sición de lenguas. Investigaciones realiza-
das entre 2015 y 2025.

Artículos disponibles en inglés o español.

Los criterios de exclusión incluyeron:

Estudios que no estuvieran directamente re-
lacionados con el aprendizaje de idiomas. 
Publicaciones duplicadas o con datos insu-
ficientes. Trabajos que emplearan tecnolo-
gías obsoletas o fuera del alcance del obje-
tivo de investigación.

Herramientas para Reducir el Sesgo y Au-
mentar la Confiabilidad
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Para garantizar la objetividad y la calidad 
del estudio, se utilizó el software Covidence, 
que facilita la gestión de revisiones sistemá-
ticas mediante la eliminación de duplica-
dos, la evaluación automatizada de criterios 
de inclusión y exclusión, y la generación de 
reportes detallados. Además, se empleó 
el software NVivo para el análisis cualitati-
vo de los textos, lo que permitió identificar 
patrones temáticos y categorizar los hallaz-

gos de manera confiable. La combinación 
de estas herramientas aseguró una revisión 
rigurosa y libre de sesgos, alineada con los 
principios del método PRISMA.

Resultados

La tabla 1 organizada cronológicamente 
con la información de las referencias se-
leccionadas, incluyendo los autores, año, 
revista, metodología y hallazgos relevantes:

Tabla 1. Referencias seleccionadas, incluyendo los autores, año, revista, metodología y 
hallazgos relevantes

Año Autores Revista Metodología Hallazgos Relevantes 
2018 Laurillard, D. Routledge Teoría pedagógica Enfoque de enseñanza como 

diseño científico, destacando 
patrones pedagógicos para 
integrar tecnología y 
aprendizaje. 

2019 Bower, M. British 
Journal of 
Educational 
Technology 

Teoría Propuesta de la teoría de 
aprendizaje mediado por 
tecnología y sus 
implicaciones educativas. 

2019 Sweller, J., 
Ayres, P., & 
Kalyuga, S. 

Springer Teoría Discusión de la teoría de 
carga cognitiva y una agenda 
de investigación para su 
aplicación en entornos 
educativos. 

2020 Gómez, A., 
Martínez, R., & 
Torres, L. 

Language 
Learning & 
Technology 

Estudio 
experimental 

Las aplicaciones móviles 
mejoran significativamente 
la fluidez oral en el 
aprendizaje de idiomas. 

2020 Chung, J., Lee, 
H., & Kim, S. 

Journal of 
Educational 
Technology 

Análisis de 
plataformas 
interactivas 

Las plataformas interactivas 
personalizadas mejoran el 
compromiso estudiantil. 

2021 Kim, H., Lee, 
Y., & Vygotsky, 
L. 

Educational 
Psychology 
Review 

Teoría 
sociocultural 

Actualización de la teoría 
sociocultural en contextos 
digitales para el aprendizaje. 

2021 Huang, X., Zou, 
D., Cheng, G., & 
Xie, H. 

Sustainability Revisión 
sistemática 

Realidad aumentada y virtual 
mejoran significativamente 
el aprendizaje de idiomas. 

2021 Liu, Y., Zhang, 
X., & Wang, L. 

Computers & 
Education 

Revisión 
sistemática 

Los sistemas de inteligencia 
artificial son efectivos en el 
aprendizaje personalizado. 

2022 Rahimi, M., & 
Fathi, J. 

Language 
Learning & 
Technology 

Estudio 
experimental 

Los entornos virtuales 
inmersivos mejoran las 
habilidades de comprensión 
auditiva. 

2022 Lopez, R., 
Martinez, A., & 
Garcia, P. 

Ethics and 
Education 

Análisis crítico Implicaciones éticas de la 
inteligencia artificial en la 
educación lingüística. 

2023 González 
Murillo, A. 

International 
Journal of 
Language 
Education 

Estudio de caso Los desafíos de la brecha 
digital en la formación 
docente y el uso de 
tecnología. 

2023 Klimova, B., et 
al. 

Systems Revisión 
sistemática 

Evaluación del uso de 
tecnologías emergentes en la 
enseñanza del inglés en 
niveles universitarios. 

2023 Mayer, B. European 
Journal of 
Education 

Análisis 
motivacional 

La tecnología es un factor 
motivacional clave en el 
aprendizaje de idiomas 
extranjeros. 

2024 Alqurashi, A. Journal of 
Online 
Education 

Análisis 
experimental 

Las herramientas 
tecnológicas de alta calidad 
impactan positivamente en la 
motivación estudiantil. 

2024 Bambang M., et 
al. 

International 
Journal of 
Educational 
Policy 

Revisión de 
literatura 

Revisión sobre aprendizaje 
de idiomas mediado por 
machine learning y 
aplicaciones tecnológicas. 

2024 Indriani, C., et 
al. 

Language 
Education 
and 
Application 

Revisión de 
literatura 

Exploración del aprendizaje 
de inglés mediante 
tecnología digital. 
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Learning 
Quarterly 

Estudio de 
tendencias 

Incremento del uso de 
aplicaciones móviles en la 
adquisición de idiomas. 

2024 Ojeda, A., & 
Páez, C. 

Journal of 
Language 
Pedagogy 

Análisis de 
herramientas 
tecnológicas 

Uso de herramientas 
tecnológicas como estrategia 
motivacional en la enseñanza 
de idiomas. 
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CALL 
Research 
Conference 

Estudio 
experimental 

Evaluación del impacto de la 
inteligencia artificial en el 
logro del aprendizaje del 
inglés y el sistema de 
motivación L2. 

2025 Liu, Q., Ali, N. 
L., & Lee, H. Y. 

Cogent 
Education 

Revisión 
bibliométrica 

Análisis de la investigación 
en la formación de profesores 
de inglés utilizando 
VOSviewer. 
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mejoran significativamente 
la fluidez oral en el 
aprendizaje de idiomas. 

2020 Chung, J., Lee, 
H., & Kim, S. 

Journal of 
Educational 
Technology 

Análisis de 
plataformas 
interactivas 

Las plataformas interactivas 
personalizadas mejoran el 
compromiso estudiantil. 

2021 Kim, H., Lee, 
Y., & Vygotsky, 
L. 

Educational 
Psychology 
Review 

Teoría 
sociocultural 

Actualización de la teoría 
sociocultural en contextos 
digitales para el aprendizaje. 

2021 Huang, X., Zou, 
D., Cheng, G., & 
Xie, H. 

Sustainability Revisión 
sistemática 

Realidad aumentada y virtual 
mejoran significativamente 
el aprendizaje de idiomas. 

2021 Liu, Y., Zhang, 
X., & Wang, L. 

Computers & 
Education 

Revisión 
sistemática 

Los sistemas de inteligencia 
artificial son efectivos en el 
aprendizaje personalizado. 

2022 Rahimi, M., & 
Fathi, J. 

Language 
Learning & 
Technology 

Estudio 
experimental 

Los entornos virtuales 
inmersivos mejoran las 
habilidades de comprensión 
auditiva. 

2022 Lopez, R., 
Martinez, A., & 
Garcia, P. 

Ethics and 
Education 

Análisis crítico Implicaciones éticas de la 
inteligencia artificial en la 
educación lingüística. 

2023 González 
Murillo, A. 

International 
Journal of 
Language 
Education 

Estudio de caso Los desafíos de la brecha 
digital en la formación 
docente y el uso de 
tecnología. 

2023 Klimova, B., et 
al. 

Systems Revisión 
sistemática 

Evaluación del uso de 
tecnologías emergentes en la 
enseñanza del inglés en 
niveles universitarios. 
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2024 Marzuki, H. Mobile 
Learning 
Quarterly 

Estudio de 
tendencias 

Incremento del uso de 
aplicaciones móviles en la 
adquisición de idiomas. 

2024 Ojeda, A., & 
Páez, C. 

Journal of 
Language 
Pedagogy 

Análisis de 
herramientas 
tecnológicas 

Uso de herramientas 
tecnológicas como estrategia 
motivacional en la enseñanza 
de idiomas. 

2024 Zhang, Y. International 
CALL 
Research 
Conference 

Estudio 
experimental 

Evaluación del impacto de la 
inteligencia artificial en el 
logro del aprendizaje del 
inglés y el sistema de 
motivación L2. 

2025 Liu, Q., Ali, N. 
L., & Lee, H. Y. 

Cogent 
Education 

Revisión 
bibliométrica 

Análisis de la investigación 
en la formación de profesores 
de inglés utilizando 
VOSviewer. 

Año Autores Revista Metodología Hallazgos Relevantes 
2018 Laurillard, D. Routledge Teoría pedagógica Enfoque de enseñanza como 

diseño científico, destacando 
patrones pedagógicos para 
integrar tecnología y 
aprendizaje. 

2019 Bower, M. British 
Journal of 
Educational 
Technology 

Teoría Propuesta de la teoría de 
aprendizaje mediado por 
tecnología y sus 
implicaciones educativas. 

2019 Sweller, J., 
Ayres, P., & 
Kalyuga, S. 

Springer Teoría Discusión de la teoría de 
carga cognitiva y una agenda 
de investigación para su 
aplicación en entornos 
educativos. 

2020 Gómez, A., 
Martínez, R., & 
Torres, L. 

Language 
Learning & 
Technology 

Estudio 
experimental 

Las aplicaciones móviles 
mejoran significativamente 
la fluidez oral en el 
aprendizaje de idiomas. 

2020 Chung, J., Lee, 
H., & Kim, S. 

Journal of 
Educational 
Technology 

Análisis de 
plataformas 
interactivas 

Las plataformas interactivas 
personalizadas mejoran el 
compromiso estudiantil. 

2021 Kim, H., Lee, 
Y., & Vygotsky, 
L. 

Educational 
Psychology 
Review 

Teoría 
sociocultural 

Actualización de la teoría 
sociocultural en contextos 
digitales para el aprendizaje. 

2021 Huang, X., Zou, 
D., Cheng, G., & 
Xie, H. 

Sustainability Revisión 
sistemática 

Realidad aumentada y virtual 
mejoran significativamente 
el aprendizaje de idiomas. 

2021 Liu, Y., Zhang, 
X., & Wang, L. 

Computers & 
Education 

Revisión 
sistemática 

Los sistemas de inteligencia 
artificial son efectivos en el 
aprendizaje personalizado. 

2022 Rahimi, M., & 
Fathi, J. 

Language 
Learning & 
Technology 

Estudio 
experimental 

Los entornos virtuales 
inmersivos mejoran las 
habilidades de comprensión 
auditiva. 

2022 Lopez, R., 
Martinez, A., & 
Garcia, P. 

Ethics and 
Education 

Análisis crítico Implicaciones éticas de la 
inteligencia artificial en la 
educación lingüística. 

2023 González 
Murillo, A. 

International 
Journal of 
Language 
Education 

Estudio de caso Los desafíos de la brecha 
digital en la formación 
docente y el uso de 
tecnología. 

2023 Klimova, B., et 
al. 

Systems Revisión 
sistemática 

Evaluación del uso de 
tecnologías emergentes en la 
enseñanza del inglés en 
niveles universitarios. 

 

 

2023 Mayer, B. European 
Journal of 
Education 

Análisis 
motivacional 

La tecnología es un factor 
motivacional clave en el 
aprendizaje de idiomas 
extranjeros. 

2024 Alqurashi, A. Journal of 
Online 
Education 

Análisis 
experimental 

Las herramientas 
tecnológicas de alta calidad 
impactan positivamente en la 
motivación estudiantil. 

2024 Bambang M., et 
al. 

International 
Journal of 
Educational 
Policy 

Revisión de 
literatura 

Revisión sobre aprendizaje 
de idiomas mediado por 
machine learning y 
aplicaciones tecnológicas. 

2024 Indriani, C., et 
al. 

Language 
Education 
and 
Application 

Revisión de 
literatura 

Exploración del aprendizaje 
de inglés mediante 
tecnología digital. 

2024 Marzuki, H. Mobile 
Learning 
Quarterly 

Estudio de 
tendencias 

Incremento del uso de 
aplicaciones móviles en la 
adquisición de idiomas. 
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2023 Mayer, B. European 
Journal of 
Education 

Análisis 
motivacional 

La tecnología es un factor 
motivacional clave en el 
aprendizaje de idiomas 
extranjeros. 

2024 Alqurashi, A. Journal of 
Online 
Education 

Análisis 
experimental 

Las herramientas 
tecnológicas de alta calidad 
impactan positivamente en la 
motivación estudiantil. 

2024 Bambang M., et 
al. 

International 
Journal of 
Educational 
Policy 

Revisión de 
literatura 

Revisión sobre aprendizaje 
de idiomas mediado por 
machine learning y 
aplicaciones tecnológicas. 

2024 Indriani, C., et 
al. 

Language 
Education 
and 
Application 

Revisión de 
literatura 

Exploración del aprendizaje 
de inglés mediante 
tecnología digital. 

2024 Marzuki, H. Mobile 
Learning 
Quarterly 

Estudio de 
tendencias 

Incremento del uso de 
aplicaciones móviles en la 
adquisición de idiomas. 

A continuación, se presentan los resultados 
obtenidos en relación con las preguntas de 
investigación planteadas. Para cada pregun-
ta, se ha identificado y analizado una fuente 
bibliográfica relevante, detallando la metodo-
logía utilizada y las conclusiones principales.

1. ¿Cuáles son las principales tecnolo-
gías empleadas en la adquisición y 
enseñanza de lenguas según los estu-
dios recientes?

Tabla 2

Fuente Metodología Hallazgos principales Conclusión principal 

Vergara, J., & 
Vargas, M. (2023). 
La importancia de la 
tecnología para el 
aprendizaje de 
idiomas en la 
educación moderna. 
Revista de Innovación 
Educativa. 

Revisión bibliográfica 
de estudios sobre el 
uso de tecnologías de 
la información y 
comunicación (TIC) 
en la enseñanza de 
idiomas. 

Las TIC acercan el entorno 
educativo al comunicativo, 
presentan objetivos a través de 
tareas que involucran a los 
estudiantes en contextos reales, 
permiten manipular materiales 
lingüísticos para mejorar la 
comprensión y práctica de 
habilidades, y se adaptan a los 
distintos niveles de los 
estudiantes. 

Las TIC ofrecen 
múltiples ventajas en 
el proceso de 
enseñanza-aprendizaje 
de idiomas, facilitando 
un entorno más 
interactivo y adaptado 
a las necesidades de 
los estudiantes. 

 

2. ¿Qué impacto tiene la tecnología en 
la motivación y el desempeño de los 

estudiantes en el aprendizaje de idio-
mas?

Tabla 3

Fuente Metodología Hallazgos principales Conclusión principal 

González, L. 
(2024). La 
importancia de la 
motivación en el 
aprendizaje de 
idiomas. Blog de 
Educación 
Lingüística. 

Análisis descriptivo 
basado en observaciones 
de aula y encuestas a 
estudiantes sobre el uso 
de medios impresos y 
digitales en el aprendizaje 
de idiomas. 

La combinación de medios 
impresos y digitales, junto con 
una variedad de recursos y 
actividades, expone a los 
estudiantes a material auténtico 
y hablantes nativos, lo que 
incrementa su motivación y 
compromiso en el aprendizaje 
de idiomas. 

Integrar diversos 
recursos tecnológicos 
en la enseñanza de 
idiomas potencia la 
motivación de los 
estudiantes, mejorando 
su desempeño 
académico. 
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3. ¿Cuáles son las ventajas y limitaciones 
identificadas en el uso de herramien-

tas tecnológicas para la enseñanza de 
lenguas?

Fuente Metodología Hallazgos principales Conclusión principal 

Telefónica (2023). 
7 ventajas y 
desventajas de las 
TIC en la 
educación. Blog de 
Innovación 
Educativa. 

Revisión de 
literatura y análisis 
crítico sobre el uso 
de TIC en 
entornos 
educativos. 

Ventajas: agiliza la comunicación 
entre profesores y alumnos, acceso 
rápido a recursos, interacción 
directa sin necesidad de presencia 
física. Desventajas: puede generar 
distracciones, requiere formación 
docente específica, riesgo de 
brecha digital entre estudiantes. 

Las TIC presentan 
beneficios significativos 
en la educación, pero es 
esencial abordar sus 
limitaciones para 
maximizar su efectividad 
en la enseñanza de 
lenguas. 

 

Tabla 4

4. ¿Qué metodologías de investigación 
predominan en los estudios que abor-

dan este tema?

Tabla 5

Fuente Metodología Hallazgos principales Conclusión principal 

Sánchez, M. (2022). 
Tecnología para la 
enseñanza y el 
aprendizaje de lenguas: 
una revisión crítica. 
Revista Iberoamericana 
de Educación. 

Revisión crítica de 
estudios sobre la 
integración de 
tecnología en la 
enseñanza de 
lenguas. 

Predominan estudios 
cualitativos que 
analizan la efectividad 
de diversas tecnologías 
en contextos educativos 
específicos, incluyendo 
estudios de caso y 
análisis etnográficos. 

Las investigaciones sobre 
tecnología y enseñanza de 
lenguas se centran 
mayoritariamente en 
enfoques cualitativos que 
exploran experiencias y 
percepciones de docentes y 
estudiantes. 

 

5. ¿Cuáles son las perspectivas futuras y 
áreas de investigación emergentes en 

el uso de tecnología para la adquisi-
ción de lenguas?

Tabla 6

Fuente Metodología Hallazgos principales Conclusión principal 

Berlitz (2024). 
Cómo la IA está 
revolucionando el 
aprendizaje de 
idiomas. Blog de 
Berlitz. 

Análisis de 
tendencias actuales 
en el uso de 
inteligencia 
artificial (IA) en el 
aprendizaje de 
idiomas. 

La IA permite experiencias de 
aprendizaje más 
personalizadas, adaptándose al 
ritmo y estilo de cada 
estudiante, y ofrece 
herramientas como chatbots y 
tutores virtuales que facilitan la 
práctica del idioma en 
contextos reales. 

La integración de la IA en la 
enseñanza de idiomas 
representa una área 
emergente con potencial para 
transformar las metodologías 
tradicionales, ofreciendo 
experiencias más adaptadas y 
efectivas para los estudiantes. 
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Los estudios recientes destacan varias tec-
nologías clave que están transformando la 
adquisición y la enseñanza de idiomas. La 
integración de estas tecnologías se adapta 
a diversos estilos de aprendizaje y mejora 
la experiencia educativa, haciendo que el 
aprendizaje de idiomas sea más interacti-
vo y efectivo. La realidad aumentada y la 
realidad virtual crean entornos inmersivos 
que simulan interacciones de la vida real, 
lo que permite a los alumnos practicar sus 
habilidades lingüísticas en contexto. Se ha 
demostrado que estas tecnologías aumen-
tan el compromiso y la motivación de los 
estudiantes, lo que mejora la retención del 
idioma (Kavaklı et al., 2024).

Las plataformas impulsadas por la inteligencia 
artificial ofrecen experiencias de aprendizaje 
personalizadas, se adaptan a las necesida-
des individuales de los estudiantes y propor-
cionan comentarios automatizados. Las apli-
caciones de aprendizaje automático pueden 
analizar el rendimiento de los estudiantes, 
lo que ayuda a los educadores a adaptar la 
instrucción para mejorar los resultados del 
aprendizaje (Purwanto et al., 2024) (Evurulobi 
et al., 2024). El auge de las aplicaciones mó-
viles y las plataformas de aprendizaje en línea 
facilita el aprendizaje de idiomas en cualquier 
momento y en cualquier lugar, promoviendo 
la flexibilidad y la accesibilidad.

Estas herramientas suelen incorporar ele-
mentos de gamificación, lo que hace que el 
aprendizaje sea más agradable y efectivo 
(Marzuki, 2024) (Evurulobi et al., 2024).

Si bien estas tecnologías ofrecen importan-
tes oportunidades para mejorar la enseñan-
za de idiomas, desafíos como las disparida-
des en el acceso digital y la necesidad de 
integrar el contexto cultural siguen siendo 
consideraciones fundamentales para los 
educadores (Purwanto et al., 2024).

La integración de la tecnología en el apren-
dizaje de idiomas mejora significativamente 
la motivación y el rendimiento de los estu-
diantes. Las investigaciones indican que las 
tecnologías de la información y la comunica-

ción (TIC) fomentan una mayor participación 
y accesibilidad a los recursos, lo que lleva 
a un aumento de los niveles de motivación 
entre los estudiantes (Jamilah et al., 2024). 

Además, la calidad de las herramientas tec-
nológicas, como la velocidad de los dispo-
sitivos y la calidad del audio, desempeña 
un papel crucial a la hora de motivar a los 
estudiantes en entornos en línea(Alqurashi, 
2024). Los dispositivos también facilitan las 
experiencias de aprendizaje interactivas y 
la gamificación, lo que puede aumentar el 
deseo de los estudiantes de aprender, aun-
que su uso excesivo puede provocar dis-
tracciones(PUTRI & Arham, 2024). Además, 
se ha demostrado que la enseñanza media-
da por la IA mejora tanto el rendimiento aca-
démico como la motivación, lo que pone de 
manifiesto el potencial transformador de las 
tecnologías educativas (Yifan, 2024).

Las TIC aumentan el interés y la participa-
ción de los estudiantes en el aprendizaje 
de idiomas (Jamilah et al., 2024).Las herra-
mientas mejoradas por la tecnología per-
sonalizan las experiencias de aprendizaje, 
haciéndolas más relevantes para los estu-
diantes (Tabasi et al., 2024). La enseñanza 
basada en la IA conduce a mejores resul-
tados de aprendizaje en las habilidades de 
lectura y escritura (Yifan, 2024). El uso efi-
caz de la tecnología puede proporcionar ac-
ceso a contextos lingüísticos auténticos, lo 
que mejora la competencia cultural (Tabasi 
et al., 2024). El acceso desigual a la tecno-
logía y los diferentes niveles de alfabetiza-
ción digital pueden obstaculizar la eficacia 
de la tecnología en la educación(Jamilah et 
al., 2024). La dependencia excesiva de los 
dispositivos puede distraer a los estudian-
tes y reducir la motivación intrínseca (PUTRI 
& Arham, 2024).

Si bien la tecnología ofrece beneficios sus-
tanciales en el aprendizaje de idiomas, es 
esencial abordar los desafíos del acceso y 
el uso excesivo para maximizar su impac-
to positivo. La integración de herramientas 
tecnológicas en la enseñanza de idiomas 
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presenta tanto ventajas significativas como 
limitaciones notables. Si bien estas herra-
mientas pueden mejorar las experiencias 
y los resultados del aprendizaje, persisten 
los desafíos relacionados con el acceso y la 
implementación. Las ventajas de las herra-
mientas tecnológicas son mayor motivación 
de los estudiantes: La tecnología puede in-
volucrar a los estudiantes de manera más 
eficaz, fomentando un entorno de aprendi-
zaje más dinámico (Mauliska & Karlssön, 
2024) (Sari & Abrar, 2024).

Las tecnologías de aprendizaje adaptativo 
permiten ofrecer experiencias educativas 
personalizadas, que se adaptan a las ne-
cesidades individuales de los estudiantes 
(Purwanto et al., 2024) (Tabasi et al., 2024).. 
Acceso a los recursos: las herramientas di-
gitales brindan un acceso más amplio a ma-
teriales lingüísticos y contextos culturales 
auténticos, lo que enriquece la experiencia 
de aprendizaje (Obidovna & Rustambeko-
vich, 2024) (Tabasi et al., 2024).

Comentarios automatizados: las aplica-
ciones de aprendizaje automático pueden 
ofrecer comentarios inmediatos, lo que me-
jora el proceso de aprendizaje y la precisión 
de la evaluación (Purwanto et al., 2024).

Limitaciones de las herramientas tecno-
lógicas

Brecha digital: El acceso limitado a la tec-
nología en ciertas regiones puede obstacu-
lizar las oportunidades de aprendizaje equi-
tativas (Mauliska & Karlssön, 2024) (Sari & 
Abrar, 2024).

Falta de alfabetización digital: Es posible 
que muchos educadores y estudiantes ca-
rezcan de las habilidades necesarias para 
utilizar estas herramientas de manera efec-
tiva (Sari & Abrar, 2024) (Tabasi et al., 2024).

Desafíos de implementación: La integración 
de la tecnología en los marcos pedagógi-
cos existentes puede ser compleja y re-
querir una planificación y una capacitación 
cuidadosas(Obidovna & Rustambekovich, 

2024) (Tabasi et al., 2024). A pesar de los 
beneficios potenciales, los desafíos aso-
ciados con la integración de la tecnología 
requieren una investigación continua y una 
planificación estratégica para optimizar su 
uso en la enseñanza de idiomas.

Las metodologías de investigación predomi-
nantes en los estudios que abordan el uso de 
tecnologías en la enseñanza de idiomas son 
principalmente enfoques de métodos mix-
tos. Esta tendencia refleja un reconocimiento 
cada vez mayor de la necesidad de combinar 
datos cuantitativos y cualitativos para obtener 
una comprensión integral de la integración de 
la tecnología en la enseñanza de idiomas.

La investigación con métodos mixtos ha 
ganado terreno, especialmente en los últi-
mos años, ya que permite explorar con más 
matices las experiencias y actitudes de 
los educadores hacia la tecnología (Chen, 
2024) (Mardiana, 2024). Los métodos co-
múnmente empleados incluyen encuestas 
cuantitativas para recopilar datos amplios 
sobre el papel de la tecnología y entrevistas 
cualitativas para proporcionar profundidad 
y contexto con respecto a las prácticas y 
desafíos de los docentes (Mardiana, 2024)  

Los estudios se centran cada vez más en la 
integración de la realidad aumentada (AR), 
la realidad virtual (VR) y la inteligencia artifi-
cial (IA) en la enseñanza de idiomas, y utili-
zan revisiones sistemáticas para evaluar su 
efectividad (Kavaklı et al., 2024). También ha 
surgido la investigación sobre la enseñanza 
de idiomas basada en tareas (TBLT) mediada 
por la tecnología, que combina la tecnología 
con enfoques orientados a las tareas para 
mejorar la adquisición del lenguaje (Kim & 
Namkung, 2024) Si bien predominan los mé-
todos mixtos, algunos estudios siguen basán-
dose únicamente en métodos cuantitativos o 
cualitativos, lo que indica un panorama me-
todológico diverso en la investigación sobre 
la enseñanza de idiomas relacionada con la 
tecnología. Esta diversidad pone de relieve la 
complejidad de integrar la tecnología de ma-
nera efectiva en los entornos educativos.

MACÍAS SUÁREZ, P. T. ., VENEGAS TIGSE, W. P., CEDEÑO MENDOZA, A., & TENEMAZA HERAZ, E. S. 



263                   RECIMUNDO VOL. 9 N°1 (2025)

La tecnología para la adquisición de len-
guas ha evolucionado significativamente, y 
las tendencias futuras y áreas emergentes 
de investigación apuntan a una integración 
más profunda de la inteligencia artificial, la 
personalización y la interacción inmersiva. 
Aquí tienes un resumen de las perspectivas 
más prometedoras:

Aprendizaje impulsado por inteligencia ar-
tificial (IA). Las plataformas de aprendizaje 
de idiomas usarán IA para crear rutas de 
aprendizaje personalizadas basadas en el 
nivel, intereses y ritmo de cada estudiante. 
Evaluación adaptativa: Los sistemas podrán 
analizar las fortalezas y debilidades de los 
usuarios en tiempo real, ajustando el conte-
nido para optimizar el aprendizaje.

1. Modelos de lenguaje generativos: Tec-
nologías como ChatGPT se utilizarán 
para crear escenarios realistas de con-
versación, mejorar la escritura y corregir 
errores con explicaciones claras.

2. Realidad virtual (VR) y realidad aumenta-
da (AR) La VR permitirá a los estudiantes 
practicar en simulaciones de escenarios 
reales, como pedir comida en un restau-
rante o viajar a un aeropuerto en un idioma 
extranjero. AR para aprendizaje contex-
tual: Con aplicaciones de AR, los usuarios 
podrán recibir traducciones en tiempo real 
y aprender vocabulario relacionado con 
objetos y lugares de su entorno.

3. Gamificación y microaprendizaje. Jue-
gos interactivos: Las experiencias de 
aprendizaje gamificadas seguirán evo-
lucionando para motivar a los estudian-
tes a través de recompensas, desafíos 
y competencias. Microcontenidos: El 
aprendizaje basado en pequeños frag-
mentos de información (microlearning) 
se integrará mejor en aplicaciones mó-
viles para que los estudiantes puedan 
practicar en cualquier momento.

4. Reconocimiento de voz y análisis del 
habla Pronunciación y prosodia: Las he-
rramientas mejorarán en la evaluación 

de la pronunciación y el ritmo del habla, 
proporcionando retroalimentación deta-
llada. Diálogos naturales: Los sistemas 
de reconocimiento de voz permitirán 
mantener conversaciones más fluidas 
con asistentes virtuales, simulando inte-
racciones humanas reales.

5. Procesamiento del lenguaje natural 
(NLP) y traducción automática Traduc-
ción interactiva: La tecnología de tra-
ducción evolucionará para ser más pre-
cisa, ofreciendo explicaciones sobre el 
uso adecuado del lenguaje en diferen-
tes contextos culturales. Corrección in-
teligente: Los sistemas podrán sugerir 
correcciones lingüísticas mientras expli-
can las reglas gramaticales implicadas.

6. Inclusión y accesibilidad Idiomas menos 
difundidos: Más recursos se destinarán 
al desarrollo de tecnología para la ense-
ñanza de lenguas indígenas o minorita-
rias. Tecnología inclusiva: Se integrarán 
herramientas para ayudar a personas 
con discapacidades, como subtítulos 
automáticos y opciones de accesibili-
dad en aplicaciones de aprendizaje.

Estas tendencias prometen transformar la 
adquisición de lenguas en una experiencia 
más dinámica, accesible y efectiva, ofre-
ciendo nuevas oportunidades para los es-
tudiantes y los investigadores en el campo.

Discusión

Los resultados recopilados en las referen-
cias muestran una convergencia en torno a 
la creciente importancia de la tecnología en 
la educación, particularmente en el apren-
dizaje de idiomas. Se identificaron múltiples 
enfoques tecnológicos que han revolucio-
nado el campo: Impacto positivo en la mo-
tivación estudiantil: Estudios como los de 
Alqurashi (2024), Mayer (2023), y Jamilah 
et al. (2024) evidencian cómo herramientas 
tecnológicas y aplicaciones digitales ac-
túan como catalizadores para incrementar 
la motivación de los estudiantes. Esto su-
giere que el diseño de plataformas educa-
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tivas debe centrarse en la experiencia del 
usuario para maximizar el compromiso. Tec-
nologías emergentes en la enseñanza: Las 
revisiones de Klimova et al. (2023) y Huang 
et al. (2021) subrayan el impacto de tecno-
logías como la realidad aumentada y la in-
teligencia artificial en la personalización del 
aprendizaje y la mejora de competencias 
específicas, como la comprensión auditiva 
o la fluidez oral. Limitaciones y desafíos: 
Aunque los resultados son prometedores, 
existen barreras significativas como la bre-
cha digital (González Murillo, 2023) y las im-
plicaciones éticas de la tecnología (Lopez 
et al., 2022). Estos desafíos resaltan la ne-
cesidad de desarrollar estrategias inclusi-
vas y éticamente responsables. Avances en 
metodologías pedagógicas: Los estudios 
de Laurillard (2018) y Bower (2019) han 
sido fundamentales para establecer bases 
teóricas en la integración de tecnologías en 
el aula, mientras que otros trabajos recien-
tes (Indriani et al., 2024) destacan la necesi-
dad de enfoques pedagógicos híbridos que 
combinen métodos tradicionales y digitales.

Conclusiones 

La tecnología como motor de innovación 
educativa: Las herramientas tecnológicas 
han demostrado ser altamente efectivas 
para mejorar la motivación y el rendimiento 
de los estudiantes en el aprendizaje de idio-
mas, proporcionando entornos más dinámi-
cos, interactivos y personalizados. Necesi-
dad de equidad en el acceso a la tecnología: 
La brecha digital sigue siendo un obstáculo 
importante para una adopción generalizada, 
especialmente en regiones con recursos limi-
tados. Las políticas educativas deben priori-
zar la inversión en infraestructura tecnológi-
ca y capacitación docente. Integración ética 
y responsable de tecnologías emergentes: 
Es esencial abordar las implicaciones éticas 
del uso de tecnologías avanzadas como la 
inteligencia artificial, garantizando que su 
implementación no comprometa la privaci-
dad ni los valores educativos fundamenta-
les. Hacia un modelo pedagógico híbrido: 
La combinación de metodologías tradiciona-

les con tecnologías emergentes representa 
una estrategia prometedora para maximizar 
los resultados educativos, fomentando una 
mayor adaptabilidad en los estudiantes. La 
tecnología ofrece un enorme potencial para 
transformar la educación, pero su implemen-
tación debe ir acompañada de un enfoque 
inclusivo, ético y basado en evidencia cien-
tífica. Esto permitirá superar los desafíos 
actuales y aprovechar al máximo las opor-
tunidades emergentes en el aprendizaje de 
idiomas y más allá.

La investigación incluyó análisis de enfo-
ques tecnológicos como plataformas digi-
tales, aplicaciones móviles y sistemas de 
aprendizaje asistido por inteligencia artifi-
cial. Los resultados revelaron que la tecno-
logía promueve un aprendizaje más dinámi-
co y personalizado, mejorando habilidades 
lingüísticas como la comprensión auditiva, 
la expresión oral y la gramática. Sin embar-
go, también se identificaron desafíos, como 
la brecha de acceso tecnológico y la nece-
sidad de formación docente para una inte-
gración efectiva. En conclusión, la incorpo-
ración de tecnologías en la enseñanza de 
lenguas representa un avance significativo, 
pero requiere una implementación estraté-
gica para maximizar sus beneficios. Este 
estudio proporciona una base sólida para 
futuros desarrollos y aplicaciones prácticas 
en el campo de la educación lingüística.
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