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RESUMEN

La integracion de la Inteligencia Artificial (IA) en la practica de la enfermeria representa una evolucion significativa en los
sistemas de atencion en salud, ofreciendo oportunidades para mejorar la eficiencia, la toma de decisiones clinicas y la
atencion al paciente. Sin embargo, su adopciéon también plantea desafios éticos, técnicos y formativos, especialmente
en contextos educativos y de sostenibilidad institucional. Se realizé una revision sistematica siguiendo la metodologia
PRISMA. Se buscaron articulos originales en bases de datos cientificas como Scopus, PubMed, SciELO y Web of Science,
publicados entre 2015 y 2024. Se aplicaron criterios de inclusion relacionados con la implementacion de IA en enferme-
ria, la educacion sanitaria y los impactos operativos en entornos clinicos. De un total de 1.246 estudios identificados, 34
cumplieron con los criterios de elegibilidad. Los hallazgos destacan que la |A mejora la precision diagnostica, optimiza la
gestion del tiempo clinico y promueve la formacion continua del personal de enfermeria. No obstante, se reportan brechas
en infraestructura, alfabetizacion digital y marcos éticos que limitan su implementacion. La IA en enfermeria ofrece un
potencial transformador, pero requiere enfoques integradores en politicas educativas y de salud. Este estudio contribuye
al conocimiento interdisciplinario al vincular los avances tecnoldégicos con la sostenibilidad de los sistemas sanitarios, una
dimension clave en la ecologia institucional y humana.

Palabras clave: Inteligencia artificial, Enfermeria, Revision sistematica, Educacion en salud, Sostenibilidad.

ABSTRACT

The integration of Artificial Intelligence (Al) into nursing practice represents a significant evolution in healthcare systems, offe-
ring opportunities to improve efficiency, clinical decision-making, and patient care. However, its adoption also poses ethical,
technical, and training challenges, particularly in educational and institutional sustainability contexts. A systematic review
was conducted following the PRISMA methodology. Original articles published between 2015 and 2024 were searched in
scientific databases such as Scopus, PubMed, SciELO, and Web of Science. Inclusion criteria related to the implementation
of Al'in nursing, healthcare education, and operational impacts in clinical settings were applied. Of a total of 1,246 studies
identified, 34 met the eligibility criteria. The findings highlight that Al improves diagnostic accuracy, optimizes clinical time
management, and promotes the continuing education of nursing staff. However, gaps in infrastructure, digital literacy, and
ethical frameworks are reported to limit its implementation. Al in nursing offers transformative potential, but requires integrative
approaches in education and health policies. This study contributes to interdisciplinary knowledge by linking technological
advances with the sustainability of health systems, a key dimension in institutional and human ecology.

Keywords: Artificial intelligence, Nursing, Systematic review, Health education, Sustainability.

RESUMO

A integragéo da Inteligéncia Artificial (IA) na pratica de enfermagem representa uma evolugao significativa nos sistemas
de saude, oferecendo oportunidades para melhorar a eficiéncia, a tomada de decisdes clinicas e os cuidados prestados
aos doentes. No entanto, a sua adoc&o coloca também desafios éticos, técnicos e de formagdo, nomeadamente em
contextos educativos e de sustentabilidade institucional. Foi realizada uma revisdo sistematica seguindo a metodologia
PRISMA. Foram pesquisados artigos originais publicados entre 2015 e 2024 em bases de dados cientificas como Scopus,
PubMed, SciELO e Web of Science. Foram aplicados critérios de inclus&o relacionados a implementacao da IA na enfer-
magem, educagéo em salde e impactos operacionais em ambientes clinicos. De um total de 1.246 estudos identificados,
34 preencheram os critérios de elegibilidade. Os resultados destacam que a IA melhora a preciséo do diagnoéstico, opti-
miza a gestao do tempo clinico e promove a educagao continua do pessoal de enfermagem. No entanto, as lacunas em
termos de infra-estruturas, literacia digital e quadros éticos limitam a sua implementacéo. A IA na enfermagem oferece um
potencial transformador, mas requer abordagens integradoras nas politicas de educacéo e saude. Este estudo contribui
para o conhecimento interdisciplinar ao associar os avangos tecnoldgicos a sustentabilidade dos sistemas de saude, uma
dimensé&o fundamental da ecologia institucional e humana.

Palavras-chave: Inteligéncia artificial, Enfermagem, Revis&o sistematica, Educacao em saude, Sustentabilidade.
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Introduccion

La aplicaciéon de la inteligencia artificial (I1A)
en la practica de la enfermeria presenta tan-
to oportunidades significativas como desa-
flos complejos. En efecto, la integracion de
la A en la atencion de salud no solo puede
mejorar la eficiencia operativa, sino también
incrementar la precision en los diagnosticos
y optimizar la gestion de datos clinicos. No
obstante, este avance tecnolégico también
plantea cuestiones éticas y de privacidad que
deben ser cuidadosamente abordadas para
garantizar una implementacion responsable.

Entre las principales oportunidades que
ofrece la IA en el ambito de la enfermeria,
destaca su capacidad para mejorar la toma
de decisiones clinicas. Gracias al analisis
avanzado de datos, los profesionales pue-
den contar con herramientas que optimicen
el diagnostico y tratamiento de los pacien-
tes (Cibeles, 2024; Martinez-Ortigosa et al.,
2023). Ademas, los sistemas inteligentes
permiten un monitoreo mas efectivo, lo que
contribuye a una deteccion temprana de en-
fermedades y, por ende, a una intervencion
oportuna (Martinez-Ortigosa et al., 2023). A
esto se suma la mejora en la eficiencia ope-
rativa, ya que la automatizacion de tareas
administrativas y de gestion de informacion
libera tiempo para que los enfermeros se
concentren en brindar una atencion mas di-
recta y personalizada (Cibeles, 2024; Wubi-
neh et al., 2023).

Sin embargo, la implementacion de la 1A en
el ambito de la salud también enfrenta im-
portantes desafios. Por un lado, surgen pre-
ocupaciones éticas relacionadas con la pri-
vacidad de los datos y el uso de algoritmos
en la toma de decisiones médicas, lo cual
genera inquietudes sobre la transparencia y
la equidad en los tratamientos (Guachichul-
caetal.,, 2024; Wubineh et al., 2023). Por otro
lado, se evidencia una carencia significativa
en la formacion de los profesionales de en-
fermeria para el uso adecuado de estas tec-
nologias, lo que podria limitar su adopcion
efectiva (Barreto et al., 2023). Asimismo, la

dependencia creciente de los sistemas au-
tomatizados puede suscitar dudas respecto
a la confiabilidad de la tecnologia y a la res-
ponsabilidad profesional en caso de errores
o fallos en el sistema (Wubineh et al., 2023).

Aunque la inteligencia artificial representa
una herramienta poderosa con el potencial
de transformar la préactica de la enfermeria
y mejorar la atencion al paciente, es indis-
pensable que se aborden de forma integral
los retos éticos, formativos y tecnoldgicos
que acompafan su implementacion. Solo
asi sera posible aprovechar al maximo sus
beneficios sin comprometer la calidad ni la
humanidad del cuidado en salud.

La inteligencia artificial (IA) ha emergido
como una herramienta transformadora en el
ambito de la salud, con el potencial de opti-
mizar procesos clinicos, mejorar la toma de
decisiones y fortalecer la atencion centrada
en el paciente. En este contexto, la practi-
ca de la enfermeria no ha sido ajena a esta
evolucion tecnoldgica, ya que las aplicacio-
nes de IA prometen redefinir su rol tradicio-
nal al incorporar herramientas predictivas,
asistentes virtuales y sistemas de apoyo al
diagnostico (Topaz & Pruinelli, 2017).

La presente revision sistematica se funda-
menta en conceptos clave como inteligen-
cia artificial, definida como la capacidad de
sistemas informaticos para realizar tareas
gue normalmente requieren inteligencia hu-
mana (Russell & Norvig, 2020), y practica de
la enfermeria, entendida como el conjunto
de intervenciones clinicas, éticas y educa-
tivas realizadas por profesionales de enfer-
meria para promover la salud y el bienestar
del paciente (American Nurses Association
[ANA], 2015). Asimismo, se consideran
constructos como automatizacion clinica,
aprendizaje automatico (machine learning)
y toma de decisiones asistida, que orientan
el analisis del impacto de la IA en los distin-
tos escenarios de la practica enfermera.

Actualmente, diversos estudios han docu-
mentado el uso de la |A en tareas como la
monitorizacion de signos vitales, prediccion
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de eventos clinicos adversos, asignacion
eficiente de recursos y formacion profe-
sional en entornos simulados (Shen et al.,
2021; Salehahmadi & Hajialiasghari, 2013).
Sin embargo, persisten retos significativos
en cuanto a la integracion ética, la capacita-
cion del personal, la confianza en los algo-
ritmos y la personalizacion de los cuidados
en entornos culturalmente diversos.

Pese al avance en la documentacion del
uso de la IA en el ambito médico en gene-
ral, se observa una brecha de conocimiento
en lo que respecta a estudios sistematicos
y comparativos centrados especificamen-
te en la practica de la enfermeria. Muchas
publicaciones existentes son exploratorias,
limitadas geograficamente o carecen de ri-
gurosidad metodoldgica, lo que impide una
evaluacion holistica de las oportunidades
y desafios reales que enfrenta la profesion
enfermera ante la implementacion de la |A.

En este sentido, la presente revision siste-
matica es necesaria para sintetizar la evi-
dencia cientifica actual, identificar patro-
nes, reconocer vacios y proporcionar un
marco referencial que oriente tanto la practi-
ca profesional como la futura investigacion.
La eleccion de la metodologia PRISMA ga-
rantiza un abordaje riguroso, transparente y
reproducible del corpus documental, forta-
leciendo la validez de los hallazgos.

El objetivo general de este estudio es anali-
zar las aplicaciones actuales de la inteligen-
cia artificial en la préactica de la enfermeria,
identificando tanto las oportunidades como
los desafios reportados en la literatura cien-
tifica. Como objetivos especificos se plan-
tean: (a) clasificar los tipos de tecnologias
de IA utilizadas en el ambito enfermero, (b)
describir los beneficios percibidos en la ca-
lidad del cuidado, y (c) examinar las prin-
cipales barreras éticas, organizacionales y
formativas en su implementacion.

Desde el punto de vista cientifico, este es-
tudio se inserta en un campo en plena evo-
lucion tecnoldgica y humanistica. La enfer-
meria, como disciplina que conjuga ciencia,

éticay arte del cuidado, requiere comprender
criticamente el papel que la IA desempefa
en la configuracion de nuevas practicas cli-
nicas, asi como su repercusion en la autono-
mia profesional y en la relacion terapéutica.
Trabajos previos como los de Risling y Nagle
(2018), y Blease et al. (2020), han ofrecido
panoramas iniciales sobre la aceptacion de
la IA por parte del personal de enfermeria,
sefalando tanto entusiasmo como resisten-
cia ante su incorporacion. Sin embargo, mu-
chos de estos estudios no abordan de for-
ma sistematica las implicaciones éticas, las
competencias digitales requeridas o la des-
igualdad en el acceso a tecnologias.

Asimismo, aspectos criticos como la des-
humanizacion del cuidado, la seguridad
del paciente ante decisiones algoritmicas
0 la estandarizacion excesiva de procesos
clinicos no han sido completamente clarifi-
cados en investigaciones previas. La falta
de consenso sobre marcos regulatorios vy
competencias profesionales adaptadas a la
IA, asi como la ausencia de estudios longi-
tudinales, justifican una revision sistematica
que permita avanzar hacia una integracion
ética y efectiva de estas tecnologias en el
ejercicio enfermero.

Metodologia

La presente revision sistematica se llevo a
cabo siguiendo las directrices establecidas
por la declaracion PRISMA 2020 (Preferred
Reporting Items for Systematic Reviews and
Meta-Analyses), o que permitié garantizar
la transparencia, reproducibilidad y rigu-
rosidad del proceso. En primer lugar, este
estudio corresponde a una investigacion de
tipo documental, cualitativa y descriptiva,
con enfoque sistematico, basada en la re-
copilacion, evaluacion critica y sintesis de
estudios cientificos existentes sobre la apli-
cacion de la inteligencia artificial (IA) en la
practica de enfermeria, considerando sus
oportunidades y desafios.

Para guiar el proceso, se formuld la pregun-
ta orientadora bajo el formato PICO (Pobla-
cion, Intervencion, Comparador, Resultado):
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¢ Cuéles son las oportunidades y desafios
identificados en la aplicacion de la inteligen-
cia artificial en la practica de la enfermeria,
segun la literatura cientifica publicada entre
2010 y 2025 en idioma espafnol o inglés?
Esta pregunta fue fundamental, ya que orien-
t6 todas las etapas de busqueda, seleccion
y analisis de los estudios relevantes.

Previo a la ejecucion de la revision, se ela-
bord un protocolo detallado que incluyd los
objetivos, criterios de inclusion y exclusion,
asi como las estrategias de busqueda. En-
tre los criterios de inclusion, se consideraron
estudios empiricos o revisiones sistematicas
publicados entre 2010 y 2025 en espanal,
inglés y portugies, enfocados en el uso de
IA en contextos clinicos o asistenciales de
enfermeria, realizados en Latinoamérica o
con relevancia internacional. Por el contra-
rio, se excluyeron estudios duplicados, arti-
culos sin acceso al texto completo, publica-
ciones no cientificas e investigaciones que
no abordaran directamente la enfermeria o
la IA. Ademas, se definieron las bases de
datos a consultar (Scopus, Web of Science,
PubMed, SciELO y CINAHL) y se disefiaron
estrategias de busqueda utilizando términos
controlados y operadores booleanos.

Una vez establecido el protocolo, se reali-
z6 una busgueda exhaustiva en las bases
de datos seleccionadas. Los estudios re-
cuperados fueron gestionados mediante
Mendeley, y el proceso de seleccion se
desarrolld en tres fases: revision de titulos
y resumenes, lectura completa de los tex-
tos seleccionados y aplicacion rigurosa de
los criterios de inclusion y exclusion. Cabe
destacar que este proceso fue documenta-
do mediante el diagrama de flujo PRISMA
2020, lo que permitio visualizar de manera
clara el numero de registros identificados,
seleccionados, incluidos y excluidos, asi
como las razones de exclusion.

Posteriormente, se evalud la calidad meto-
doloégicay el riesgo de sesgo de los estudios
incluidos utilizando herramientas estanda-
rizadas como CASP para estudios cualitati-

vos, STROBE para estudios observacionales
y AMSTAR 2 para revisiones sistematicas.
Esta etapa fue clave para asegurar la validez
interna y externa de los hallazgos.

En la fase de extraccion de datos, se dise-
A6 un formulario para recoger informacion
clave de cada estudio, como autores, ano
de publicacion, pais de origen, disefio me-
todolégico, ambito de aplicacion de la IA,
tecnologia utilizada, poblacion objetivo, re-
sultados principales y conclusiones. Final-
mente, la sintesis de los hallazgos se reali-
z6 de forma narrativa, complementada con
tablas comparativas que facilitaron la iden-
tificacion de patrones, similitudes y diferen-
cias en la literatura.

Los resultados se organizaron segun la es-
tructura sugerida por PRISMA 2020, discu-
tiendo los principales hallazgos en relacion
con la pregunta de investigacion. Asimis-
mo, se analizaron las implicaciones teori-
cas y practicas de la aplicacion de la A en
enfermeria, sefalando las limitaciones de la
revision y proponiendo lineas de investiga-
cion futura, especialmente en temas como
la capacitacion del personal, la ética en el
uso de la IA y la equidad en el acceso a
estas tecnologias.

Resultados

La tabla 1 resume las caracteristicas prin-
cipales de los estudios incluidos en la re-
vision sistematica sobre la aplicacion de la
inteligencia artificial (IA) en el ambito de la
salud, con un enfoque particular en la prac-
tica de la enfermeria. Se detallan aspectos
relevantes como el afio de publicacion, el
pais de origen, el disefio metodologico, el
ambito de aplicacion, la tecnologia utiliza-
da, la poblacion objetivo, asi como los prin-
cipales resultados y conclusiones de cada
investigacion. Esta sistematizacion permite
identificar tendencias, enfoques metodolo-
gicos y areas prioritarias de desarrollo en la
integracion de la |A en los servicios de sa-
lud, proporcionando una base sdlida para
el andlisis critico y la identificacion de bre-
chas en la literatura existente.
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Tabla 1. Resultados de los 25 articulos seleccionados

Autor(es) y Pais de Diseiio Ambito de Tecnologia Poblacion Resultados Conclusiones
Aiio Origen Metodolégic Aplicacion de la Utilizada Objetivo Principales
o 1A
Galarazaet  Ecuador Revision Educacion en IA en Estudiantes y Oportunidades ~ Necesidad de
al. (2025) documental enfermeria formacion docentes de en simulacion capacitacion
académica enfermeria clinica; docente y
desafios en marcos éticos
ética 'y claros
adaptacion
curricular
Isaza et al. Colombi  Revision de Cuidado de Sistemas de  Enfermeros/as 1A mejora Equilibrio
(2025) a alcance enfermeria apoyo precision entre
clinico diagnostica; tecnologia y
preocupa humanizacion
reemplazo de del cuidado
roles humanos
Escobar et al. Pera Estudio Préctica clinica ~ Chatbots y Profesionales Eficiencia en Inversion en
(2025) cualitativo diagnostico  de enfermeria triaje; capacitacion y
asistido resistencia al pilotos locales
cambio por
falta de
formacion
Verduga et Ecuador Revision Cuidado Monitoreo Pacientes y Reduccion de Integracion
al. (2024) sistematica  paciente cronico ~ wearable enfermeros errores; brecha gradual con
digital en enfoque en
adultos usabilidad
mayores
Molina- Espafia Revision Salud laboral 1A Trabajadores Deteccion Validar
Castaiio et al. sistematica predictiva sanitarios temprana de modelos con
(2024) (riesgos) fatiga; sesgos datos diversos
en datos
historicos
Marqués et Brasil Estudio Gestion IA en Administradore ~ Optimizacion Rentable a
al. (2024) descriptivo hospitalaria logistica de s sanitarios de inventarios;  largo plazo en
suministros altos costos grandes
iniciales instituciones
Ramirez- Chile Investigacio Cuidados Robots Pacientes Mejora Complementar
Pereira et al. n cualitativa paliativos sociales terminales bienestar , o
(2023) emocional; reemplazar,
limitaciones en interaccion
interaccion humana
humana
Martinez- Espaiia Revision Cuidados Algoritmos Pacientes Reduccion de IA como
Ortigosa et sistematica intensivos predictivos criticos mortalidad; herramienta de
al. (2023) (sepsis) necesidad de apoyo en
validacion decisiones
clinica rapidas
Wubineh et Etiopia Revision Salud global Varias Sistemas de Brecha Cooperacion
al. (2023) sistematica (diagnostic salud tecnologica internacional
0, gestion) entre paises para acceso
desarrollados y equitativo
en desarrollo
Boumans et Paises Ensayo Geriatria Robots de Adultos Mejora en Personalizar
al. (2019) Bajos controlado asistencia mayores recoleccion de disefio para
aleatorio datos; aceptacion
resistencia
cultural
Blease et al. Reino Estudio Atencion IA en Meédicos Desconfianza Involucrar
(2020) Unido cualitativo primaria diagnostico generales en diagnosticos  profesionales
automatizados; en desarrollo
potencial en de
triaje herramientas
Shen et al. China Revision Diagnostico 1A vs. Varias IA supera en Combinar
(2021) sistematica médico clinicos especialidades precision en juicio clinico
imagenes; con IA para
menor mejores
rendimiento en resultados
contextos
complejos
Chanetal.  Singapur Validacion  Heridas cronicas  App movil ~ Pacientes con Alta precision Escalable en
(2022) clinica con [A ulceras en evaluacion entornos con
diabéticas de heridas; recursos
ahorro de limitados
tiempo
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Santana et al. Brasil Estudio Unidades IA en Neonatologos Mejora en Implementacio
(2024) descriptivo neonatales monitoreo y enfermeras deteccion n gradual con
neonatal neonatales temprana de validacion
complicaciones continua
; requiere alta
precision
Ruksakulpiv  Tailandi Revision Enfermeria Diversas Enfermeros y Amplio Necesidad de
at et al. a sistematica general aplicacione pacientes potencial pero guias clinicas
(2024) sde IA falta para uso de IA
estandarizaciéon  en enfermeria
en
implementacion
Escobar Pertt Revision Investigacion en IA en Investigadores Acelera Establecer
Chauca et al. narrativa salud analisis de en salud procesamiento protocolos
(2024) datos de datos; éticos para
preocupaciones  investigacion
éticas en con IA
privacidad
Barreto et al. Brasil Estudio Promocion de IA en Poblacion Mejora Enfoque
(2023) cualitativo salud educacion general y engagement en  inclusivo para
sanitaria profesionales salud; brecha  implementacio
digital en n
poblaciones
vulnerables
Clancy etal. EE.UU.  Perspectiva Practica de IA en Enfermeros y Potencial Adaptar
(2020) critica enfermeria gestion del  administradore  transformador sistemas
cuidado s pero requiere sanitarios para
cambios integrar [A
organizacionale
s
Davenportet EE.UU. Revision Sistemas de IA en Lideres Eficiencia y Enfoque
al. (2019) narrativa salud diversas sanitarios reduccion de estratégico
areas costos; desafios  para adopcion
en
interoperabilida
d
Seibertet al.  Alemani Revision Cuidados de Varias Enfermeros y Diversas Mas
(2021) a rapida enfermeria tecnologias pacientes aplicaciones investigacion
de IA pero falta en resultados
evidencia de clinicos
impacto a largo
plazo
Lee et al. Corea Revision Sector salud TA en Profesionales y ~ Oportunidades Marcos
(2021) del Sur sistematica diagnéstico pacientes en precision; regulatorios
y gestion desafios claros para IA
regulatorios en salud
Wells et al. EE.UU. Revision Dermatopatologi IA en Dermatologos Alta precision Uso como
(2021) a diagndstico y patologos en imagenes; herramienta de
de piel complementa apoyo
pero no diagndstico
reemplaza al
profesional
Tolentino- M¢éxico Estudio Autogestion de  Chatbots de Pacientes Mejora Desarrollar
Hernandez et tedrico enfermedades enfermeria cronicos adherencia al chatbots més
al. (2019) cronicas tratamiento; adaptativos
limitaciones en
personalizacion
Poncette et Alemani  Estudio de Cuidados IA en Enfermeros de Mejora Capacitacion
al. (2020) a encuesta intensivos monitoreo UCI eficiencia en continua para
de monitoreo; adopcion
pacientes resistencia a
cambios

tecnologicos

Nota: Orden descendente por afio (2025 a 2019). Todos los autores estan representados
por el primer apellido del primer autor + "et al.". Disefios metodoldgicos incluyen revisio-
nes sistematicas, estudios cualitativos, ensayos clinicos, etc. Tecnologias abarcan desde
wearables hasta algoritmos predictivos y chatbots. Conclusiones clave: Enfasis en forma-
cion, validacion clinica, equidad y complementariedad humano-1A
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Resultados

Frecuencia por Ano de Publicacion Se
observa una creciente atencion académica
hacia el uso de inteligencia artificial en el
ambito de la enfermeria, especialmente en
el periodo comprendido entre 2021 y 2024.
El aflo 2024 destaca con el mayor numero
de publicaciones (6 estudios, 24%), lo que
podria indicar un aumento en la madurez
de investigaciones centradas en IA aplica-

da a la enfermeria y salud. Le siguen los
afos 2021y 2023, con cuatro estudios cada
uno (16%). Este patron temporal sugiere un
auge reciente en el interés por integrar tec-
nologias inteligentes, posiblemente impul-
sado por avances tecnolégicos post-pan-
demia. En contraste, los afios anteriores al
2020 muestran una produccion limitada, lo
que refleja un campo emergente en esa eta-
pa, ver tabla 2.

Tabla 2. Frecuencia por Ano de Publicacion

Ao

Frecuencia Porcentaje (%)

2019 3

12,0%

2020

12,0%

2021

16,0%

2022

4,0%

2023

16,0%

2024

24,0%

W=k~ W

2025

12,0%

N
)]

Total

100%

Fuente: Elaborado por los autores (2025).

Frecuencia por Pais de Origen Brasil y Es-
tados Unidos lideran la produccion cientifi-
ca en este campo, con tres estudios cada
uno (12%), lo que evidencia una solida in-
fraestructura de investigacion en tecnolo-
gias aplicadas a la enfermeria. Le siguen
Ecuador, Espana, Perd y Alemania con dos
estudios cada uno (8%), reflejando una par-
ticipacion activa de paises tanto del norte
como del sur global. Esta diversidad geo-

grafica es un punto fuerte de la revision,
ya que permite comparar como se esta
adoptando la IA en diferentes contextos so-
cio tecnoldgicos. Sin embargo, aun existe
escasa representacion de regiones como
Africa, pese a que Etiopia aparece con un
estudio (4%), lo que revela una brecha en
cuanto a equidad de acceso y participacion
en la investigacion tecnoldgica en salud,
ver tabla 3.

Tabla 3. Frecuencia por Pais de Origen

Pais Frecuencia Porcentaje (%)
Brasil 3 12,0%
EE.UU. 3 12,0%
Ecuador 2 8,0%
Espaiia 2 8,0%
Peru 2 8,0%
Alemania 2 8,0%
Reino Unido 1 4,0%
China 1 4,0%
Corea del Sur 1 4,0%
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Colombia

4,0%

Etiopia

4,0%

Chile

4,0%

México

4,0%

Singapur

4,0%

Paises Bajos

4,0%

Tailandia

[N U VIS [N U U U

4,0%

Total

25

100%

Fuente: Elaborado por los autores (2025).

Frecuencia por Metodologia Las revisiones
sistematicas dominan el panorama metodo-
logico, representando el 24% de los estu-
dios, lo cual es coherente con una etapa
de consolidacion del conocimiento en un
campo todavia en desarrollo. También se
destaca la presencia de estudios cualitati-
vos (12%) y estudios descriptivos (8%), que
ofrecen perspectivas contextuales sobre la
implementacion de la |A en escenarios rea-
les. La diversidad metodolégica —que in-

cluye desde ensayos controlados aleatorios
hasta revisiones narrativas y estudios teo-
ricos— sugiere que la comunidad acade-
mica esta utilizando una variedad de enfo-
ques para explorar el impacto de la A en la
enfermeria y atencion en salud. No obstan-
te, la baja frecuencia de métodos empiricos
robustos como los ensayos aleatorizados
(apenas uno) evidencia una necesidad de
fortalecer la validacion experimental en esta
area, ver tabla 4.

Tabla 4. Frecuencia por Metodologia

Tipo de Disefio o0 Metodologia

Frecuencia Porcentaje (%)

Revision sistematica 6 24,0%
Estudio cualitativo 3 12,0%
Revision narrativa 2 8,0%
Estudio descriptivo 2 8,0%
Revision documental 1 4,0%
Revision de alcance 1 4,0%
Investigacién cualitativa 1 4,0%
Ensayo controlado aleatorio 1 4,0%
Estudio teorico 1 4,0%
Estudio de encuesta 1 4,0%
Revision rapida 1 4,0%
Validacion clinica 1 4,0%
Perspectiva critica 1 4,0%
Total 25 100%

Fuente: Elaborado por los autores (2025).

Resultados cualitativos de la revision sis-
tematica

Los estudios revisados evidencian una cre-
ciente implementacion de tecnologias de
inteligencia artificial en diversas areas del
sector salud, especialmente en la forma-

12

cion, practica clinica y gestion de servicios.
Segun Galaraza et al. (2025) destacan el uso
de lalA enla educacion en enfermeria, don-
de se identifican beneficios en la simulacion
clinica, pero también desafios relacionados
con la ética y la adaptacion curricular. Del
mismo modo, Isaza et al. (2025) sefialan
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que los sistemas de apoyo clinico mejoran
la precision diagnoéstica, aunque persisten
preocupaciones sobre la deshumanizacion
del cuidado. En la préactica clinica, Esco-
bar et al. (2025) y Martinez-Ortigosa et al.
(2023) informan mejoras en la eficiencia
diagnostica gracias a chatbots y algoritmos
predictivos, particularmente en situaciones
de triaje y unidades de cuidados intensivos.
No obstante, también se reporta resistencia
al cambio por falta de formacion del perso-
nal sanitario.

En cuanto al cuidado de pacientes croni-
cos y la salud laboral, Verduga et al. (2024)
y Molina-Castafio et al. (2024) documentan
como el monitoreo wearable y la |A predic-
tiva contribuyen a reducir errores y detectar
tempranamente la fatiga laboral, aunque
advierten sobre la brecha digital en adultos
mayores y los sesgos en los datos historicos
utilizados para el entrenamiento de modelos.
Los estudios también subrayan la necesidad
de integrar la |A con juicio clinico humano,
como lo mencionan Shen et al. (2021), quie-
nes advierten sobre el menor rendimiento de
la IA en contextos clinicos complejos. Esta
perspectiva es compartida por Blease et al.
(2020), quienes recomiendan involucrar a los
profesionales en el disefio de herramientas
de diagnodstico automatizado para aumentar
la confianza y eficacia.

Por otro lado, investigaciones como las de
Barreto et al. (2023) y Escobar Chauca et al.
(2024) abordan la IA en la promocioén de la
salud y la investigacion, destacando su po-
tencial para mejorar el acceso a la informa-
cion y acelerar el analisis de datos, siempre
que se establezcan protocolos éticos claros
para la proteccion de la privacidad. Conjun-
tamente, estudios de validacion clinica (por
ejemplo, Chan et al., 2022) muestran que las
apps moviles con |A pueden ofrecer evalua-
ciones precisas en heridas cronicas, lo cual
se traduce en ahorro de tiempo en entor-
nos con recursos limitados. Similarmente,
Santana et al. (2024) reportan beneficios en
el monitoreo neonatal, aunque enfatizan la
necesidad de validaciones continuas debi-
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do a la criticidad del area. Se identifica una
constante entre los estudios: la urgencia de
capacitacion profesional, el desarrollo de
marcos éticos y regulatorios, y la necesidad
de evaluacion longitudinal para determinar
el impacto real de la |A en resultados clini-
cos (Ruksakulpivat et al., 2024; Seibert et
al., 2021; Lee et al., 2021).

Discusion de resultados de la revision
sistematica

La revision de la literatura cientifica publicada
entre 2010y 2025, en idioma espanol o inglés,
identifica diversas oportunidades y desafios
en la aplicacion de la inteligencia artificial (I1A)
en la préactica de enfermeria. A continuacion,
se presentan los hallazgos principales:

Oportunidades Mejora en la precision diag-
nostica: Sistemas de IA, como algoritmos
predictivos y herramientas de diagnoéstico
asistido, han demostrado mayor precision
en areas como diagnoéstico por imagenes
(Shen et al., 2021) y evaluacion de heridas
croénicas (Chan et al., 2022). En cuidados
intensivos, la IA reduce la mortalidad al pre-
decir eventos como la sepsis (Martinez-Or-
tigosa et al., 2023).

Optimizacion de procesos clinicos y admi-
nistrativos: La |IA mejora la eficiencia en triaje
(Escobar et al., 2025), gestion de inventarios
hospitalarios (Marqués et al., 2024) y monito-
reo de pacientes mediante wearables (Ver-
duga et al., 2024). En neonatologia, facilita
la deteccion temprana de complicaciones
(Santana et al., 2024). Apoyo en la educa-
cion y simulacion clinica Herramientas de
IA en formacion académica ofrecen oportu-
nidades para simulacion clinica y capacita-
cion de estudiantes (Galaraza et al., 2025).

Bienestar emocional y adherencia al trata-
miento: Robots sociales mejoran el bien-
estar emocional en cuidados paliativos
(Ramirez-Pereira et al., 2023), mientras
que chatbots aumentan la adherencia al
tratamiento en pacientes cronicos (Tolenti-
no-Hernandez et al., 2019). Reduccién de

costos y escalabilidad: Soluciones como @
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apps moviles con |A son escalables en en-
tornos con recursos limitados (Chan et al.,
2022), y su implementacion a largo plazo
puede ser rentable (Marqués et al., 2024).

Desafios

Resistencia al cambio y formacion insu-
ficiente: Falta de capacitacion en |IA entre
profesionales (Escobar et al., 2025) y resis-
tencia cultural a tecnologias como robots
asistenciales (Boumans et al., 2019). Etica y
privacidad: Preocupaciones por la privaci-
dad de datos (Escobar Chauca et al., 2024)
y la necesidad de marcos éticos claros (Ga-
laraza et al., 2025). Brechas tecnoldgicas
y digitales: Desigualdad en el acceso a IA
entre paises desarrollados y en desarrollo
(Wubineh et al., 2023), asi como dificulta-
des de usabilidad en adultos mayores (Ver-
duga et al.,, 2024). Sesgos y limitaciones
técnicas: Sesgos en datos histéricos que
afectan la precision de modelos predictivos
(Molina-Castafio et al., 2024) y limitaciones
en la interaccion humana con robots (Ra-
mirez-Pereira et al., 2023). Regulacion y es-
tandarizacion: Falta de guias clinicas para
implementacion (Ruksakul pivat et al., 2024)
y desafios regulatorios (Lee et al., 2021).
La IA en enfermeria ofrece oportunidades
transformadoras en diagndstico, gestion y
educacion, pero su adopcion requiere abor-
dar desafios criticos como la capacitacion
profesional, equidad en el acceso, ética y
validacion técnica. La literatura enfatiza la
importancia de equilibrar tecnologia y hu-
manizacion del cuidado (Isaza et al., 2025),
asi como integrar la |IA de manera gradual y
colaborativa (Clancy et al., 2020).

Conclusiones

La presente revision sistematica evidencia
que la aplicacion de la inteligencia artificial
(IA) en la enfermeria ha experimentado un
crecimiento sostenido, especialmente entre
2021 y 2024, reflejando el creciente interés
por incorporar tecnologias inteligentes en
contextos clinicos, educativos y de gestion
sanitaria. A nivel geogréfico, la produccion
cientifica esta liderada por paises como

Brasil, Estados Unidos, Espafia y Alemania,
lo cual pone de manifiesto una disparidad
en la generacion de conocimiento y en el
acceso a estas tecnologias entre regiones
desarrolladas y en desarrollo. Metodologi-
camente, predomina el uso de revisiones
sistematicas y estudios cualitativos, lo cual
indica que el campo aun se encuentra en
una fase de consolidacion conceptual vy
exploracion tedrica, con escasa evidencia
empirica robusta como ensayos controla-
dos. Esto subraya la necesidad de estudios
longitudinales y cuantitativos que evalten el
impacto real de la |A en los resultados clini-
cos, la eficiencia operativa y la experiencia
del paciente.

Desde el punto de vista cualitativo, los es-
tudios revelan un conjunto equilibrado de
oportunidades y desafios. Entre las oportu-
nidades, destacan la mejora en la precision
diagnostica, la optimizacion del triaje y los
procesos administrativos, el fortalecimiento
de la formacion en simulacion clinica, y el
uso de tecnologias como chatbots y robots
sociales para el apoyo emocional y la adhe-
rencia al tratamiento. Estos avances abren
nuevas posibilidades para un cuidado mas
personalizado y eficiente. No obstante, la
implementacion de la |A en enfermeria en-
frenta retos significativos. Las principales
barreras incluyen la falta de formacion vy
alfabetizacion digital en los profesionales,
preocupaciones éticas sobre la privacidad
de los datos y la deshumanizacion del cui-
dado, asi como desigualdades en el acce-
so tecnologico. Ademas, se identifica una
necesidad urgente de marcos regulatorios
claros y estandares clinicos para guiar el
uso ético y seguro de estas tecnologias en
entornos diversos.

En conclusion, la IA ofrece un potencial
transformador para la préactica de la enfer-
meria, pero su adopcion efectiva requiere
de una vision integradora que articule el de-
sarrollo tecnolégico con la formacion pro-
fesional, la equidad en el acceso, la ética
asistencial y la validacion empirica. Esta re-
vision contribuye al debate cientifico al es-
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tablecer un panorama actualizado, interdis-
ciplinario y critico sobre la incorporacion de
la IA en el cuidado de la salud, enfatizando
que el camino hacia una enfermeria digital
debe estar centrado en el ser humano.
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