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La TELEMEDICINA afronta diferentes problemas que se presentan en la prestacion de servicios de salud, es necesario
identificar claramente la situacion actual de la formacién de los médicos en el area de la tecnologfa informatica .La Uni-
versidad de Especialidades Espiritu Santo de Guayaquil acorde con los nuevos retos de las instituciones de Educacion
Superior con el respaldo de sus recursos y su infraestructura , se ha propuesto realizar una investigacion que tiene como
parametros la problematica del uso de las TICS en la formacion del Médico .Se cuenta con el apoyo para la implementa-
cion del Departamento virtual de ELEARNING en la Facultad de Ciencias Médicas de la UEES , debido a los retos actuales
en lo referente a la atencion a los pacientes , como por ejemplo: Los pacientes actualmente usan mucho las TICS e ingre-
san a la consulta dando su diagnostico y sugiriendo su tratamiento , ademas del reto de la modalidad de la ensefianza
y como los estudiantes usan programas de informatica para consultar cuadros clinicos y diagndsticos diferenciales con
software y simuladores. Es por esto que la propuesta de Departamento virtual es un beneficio para los para los estudian-
tes, la institucion, y la comunidad en general. Los resultados buscados en este proyecto para alcanzar ese objetivo son
dos: La creacion de una red virtual que agrupe software, (ambientes Virtuales de Aprendizaje) Simuladores con mufiecos,
Bibliotecas Virtuales , E-Journal Club , etc que permita optimizar la formacién médica y procurar un desempefio profesio-
nal. Dotar a los docentes de los recursos necesarios para la aplicacion y el uso de las TICS como herramienta obligatoria.

Palabras clave: Tecnologia de la informacion, Formacion de docentes, Ensefianza de la informatica, Investigacion
interdisciplinaria.

ABSTRACT

TELEMEDICINE faces different problems that arise in the provision of health services, it is necessary to clearly identify the
current situation of the training of doctors in the area of computer technology. The University of Specialties Espirito Santo
de Guayaquil according to the new challenges of the institutions of Higher Education with the support of its resources and
its infrastructure, it has been proposed to carry out an investigation that has as parameters the problem of the use of ICTs
in the training of the Doctor. There is support for the implementation of the virtual Department of ELEARNING at the Faculty
of Medical Sciences of the UEES, due to the current challenges regarding patient care, such as: Patients currently use
ICTs a lot and enter the consultation giving their diagnosis and suggesting their treatment , in addition to the challenge
of the teaching modality and how students use progr computer amas to consult clinical charts and differential diagnoses
with software and simulators. This is why the virtual Department proposal is a benefit for students, the institution, and the
community in general. The results sought in this project to achieve that goal are two: The creation of a virtual network that
groups software, (Virtual Learning environments) Simulators with dolls, Virtual Libraries, E-Journal Club, etc. that allows to
optimize medical training and seek Professional performance Provide teachers with the necessary resources for the appli-
cation and use of ICTs as a mandatory tool.

Keywords: Information technology, Teacher training, Computer education, Interdisciplinary research.

RESUMO

A TELEMEDICINA enfrenta diferentes problemas que surgem na prestacédo de servicos de saude, sendo necessario
identificar claramente a situacéo atual da formacdo de médicos na area de informatica.A Universidade de Especialidades
Espirito Santo de Guayaquil de acordo com os novos desafios das instituices de ensino superior, com 0 apoio de seus
recursos e infraestrutura, propde-se realizar uma investigacao que tenha como parametros o problema do uso das TICs na
formacao do médico, bem como a implantacédo do departamento virtual de ELEARNING na Faculdade de Ciéncias Médi-
cas da UEES, devido aos desafios atuais em relacdo ao atendimento ao paciente, como: Atualmente, os pacientes usam
muito as TIC e entram na consulta dando seu diagndstico e sugerindo seu tratamento , além do desafio da modalidade de
ensino e de como os alunos usam o progr Amas de computador para consultar graficos clinicos e diagnoésticos diferenci-
ais com software e simuladores. E por isso que a proposta do Departamento virtual é um beneficio para os estudantes, a
instituicdo e a comunidade em geral. Os resultados buscados neste projeto para atingir esse objetivo sdo dois: A criagdo
de uma rede virtual que agrupa software, (ambientes virtuais de aprendizagem) Simuladores com bonecas, bibliotecas
virtuais, E-Journal Club, etc., que permitem otimizar o treinamento médico e buscar Desempenho profissional Fornecer
aos professores 0s recursos necessarios para a aplicagéo e uso das TICs como ferramenta obrigatodria.

Palavras-chave: Tecnologia da informacé&o, Formacéo de professores, Educagédo em informatica, Pesquisa interdiscipli-
nar.
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Introduccion

En esta Investigacion se analiza y se abor-
da los efectos y desafios en el uso de tecno-
logias de la informacion y la comunicacion
(TIC) en la educacion y la practica médica.
(Faundez, Bravo, & Ramirez, 2017) El pri-
mer desafio es preparar mejor a los futuros
meédicos para el cambio de la conducta de
los pacientes, que son cada vez mas exper-
tos en Internet y que parece a veces saber
mas acerca de sus enfermedades que sus
médicos. (Garcia Garcés, Navarro Aguirre,
Lépez Pérez, & Rodriguez Orizondo, 2014)
El segundo desafio, que esta estrechamen-
te relacionado con el primero, es crear con-
ciencia entre los médicos en formacion de
las muchas ventajas de utilizar las TIC para
mejorar no solo la calidad de las interven-
cionesy la prestacion de atencion de salud,
sino, desde una perspectiva mas amplia, la
organizacion del sistema de atencion de la
salud en si. (Bediang, Stoll, Geissbuhler,
Klohn, & Stuckelberger, 2013) El tercer de-
safio es motivar a los estudiantes de Medi-
cina y a los profesionales a utilizar las TIC
para buscar informacion, aprender y desa-
rrollarse. (Barrios Coronel, Vargas Viveros,
Echeverria Cuevas, & Garcia Pérez, 2017)

Se propone que la alfabetizacion de la infor-
macion deberia ser una habilidad obligato-
ria para todos los estudiantes de medicina.
El modo de e-learning de formacion va di-
rigida también. A pesar de los subemplea-
dos en la mayoria de facultades de medici-
na, que representa el futuro de la formacion
medica inicial y continua. Recursos y comu-
nidades virtuales, simulaciones y animacio-
nes en 3D también se discuten. El cuarto y
ultimo desafio es cambiar las practicas de
ensefianza médica. (Nodarse Rodriguez,
2005) (Rodriguez Camifio, Pineda Fernan-
dez, & Sarrion Navarro, 2006)

El término salud en linea se refiere al uso
de la informacion y las comunicaciones
modernas (TIC) para satisfacer las necesi-
dades de los ciudadanos, pacientes, profe-
sionales sanitarios, proveedores, asi como
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los responsables politicos. (Castiel & Alva-
rez-Dardet, 2005)

La tendencia caracteristica es romper en
el paradigma de atencion de salud que se
basa en el cambio de servicios médicos
para la prevencion de enfermedades y pro-
mocion de la salud. Segun algunas fuentes:

En el Reino Unido soélo el 80% las enfer-
medades prematuras de salud, accidente
cerebrovascular y diabetes tipo 2 podrian
evitarse prevencion y promocion de la sa-
lud. Las TIC por lo tanto, se debe aplicar
en concordancia con el nuevo paradigma.
(Guevara-Valtie, Ramirez-Rodriguez, Car-
denas-Villarreal, Duran-Badillo, & Gutié-
rrez-Valverde, 2019)

Las TIC tienen un impacto sobre muchos
aspectos de la atencion de la salud. Los
mas importantes son: la accesibilidad al
cuidado de la salud de los ciudadanos, su
economia, calidad de la atencion y la edu-
cacion. (UNESCO, 2013)

Las TIC tienen un impacto sobre muchos
aspectos de la atencion de la salud. Los
mas importantes son: la accesibilidad al
cuidado de la salud de los ciudadanos,
su economia, calidad de la atencion vy la
educacion. La realidad multimedia, virtual
y simulaciones de diversos tipos son las
oportunidades dadas por e-aprendizaje. La
forma mas comun de e-learning en la edu-
cacion médica es el uso de Internet, que
incluye elementos como la simulacion por
computadora pc, laptop, tablets, teléfonos
inteligentes, realidad virtual (VR), conferen-
cias virtuales, libros y revistas electronicos,
organizacion de cursos de formacion conti-
nua, examenes y conferencias virtuales. En
esta investigacion se analizaraeluso delas
TICS por parte de docentes y estudiantes
en la sociedad ecuatoriana actual, como ha
evolucionado la sociedad informatica con el
desarrollo de internet, y de la globalizacion,
al observar las diferentes tendencias, y sin-
tetizar causas y efectos de la educacion
meédica actual. (Fandos Garrido, 2003)
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El objetivo del presente estudio es estable-
cer cuél es el uso de la informética bio-
médica para mejorar la formacion del mé-
dico y por lo tanto la optimizacion en la
atencion oportuna a los pacientes de los
hospitales de la red nacional de salud.

Metodologia
Diseno de la investigacion
Modalidad de la Investigacion

La Investigacion es bibliografica con apo-
yo de campo por lo tanto es mixta, es un
proyecto factible por que se puede hacer,
ya que utilizé como herramienta las mismas
TICS, para la encuesta ademas la presen-
te investigacion es cualicuantitativa por que
como proyecto factible tiene dos momentos
fundamentales:

1. Es un estudio de caracter descriptivo
de un problema de una realidad con-
creta que condujo a un diagnostico del
problema a investigar pero incluye una
propuesta de solucion al problema in-
vestigado en funcion del diagndéstico.

2. Este es un proyecto de intervencion que
va a disminuir el impacto del problema
enunciado es un proyecto factible que
incluye una propuesta de solucion.

Tipo de Investigacion

Se realiz6 una investigacion de tipo explora-
torio, descriptivo, explicativo, diagndstico y
de proyecto factible.

De acuerdo a la definicion dada por Yépez
A. (2002) para tipos de investigacion Explo-
ratorio, y Descriptivo.

Exploratorio “Cuando averigua lo que esta
pasando. Cuales son los componentes ge-
nerales de estudio. Puede incidir en proble-
mas poco estudiados o de insuficiente lite-
ratura de apoyo” (Pag. 3).

Segun la definicion de tipo exploratorio en
el tema que se investigo se averigud lo que
sucede con las TICs en la Educacion Médi-
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ca, ningun autor ha escrito sobre este tema
en el Ecuador sobre el ambito de educacion
meédica.

Descriptivo “Describe, registra, analiza e
interpreta la naturaleza actual, la composi-
cion y los procesos de los fendmenos para
presentar una interpretacion correcta, se
pregunta. Como es y como se manifiesta

(pag. 3)

En el proyecto de tipo descriptivo analiza ,
describe e interpreta lo que sucede actual-
mente en la Facultad de Medicina en Pre y
Postgrado y asi se obtuvo un diagnostico
para luego proponer la solucion del proble-
ma con la creacion del Departamento de
E-learning.

Factible.- Es un proyecto factible porque
permitid a la Institucion, solucionar una se-
rie de alternativas que en el momento que
se realizd el diagnostico del uso de las
TICS que detecté un desconocimiento del
uso y utilidades potenciales en la carrera de
Medicina, poder programar entonces una
organizacion, coordinacion y supervision
de estas herramientas.

Poblaciéon y muestra
Poblacién

Brito (1992), define poblacion como un
“conjunto finito o infinito de elementos, per-
sonas o cosas pertenecientes a los investi-
gadores que desea realizar” (p. 46).

Segun Ramirez (1993) sefiala que la po-
blaciéon en estudio forma parte del universo
conformado en atencién de un determinado
numero de variables que se van a estudiar,
que lo hacen un subconjunto particular con
respecto al resto de los integrantes del uni-
Verso.

Tamayo y Tamayo (2006) plantea tres (3)
sefialamientos muy importantes en lo  re-
ferente a poblacion, universo y muestra, los
cuales se citan a continuacion:

“1.- Poblacion:Es la totalidad de un fendme-
no de estudio que incluye todas las unida-
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des de analisis 0 entidades de poblacion
que componen dicho fendmeno y que debe
cuantificarse para un determinado estudio
integrando un conjunto N de entidades que
participan de una determinada caracteristi-
ca. Se le denomina poblaciéon por constituir
la totalidad del fendmeno adscrito a un es-
tudio o investigacion”

‘Poblacion y muestra Una poblacion esta
determinada por sus caracteristicas defini-
torias. Por lo tanto, el conjunto de elementos
gue posea esta caracteristica se denomina
poblacion o universo. Poblacion es la totali-

dad del fendmeno a estudiar, donde las uni-
dades de poblacion poseen una caracteris-
tica comun, la que se estudia y da origen a
los datos de la investigacion.”

La poblacion involucrada en este proyecto
estuvo conformada por:

Estudiantes de pregrado de diversos se-
mestres, de varios sexos de la Facultad de
Medicina de la Universidad de Especiali-
dades Espiritu Santo, del Universo de 509
estudiantes se tom¢ aleatoriamente 100
casos.

Tabla 1. Poblacion y Muestra

ESTRATOS CANTIDAD MUESTRA CASOS
DIRECTIVOS 5 | -
ADMINISTRATIVOS 5 | —— | =
Y DE SERVICIO 4
DOCENTES 76 | ——— | =
ESTUDIANTES 509 100
TOTAL | | =

Fuente: Autores 2020

Instrumentos de la investigacion

Para obtener la informacion se aplicé dos
tipos de datos:

PRIMARIA: se elabordé un informe, como
Instrumento primario se obtuvo informa-
cion en conversacion con los Directivos de
la Facultad en donde se obtuvo el permiso
y la aprobacion del Proyecto de creacion
del Departamento de E-Learning a los do-
centes que manejan mas las TICs como es
el caso del laboratorio de Computacion vy
los simuladores. En todo caso, se sugirio
el procedimiento aconsejado para los mé-
todos cualitativos de investigacion segun
Yépez A. (2001) dice: “Los instrumentos, al
igual que los procedimientos y estrategias a
utilizar, los dicta el método escogido, aun-
que basicamente, se centran alrededor de
la entrevista semiestructurada y la investi-
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gacion directa o participativa” (pag.179)

Los datos indirectos son los que permitieron
realizar la investigacion bibliografica-docu-
mental como resumenes y sintesis, lecturas
cientificas, analisis de contenido, mapas
conceptuales, libretas de datos, documen-
tos bibliograficos-digitales.

SECUNDARIA: Para los datos directos se
utilizdé la encuesta dirigida a estudiantes
diverso sexo de 1ero a 10mo semestre de
diversos sexos, escogidos aleatoriamente,
con 20 preguntas, en donde se le cuestiona
al estudiante sobre el uso de las TICS, las
destrezas, habilidades que han obtenido.,
que tiene relacion directa con el USO DE
LAS TICS durante su formaciéon de pregra-
do.

En las encuestas dirigidas a los docentes
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se utilizd un cuestionario, en el mismo que
consto las siguientes partes:

e Encabezamiento.
e (Objetivo de la aplicacion de la encuesta.

¢ |Instructivo (como debe de llenar el do-
cumento).

e |nformacion general: Condicion del in-
formante, semestre al que pertenece.

Criterios de validacion de los instrumen-
tos

Para la validacion de los instrumentos se
puso en consideracion de un grupo de ex-
pertos en el area de la docencia Universi-
taria y de la Informatica a fin de que emitan
Su criterio con respecto a los contenidos,
la congruencia claridad y la relacion de la
interrogantes con el objetivo de la investi-
gacion.

Recoleccion de la informacion
Segun Yépez A. (1999):

“El proceso de recoleccion de datos se con-
templa como la resolucion progresiva de un
problema en el cual los métodos de mues-
treo la formulacion de la hipotesis y el anali-
sis de los resultados van de la mano en una
interaccion permanente. Las técnicas mas
utilizadas son: Observacion participante y
no participante, entrevistas estructuradas
y no estructuradas, entrevistas en profundi-
dad, declaraciones personales, historiales,
comunicacion no verbal , anélisis de conte-
nido, documentos personales, fotografias y
otras técnicas audiovisuales, métodos inte-
ractivos y no interactivos, aplicacion de me-
didas reactivas (test, cuestionarios, etc) vy
no reactivas (datos que se recogen de una
situacion” (pag. 205)

Segun la cita de Yépez A. Sobre las técni-
cas utilizadas para la recoleccion de infor-
macion en la investigacion se ha realizado
entrevistas a personas especializadas en
el area de la Docencia en Medicina y en el
area de Informatica, se aplico una diaria, en
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total 5.

Ademas se solicitd autorizacion al Deca-
no y a también al Consejo Directivo de la
Facultad de Medicina de la Universidad de
Especialidades Espiritu Santo con el objeto
de realizar una encuesta a los estudiantes
de pregrado de la Facultad de Medicina .

Se realizaron observaciones en la Facultad
de Medicina , Laboratorio de computo , la-
boratorio de Simuladores , se envid mails a
la UNAM de México vy ala Universidad del
Valle de Colombia , donde se obtuvo infor-
macion en relacion al funcionamiento del
departamento de E-Learning.

Procesamiento y analisis

EL procesamiento y andlisis de datos de
campo de las entrevistas y encuestas, fue-
ron organizados, tabulados y procesados,
mediante la utilizacion de la Estadistica
descriptiva, la misma que segun Yépez A.
(2001) “es la que organiza, resume los da-
tos, valores o puntuaciones obtenidas para
cada variable” (Pag. 235)

Para graficar los diferentes resultados a tra-
vés de frecuencias y porcentajes se utili-
zaron hojas de calculo electronicas con la
aplicacion de Microsoft Excel.

El procedimiento que se utilizd fue el si-
guiente:

e Tabulacion de datos de los semestres.

e Representacion de los datos en cuadros
y graficos.

e Analisis de los cuadros y graficos.

e Formulacion de conclusiones y reco-
mendaciones.

La informacion proveniente del anélisis de
los datos recabados se triangularon con la
teoria senalada en el Marco Teorico y las
preguntas formuladas en la investigacion. Si
se logra la comprobacion de las preguntas
formuladas se comprueba el conocimiento
empirico formulado.

RECIMUNDO VOL. 4 N° 1 (2020)
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Criterios para la elaboracion de la pro-
puesta

Segun Yépez A.(1999)

“La propuesta es una solucion posible a un
problema, cuyo propdsito es el de satisfa-
cer necesidades de una institucion o gru-
po social .La formulacién de una propuesta
se la realiza sobre la base de los resulta-
dos obtenidos en las diferentes fases del
proceso investigativo . Ademas se la con-
cibe en base a la experiencia de expertos
como de la propia experiencia del investi-
gador.”(Pag.206)

La propuesta disenada estuvo orientada a
la Creacion del Departamento de E-Lear-
ning de la Facultad de Medicina de la Uni-
versidad de Especialidades Espiritu Santo.

Criterios de validacion de la propuesta

Para la validacion de la propuesta se tomo
en consideracion a mas de las investiga-
ciones bibliogréficas realizadas y la expe-
riencia del maestrante, el criterio de los cin-
CO expertos que con su experiencia tanto
técnica como académica contribuyeron al
planteamiento de esta alternativa.

10%
8%

16%

16%

Asimismo la propuesta la socialice a través
de mesas de trabajo con los involucrados.

Resultados

Se realizo el procesamiento de la informa-
cion de la encuesta dirigida a 100 Estudian-
tes de 1ro a 5to ano de la carrera de me-
dicina de la Universidad de Especialidades
Espiritu Santo, la misma que se desarrollo
en Microsoft Excel, con este programa se
tabulo la encuesta y todas las distribucio-
nes de frecuencia simple y porcentajes de
las preguntas cerradas permitiendo a tra-
ves de este programa las representaciones
de distribuciones de frecuencias de clase y
de porcentajes.

Para el procesamiento de los datos en este
programa se utilizo como una de las carac-
teristicas mas usuales el de las hojas de
calculo y acompanadas con los graficos
que permiten crear mayor capacidad en
los cuadros estadisticos .Utilice cuadros de
una sola salida , donde se lo representa con
datos obtenidos de los items del instrumen-
to, en los que se senalan porcentajes vy las
frecuencias.

A continuacion se detallan los resultados de
los instrumentos.

® Primero

¥ Segundo
| Tercer

B Cuarto

¥ Quinto

Grafico 1. Numero de Encuestados

Fuente: Autores 2020
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Del Universo de 509 estudiantes solo se  semestre. Se puede obtener como conclu-
tomaron 100 de manera aleatoria, se des-  sion que la mayoria de los encuestados son
prende que de estos 100 casos 16% son  de los primeros semestres de la carrera.
ler y 2do semestre solo un 4% de tercer

m Muy de
acuerdo
M De acuerdo

W Indiferente

M En desacuerdo

B Muy en
desacuerdo

Grafico 2. Uso de las TICS durante el tiempo de estudios

Fuente: Autores 2020

De los estudiantes consultados un 34 %  manifesto en descuerdo y llama la atencion
estuvo de acuerdo en que usaba las TICs  que un 12% fue indiferente ante el uso de
para beneficio academico en el mayor por-  las TICs para beneficio académico.
centaje, se observo que un un 10 % se

B Muy de
acuerdo
B De acuerdo

¥ Indiferente

B En desacuerdo

¥ Muy en
desacuerdo

Grafico 3. Las TICS gue se usan en la facultad de medicina fomenta mi iniciativa, inno-
vacion y aprendizaje

Fuente: Autores 2020
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Solo un 38 % por ciento esta de acuerdo  puede observar que un gran porcentaje en
que la uitlizacion de las Tics fomenta sus  un 34% le es indiferente.

motivaciones academicas mientras que un

8% esta en total desacuerdo, tambien se

En Muy en
desacuerdo
12% desacuerdo

4%

Grafico 4. En la facultad de Medicina de la UESS la calidad de entorno audiovisual, la
facilidad de uso e instalacién ;mejora mis habilidades y competencias?

Fuente: Autores 2020

La mayoria de los estudiantes encuestados vy un pequefio 4% muy en descuerdo , porlo
coincidieron con que el entorno de la UEES  que podemos decir uge el entorno es ade-
es adecuado para el uso de las TICS enun  cuado.

38% muy de acuerdo un 20% indiferente

B Muy de
acuerdo
B De acuerdo

T Indiferente

B En desacuerdo

B Muy en
desacuerdo

Grafico 5. Los docentes usan los simuladores o AVA estan preparados

Fuente: Autores 2020
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Solo un 25% esta en muy de acuerdoy otro  termina que los docentes estan preparados
24% esta de acuerdo , por lo que si se de-  para la aplicacion de las TICS.

/4

¥ Muy de
acuerdo

¥ De acuerd

P Indiferent

B En desacu

¥ Muy en
desacuer:

D
=

Grafico 6. Usan los Docentes las TICS de manera muy frecuente?

Fuente: Autores 2020

Se determina en esta pregunta que un 48%  que los docentes no usan las TICs, llama la
los estudiantes reportan que e su grna ma-  atencion que un 18% es indiferente en esta
yoria los docentes is usan las TICs parala  pregunta.

clases, en el 12% los estudiantes informan

B Muy de
acuerdo

B De acuerdo

T Indiferente

B En desacuerdo

¥ Muy en
desacuerdo

Grafico 7. Lo que mas uso del Chat de Redes Sociales

Fuente: Autores 2020
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Se analizo que en partes iguales en un 26%  llama la atencion que en un porcentaje de
los estudiantes estan desacuerdo y de  20% es indiferente.

acuerdo y 22 % estan de muy de acuerdo

de que usan el chat de las redes sociales,

4%

¥ Muy de
acuerdo
M De acuerdo

@ Indiferente

M En desacuerdo

¥ Muy en
desacuerdo

Grafico 8. Se aprovechan las potencialidades de las TICS en los contenidos programati-
cos para desarrollar en medicina la formacién Socio-Humanista
Fuente: Autores 2020

Se puede analizar que en un 34% es decir, ta yen un 28% los estudiantes son indife-
en una gran mayoria estan de acuerdo que rentes, y tambien se puede observar que
los contenidos de la carrera desarrolla en en un 14 % estan en desacuerdo de que
los estudiantes la formacién Sociohumanis-  las TICs.

2%

B Muy de
acuerdo

B De acuerdo

T Indiferente

B En desacuerdo

B Muy en
desacuerdo

Grafico 9. Los programas de las asignaturas de Pre-grado en area clinica, usan los TICS
como una herramienta muy usual

Fuente: Autores 2020
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Al realizar esta pregunta, fue realmente una  nica frente a un 20% muy de acuerdo y un
sorpresa observar que en su gran mayoria  24% de acuerdo, con solo un 2% en total
/7 con un 38% los estudiantes les es indi-  desacuerdo.

fernete si los docentes usan o no las TICs

g para sus clases de pregrado en area Precli-

»

B Muy de
acuerdo

B De acuerdo

T Indiferente

D
=

M En desacuerdo

H Muy en
desacuerdo

Grafico 10. Usualmente googleo la informacién que no conozco?

Fuente: Autores 2020

De esta pregunta podemos destacar que en  necesitan solo un 8% esta en desacuerdo y
su gran mayoria de los encuestados en un  un 20 % es indiferente con la forma de bus-
total de 68% los estudiantes que estan de  car informacion.

acuerdo que googlean la informacion que

4%

B Muy de
acuerdo

M De acuerdo

" Indiferente

M En desacuerdo

E Muy en
desacuerdo

Grafico 11. Uso mas de 4 horas al dia el internet en el teléfono celular

Fuente: Autores 2020
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Viendo las cifras de esta pregunta se des-  res, solo un 4 % esta en total desacuerdo,
prende que en un 62% de estudiantes usan  y un 20 % es indiferente en esta pregunta.
mas de 4 horas internet en telefonos celula-

B Muy de
acuerdo

M De acuerdo

T ndiferente

B En desacuerdo

® Muy en
desacuerdo

Grafico 12. Con el uso de las TICS aprendiste a hacer una hoja de Excel, Word o Power
Point

Fuente: Autores 2020

Se determina que un 44 % estima que ha  presentaciones de diapositivas con el uso
aprendido a realizar hojas de calculo de ex-  de las TICs, también se observa tambien
cel o preocesadores de palabras de wordy  que en un 36% en desacuerdo.

2%

B Muy de
acuerdo

B De acuerdo

" Indiferente

B En desacuerdo

¥ Muy en
desacuerdo

Grafico 13. Los docentes estan preparados para el uso de las TICS en la carrera de
medicina

Fuente: Autores 2020
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Se desprende que en un 64% refiere que  las TICs, un 2%.
los docentes si estan preparados para usar

/4

4%

H Muy de
acuerdo
M De acuerdo

T Indiferente

B En desacuerdo

D
=

¥ Muy en
desacuerdo

Grafico 14. L a UESS tiene el equipamiento adecuado para el uso de las TICS?

Fuente: Autores 2020

En esta pregunta los estudiantes encuesta-  a equipamiento, solo un 4% esta muy en
dos informan en un gran porcentaje 68%  desacuerdo.

que la UEES esta equipada para el uso de

las TICs un 24% son indiferentes en cuanto

® Muy de
acuerdo
M De acuerdo

W Indiferente

M En desacuerdo

M Muy en
desacuerdo

Grafico 15. Realicé curso para el uso de las TICS

Fuente: Autores 2020
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Podemos apreciar en este cuadro que mas  los encuestados refirio que estaba en total
del 50 % refiere que no realizo un curso  desacuerdo de que habia hecho un curso
para usar las TICs, un 26 % es indiferente  para usar las TICs.

ante esta pregunta, y en cambio el 16% de

B Muy de
acuerdo
B De acuerdo

T Indiferente

B En desacuerdo

¥ Muy en
desacuerdo

Grafico 16. Cuando uso las TICS para estudiar, me desempefio mejor?
Fuente: Autores 2020

En esta pregunta los encuestados en un traparte un 24% esta totalmente de acuerdo
estan en desacuerdo 22% esta en sobre su  y en 18% son indiferentes.
desempeno con el uso de las TICs en con-

4%

B Muy de
acuerdo
B De acuerdo

T Indiferente

B En desacuerdo

¥ Muy en
desacuerdo

Grafico 17. Los docentes usan un 50% de TICS en clase

Fuente: Autores 2020
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Un 46% esta de acuerdo que los docentes  total desacuerdo, y en contraparte un 20%
usan las TICs en clase. Un 4 % estan en  es indiferente.

¥ Muy de
acuerdo
B De acuerdo

5
o
3

" Indiferente

M En desacuerdo

D
=

¥ Muy en
desacuerdo

Grafico 18. Uso las TICS solo para investigar

Fuente: Autores 2020

En esta pregunta podemos analizar que un  no las usa para investigar ya ue esta en total
52% usa las TICs para investigar. un 16%  desacuerdo, un 18% es indiferente.

B Muy de
acuerdo

B De acuerdo

T Indiferente

B En desacuerdo

B Muy en
desacuerdo

Grafico 19. Uso las TICS solo para adquirir destrezas y habilidades
Fuente: Autores 2020

Podemos analizar de la informacion ob- do no s puede decir que no adquieren
tenida con esta encuesta que un 42% de  destrezas con el uso de las TICs en la edu-
los encuestados usa las TICs para adquirir  cacion medica. no las usa para investigar
destrezas y habilidades, en cambio un 28%  ya ue estéa en total desacuerdo, un 18% es
en desacuerdo y un 14% muy en desacuer-  indiferente.
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B Muy de
acuerdo

B De acuerdo

T Indiferente

M En desacuerdo

¥ Muy en
desacuerdo

Grafico 20. No se usar las TICS?
Fuente: Autores 2020

Un 32% esta de acuerdo en que no sabe  TICs.
usar as TICs y otro 32% si sabe usar las

B Muy de
acuerdo

B De acuerdo

T Indiferente

B En desacuerdo

¥ Muy en
desacuerdo

Grafico 21. Usando las TICS estoy actualizado en informacién y conocimientos que me
sirven para mis estudios de Pregrado

Fuente: Autores 2020

Un 70% esta de acuerdo en que usando las  sirve para su formacion de pregrado.
TICs actualiza sus conocimientos lo cual le
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Discusion de los resultados

De estas encuestas podemos obtener que
en un gran porcentaje los estudiantes re-
conocen que sabe usar las TICs y que los
docentes estan preparados para el uso de
las TICs pero que no siempre las usan en
clase.

Estas herramientas les ayudaran a desa-
rrollar habilidades inductivas, deductivas,
destrezas reales en situaciones especiales
como partos o politraumatismos.

Antes que nada, el E-learning, es la estra-
tegia utilizada en el escenario de ensefar
y aprender, donde existe una comunicacion
de intercambio de opiniones y aportes a
través de las tecnologias de informacion y
comunicacion, las conocidas como TIC, via
Internet.

Considero que su aplicabilidad en las orga-
nizaciones, es de suma importancia, ya que
brinda beneficio de la plataforma tecnoldgi-
ca gue se pueda utilizar para el desarrollo
del factor humano (éste primordial en las
organizaciones), de tal manera que si las
organizaciones aplicaran el E-learning, con
los programas oportunos, dandole oportuni-
dad al personal una formacion continda, ya
que en cierta forma éstos ponen de excu-
sa, que tienen obligaciones laborales que
le ocupan mucho tiempo, que no pueden
asistir a cursos regulares porque la institu-
cion es muy lejana, en fin mil y una excusas.

Es propicio que se establezca y aplique
esta estrategia de formacion, ya que a tra-
vés de la misma todo el personal que labo-
ra en la organizacion, podra capacitarse en
cualquier momento y desde cualquier par-
te del mundo, es decir, el personal puede
capacitarse cuando sus horarios se lo per-
mita, esta disponibilidad ayuda a que sus
empleados planifiquen mejor su tiempo sin
descuidar su productividad, que con tan
solo el hecho de estar conectado a inter-
net bajo la modalidad de esta estrategia,
evitan los desplazamientos a otros luga-
res, ofreciendo la comodidad de poderlo
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realizar desde el mismo puesto de trabajo
permitiendo beneficios también para la or-
ganizacion ya que aumente la eficiencia de
los procesos productivos, las capacidades
gerenciales y por ende la competitividad.

También se determina que un gran numero
de estudiantes investiga bastante con los
buscadores de Internet y que ademas ha
hecho algun curso para aprender a usar las
TICs. De esto se desprende que con el De-
partamento de E-learning se agruparan to-
das las herramientas, ordenandolas, coor-
dinandolas con los docentes

Conclusiones

A medida de conclusion podemos decir que
con el uso de las TICs en la educacion se
puede lograr despertar el interés en los es-
tudiantes y profesores por la investigacion
cientifica y posibilitar el mejoramiento de
las habilidades creativas, la imaginacion,
habilidades comunicativas y colaborativas
pudiendo acceder a mayor cantidad de
informacion y proporcionando los medios
para un mejor desarrollo integral de los in-
dividuos.

También podemos agregar que el uso de
las TICs en la educacion se esta convirtien-
do en una realidad que obliga a los siste-
mas educativos a tomar posiciones ante la
misma.
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